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APRESENTACAO

valiar é tarefa das mais dificeis, em especial a Autoavaliacdo Institucional pela sua

complexidade. A necessidade de autoavaliacao transcende a obrigatoriedade estabelecida

pelas exigéncias legais, exigindo-se ser encarada tanto como um processo continuo de
aperfeicoamento do desempenho académico como um processo sistematico de prestacdo de contas
a sociedade.

O relatorio de autoavaliagdo da Universidade Estadual do Maranhdo, ano 2017, ciclo
avaliativo 2015-2017, elaborado sob responsabilidade da Comissdo Propria de Avaliacdo - CPA,
foi organizado em concordancia com as determinacfes da Nota Técnica INEP/DAES/CONAES n°
065, de 9 de outubro de 2014. O processo avaliatorio contou com a participacao de 4.366 discentes
de graduacdo ensino presencial (61,19% do total), 1.569 discentes de graduacdo ensino a distancia
(21,99% do total), 207 discentes de pds-graduacdo Stricto Sensu (2,90% do total), 712 docentes
(9,98% do total) e 281 técnico-administrativos (3,94% do total).

Conquistas significativas foram alcancadas durante os anos de 2015, 2016 e 2017 no
percurso da autoavaliagdo institucional da UEMA. Entre elas destacam-se: 0 aumento da participagao
da comunidade académica no processo e a criacdo de ato legal (Resolugdo N° 985/2017 - CONSUN/
UEMA, de 7 de junho de 2017) em que ficaram estabelecidas as condi¢des gerais para a elaboracao
de planos de acdo a partir dos resultados apontados no relatorio de autoavaliagdo institucional.

Os desafios sao muitos e espera-se que este relatorio subsidie e estimule reflexdes e debates
capazes de nortear a busca continua da qualidade no desempenho académico, do aperfeicoamento do
planejamento e da gestdo universitaria e do fortalecimento dos compromissos sociais da instituicao.
A CPA ratifica que o documento apresentado ¢ importante, mas reconhece a necessidade continua da
construcdo do processo de autoavaliagdo que se anseia ser estabelecido na UEMA.

A Comissao
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1 INTRODUCAO

presente relatorio de Autoavaliacdo Institucional da Universidade Estadual do Maranhdo
(UEMA), referente ao ano de 2017, foi elaborado em conformidade com as determinacdes
da Nota Técnica INEP/DAES/CONAES n° 065, de 09 de outubro de 2014.

O documento reune dados e informacdes resultantes do processo avaliativo realizado no
ano de 2017, traduzindo a percepcao de cada segmento em relacdo ao funcionamento da instituicéo,
apresentando, também, propostas de a¢des a serem incorporadas na gestdo académico-administrativa da
instituicdo. O presente relatorio aglomera ainda informagdes levantadas no ano de 2016.

Neste capitulo introdutdério serdo abordados 0s seguintes itens, considerados de
relevancia para o documento final: Perfil da UEMA, Histérico da Avaliacdo Institucional da UEMA,
Composicgéo das Coordenagdes do Processo da Autoavaliacdo Institucional, Planejamento Estratégico
da Autoavaliacdo e ano e modalidade do relatério.

Apresenta-se, a seguir, uma descricdo de cada item, apontando-se, respectivamente, 0s

elementos considerados mais significativos.

1.1 Perfil da UEMA

Com o objetivo de proporcionar condi¢des para o desenvolvimento cientifico e tecnologico
do estado do Maranhdo, cria-se, por meio da Lei n° 3.260, de 22 de agosto de 1972, a Federacdo das
Escolas Superiores do Maranhdo (FESM), uma instituicdo de educagéo superior como instrumento
de transmisséo e construgdo de novos conhecimentos, de desenvolvimento da pesquisa e da extensao
universitaria assim como de mecanismos de incluséo e formagéo tecnoldgica para o Maranh&o.

A Universidade Estadual do Maranhdo (UEMA) originou-se da FESM por meio da Lei
n° 4400, de 30 de dezembro de 1981 e teve seu funcionamento autorizado pelo Decreto Federal n°
94.143, de 25 de marco de 1987, como uma autarquia especial, com personalidade juridica de Direito
Publico, assumindo a forma de multicampi, distribuindo-se por todo o Estado. Os principais objetivos
e principios institucionais da UEMA, conforme determinado em seu estatuto, sdo promover o0 ensino
da graduacdo e pds-graduacao, a extensao universitaria e a pesquisa, a difusdo de conhecimentos, a
producéo do saber e de novas tecnologias, interagindo com a comunidade visando ao desenvolvimento

social, economico, politico, cientifico e tecnologico do Maranhao.

Como referencial, atua na promocéo de cursos técnicos de nivel médio na modalidade
subsequente, cursos presenciais € a distancia de graduacao (bacharelado, licenciatura e tecnoldgico),
programas de formacdo de professores para a educacdo basica (uma das principais demandas do
Estado) e pds-graduacao stricto sensu e lato sensu.

Aestrutura organizacional assume a forma matricial, tendo a descentralizacéo, a integracéo
e a interdependéncia como principios de gestdo administrativa. Mecanismos de racionalizacao
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dos recursos operacionalizam-se mediante 6rgdos, geralmente colegiados, com naturezas diversas
(deliberativas, consultivas, normativas, complementares e de execuc¢do), em conformidade com

instrumentos regimentais especificos. Entre esses orgdos estdo os colegiados e a propria reitoria.

A UEMA sedia-se na capital maranhense, S&o Luis, compreendendo o campus “Paulo VI”
que abrange 4 centros: Centro de Ciéncias Agrarias (CCA), Centro de Ciéncias Sociais Aplicadas (CCSA),
Centro de Ciéncias Tecnoldgicas (CCT) e Centro de Educacéo, Ciéncias Exatas e Naturais (CECEN).

Em sua expansao ao continente maranhense, fomentou 18 Centros de Estudos Superiores,
assim distribuidos segundo o municipio em que estéo instalados, respectivamente: Bacabal (CESB),
Balsas (CESBA), Barra do Corda (CESBAC), Caxias (CESC), Codé (CESCD), Coelho Neto
(CESCN), Colinas (CESCO), Coroata (CESCOR), Grajau (CESGRA), Itapecuru Mirim (CESITA),
Lago da Pedra (CESLAP), Pedreiras (CESPE), Pinheiro (CESPI), Presidente Dutra (CESPD), Santa
Inés (CESSIN), S&o Jodo dos Patos (CESJOP), Timon (CESTI) e Zé Doca (CESZD).

1.2 Historico da Avaliacao Institucional na UEMA

O movimento em torno da implantacdo da avaliacdo institucional no Brasil tem como
marco a criacdo, em marco de 1985, pelo entdo Presidente da Republica José Sarney, da Comissdo
Nacional de Avaliacdo da Educacéo Superior (CONAES) para Reformulacdo do Ensino Superior, com
vista a implementacdo de uma nova politica para a educacéo superior brasileira. A Comissdo, composta
por 24 (vinte e quatro) membros, apresentou, em novembro do mesmo ano, Relatério Final intitulado
POR UMA NOVA POLITICA PARA A EDUCAQAO SUPERIOR BRASILEIRA, estruturado com
base em trés temas: | - A crise do ensino superior; Il - Os principios da nova politica; e 11l - Propostas
para a nova universidade. Apresentadas pela Comissao, no Relatério Final, treze recomendagdes como
diretrizes para nortear a implantacdo de uma nova politica para a educacgdo superior brasileira; uma

dessas recomendagdes voltada especificamente para a Avaliagdo do Desempenho na Educacao Superior.

Nesse contexto da avaliagdo institucional, em 1993, a Associacdo Nacional de Dirigentes
das InstituicOes Federais de Ensino Superior - ANDIFES, propos ao MEC um programa de avaliagdo
das universidades publicas; instituiu-se, entdo, a Comissdo Nacional de Avalia¢do, integrada por
representantes da comunidade cientifica das universidades brasileiras, que projeta a implantacao do
Programa de Avaliagéo Institucional das Universidades Brasileiras - PAIUB.

Os principios norteadores da proposta do PAIUB foram: globalidade, comparabilidade,
respeito a identidade institucional, ndo premiacdo ou punicdo, adesdo voluntaria, legitimidade e
continuidade. Desse modo, 0 Programa passou a orientar a elaboracdo do Projeto de Avaliacdo das
Universidades que a ele aderiam voluntariamente, como ocorreu com a Universidade Estadual do
Maranhdo - UEMA, que também aderiu ao PAIUB.

Em 1996, a UEMA instituiu uma comissdo para elaboracdo do projeto de avaliacdo
institucional. Realizou-se, no periodo de 14 a 16 de abril de 1998, o | Encontro Uemiano de
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Avaliacdo, com a participacdo da Professora Doutora Isaura Belloni, da UnB, consultora da UEMA,
uma das maiores autoridades em avaliagdo do Brasil, indicada para implantar o Projeto de Avaliacéo
Institucional. O Projeto foi entdo concluido, aprovado pelo Conselho Universitario por meio da
Resolucéo n° 188/98 - CONSUN/UEMA, e encaminhado ao PAIUB/SESU/MEC.

Em 2001, a UEMA, mais uma vez, envida esforcos para executar o Projeto de Avaliacao
Institucional que, no parecer ad hoc, recebeu criticas, conquanto tenha sido reconhecido o empenho
da instituicdo, manifestado via Comissdo de Avaliacdo. A universidade acolhe as recomendacdes,
que, basicamente, apontavam para a fundamentacéo e os objetivos; é reformulado, entdo, o Projeto
de Avaliacéo Institucional da UEMA.

Com a promulgacao da Lei n° 10.861, em 14 de abril de 2004, fica instituido o Sistema
Nacional de Avaliagdo da Educagdo Superior - SINAES, com a finalidade de garantir a avaliagdo
nacional as instituicbes de educacdo superior dos cursos de graduacdo, bem como o desempenho
académico dos estudantes, ancorada na LDB N° 9.394/96, Art. 9° incisos VI, VIIl e IX. O SINAES,
ainda em vigor na atualidade, constitui-se como sistema de avaliagéo e preconiza o processo avaliativo
fundamentado em trés pilares: a instituicdo, os cursos e 0 Exame de Desempenho Académico dos
Estudantes - ENADE.

AlLeiacimareferidadeterminanoArt. 3°“Aavaliacdo das institui¢cbes de educacdo superior
terd por objetivo identificar o seu perfil e o significado de sua atuacdo, por meio de suas atividades,
cursos, programas, projetos e setores, considerando as diferentes dimensdes institucionais”. Assim,
a avaliacdo da educacdo superior brasileira assume um papel abrangente em que o desempenho dos
processos avaliativos deve acontecer mediante a autoavaliacao e as avaliagcdes externas.

Nesse sentido, a avaliagdo institucional insere-se como um processo que envolve o
esforco da instituicdo em se avaliar melhor, e, a0 mesmo tempo, ser avaliada por outros segmentos
da sociedade. E oportuno destacar a contribuicio da avaliagdo institucional para o fortalecimento da
gestdo estratégica, na medida em que se constitui em atividade sistematica e permanente.

A Comissao Nacional de Avaliagdo da Educacdo Superior (CONAES), érgao colegiado
de coordenacéo e supervisdo do SINAES, instituida no &mbito do Ministério da Educacao - MEC,
define que, “a avaliacdo da instituicdo € aquela que visa a Institui¢do de Educagdo Superior (IES)
como uma totalidade integrada, buscando identificar o grau de coeréncia que existe entre sua missao
e as politicas institucionais efetivamente realizadas” (MEC/CONAES, 2004).

A Lei que institui o SINAES estabelece, também, a criacdo da Comissdo Propria de
Avaliacdo (CPA), organizada e constituida em cada IES, publica e privada, em todo o pais. Em seu
Art. 11 define, como responsabilidade da CPA, a condugao dos processos internos de sistematizacao e
de prestacéo das informacdes solicitadas pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais
Anisio Teixeira - INEP e pelo Conselho Estadual de Educacéo - CEE.

Em atendendo aos preceitos legais especificos, a CPA deve apresentar em sua composi¢ao
representantes dos diferentes segmentos da comunidade académica e da sociedade civil, ser criada
por ato do dirigente méaximo da IES, possuir atuacdo autbnoma em relacdo aos Conselhos e demais
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Orgdos Colegiados existentes, devendo integrar o Orgdo Executivo da Administracdo Superior da
Instituico.

Em 2005, visando o atendimento as exigéncias do SINAES, foi elaborada, sob a
coordenacdo da CPA/UEMA, uma nova proposta de autoavaliagdo institucional aprovada pela
Resolucdo n° 540/2005-CONSUN/UEMA, em 18 de maio de 2005. Nesse periodo, a UEMA
direcionou algumas ac6es de avaliacdo institucional, mas com pouca expressao quanto a utilizacao
dos seus resultados nas a¢des de melhoria da universidade.

Vale registrar que a Universidade Estadual do Maranh&o, por meio da Portarian®375/2015-
GR/UEMA, de 6 de marco de 2015, instituiu a atual Comisséo Prépria de Avaliacdo, constituida por
11 membros, 10 como representantes dos diferentes segmentos da instituicdo - docentes, discentes e
servidores técnico-administrativos - e 1 como representante da sociedade civil organizada.

Coerente com a Resolugdo N° 919/2015-CONSUN/UEMA que aprovou o Regimento
da Comissdo Propria de Avaliacdo da Universidade Estadual do Maranhdo, a CPA tem como
objetivos: possibilitar o desenvolvimento do processo de autoavaliacdo para o0 autoconhecimento e
aperfeicoamento do ensino, da pesquisa, da extensao e da gestdo, em conformidade com as dimensdes
da avaliacdo institucional, assim como sistematizar as informacdes e dados desse processo de
avaliacdo, na perspectiva de promover a socializa¢do junto a comunidade académica e a sociedade,
no sentido de subsidiar as a¢fes de melhoria da qualidade da instituicéo.

Ressalte-se que o Projeto de Autoavaliacdo Institucional - 2016-2020 - CPA/UEMA,
aprovado em 10 de novembro de 2015, atende ao que determinaa Lei do Sistema Nacional de Avaliagao
da Educacéo Superior - SINAES. Portanto, a autoavaliagdo da UEMA constitui-se em uma experiéncia
social significativa, norteada para a formacao de valores, potencializa¢ao do desenvolvimento humano
e institucional, com base nos principios da Etica, Flexibilidade, Participacio, Exceléncia, Inovacéo e
Impessoalidade.

Convém observar que o processo de autoavaliagdo institucional da UEMA vem-se
fortalecendo a cada ano, em decorréncia do trabalho de disseminacédo e discussdo que se realiza no
ambito da academia cientifica, bem como a prioridade estabelecida no Plano de Desenvolvimento
Institucional - PDI, para o periodo 2016 - 2020. Paralelamente a essa iniciativa, outras acdes de
avaliacdo j& vém sendo adotadas.

Ressalte-se, que os resultados apresentados ate aqui permitem a UEMA um conjunto
de informacgdes que poderdo auxiliar no processo decisério, notadamente no que diz respeito ao
redimensionamento das ac¢des politico-pedagogicas, estratégias, criacdo de novos cursos (tanto de
graduacdo como de po6s-graduacao), além de propiciar um canal permanente de comunicacao entre a
instituicdo e as comunidades interna e externa.

Portanto, entende-se que nessa trajetdria do processo avaliativo, a UEMA demonstra
significativos avangos na busca pela melhoria da qualidade das agdes empreendidas em todas as
dimensdes. Assim, coerente com o Projeto de Desenvolvimento Institucional - PDI e com o Projeto

Pedagégico Institucional - PPI, definido para um horizonte de cinco anos, as agdes estratégicas
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desenvolvidas pela UEMA em cada eixo e dimensdao fundamentam-se em valores, principios
filosoficos, politicos e educacionais a saber: democracia, igualdade, liberdade, respeito, tolerancia,
ética, transparéncia, sustentabilidade, autonomia e inclusdo, numa estreita articulagcdo: sociedade,
pessoa humana e educacao.

1.3 Composicao das Coordenacoes do Processo da Autoavaliacao Institucional

O processo da Autoavaliagéo Institucional 2017 da Universidade Estadual do Maranhéo
foi coordenado pela Comissdo Propria de Avaliagdo - CPA/UEMA (Quadro 1) conjuntamente com as
Comissdes Setoriais de Avaliacdo (CSA/UEMA) dos Centros de Estudos Superiores (Quadros 2, 3, 4, 5,
6,7,8,9, 10, e 11) e, nos casos em que os Centros de Estudos Superiores ndo apresentavam Comissoes
Setoriais de Avaliacéo, pelos (as) Diretores (as) dos respectivos Centros de Estudos (Quadro 12).

Quadro 1 - Composi¢ao da Comissdo Propria de Avaliacdo - CPA/UEMA. Portaria n° 375/2015-GR/UEMA

Nome Representacéo

Francisco Ndbrega dos Santos - Coordenador Docente

Ana Lucia Cunha Duarte Docente

Ilka Mércia Ribeiro de Souza Serra Docente

Maria das Gragas Corréa Mendes Docente

Mauro Enrique Carozo Todaro Docente

Ivani Gomes da Silva Técnico-Administrativo
Laura Rodrigues dos Santos Técnico-Administrativo
Maria da Gloéria Marques Leite Técnico-Administrativo
Jeyciane Martins Lisboa Discente

Rodrigo Dutra da Silva Discente

Eliza Flora Muniz Aradjo Sociedade Civil Organizada

Quadro 2 - Composicdo da Comissao Setorial de Avaliacdo do Centro de Ciéncias Agrarias - CSA/
CCA/UEMA. Portaria n® 856/2015-GR/UEMA

Nome Representacao

Francisca Neide Costa - Coordenadora Docente

Ana Maria Silva de Aradjo Docente

José Gomes Pereira Docente

Nordman Wall Barbosa de C. Filho Docente

Julio Cesar de Sousa Martins Técnico-Administrativo
Marcelo Sousa Silva (membro) Técnico-Administrativo
Anderson Cassio Campelo Costa Discente

Thalison da Costa Lima Discente

Rubenice Costa Rodrigues Sociedade Civil Organizada
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Quadro 3 - Composigdo da Comisséo Setorial de Avaliagdo do Centro de Ciéncias Sociais e Aplicadas
- CSA/CCSA/UEMA. Portaria n° 857/2015-GR/UEMA

Nome Representacao

Helciane de Fatima Abreu Aratjo - Coordenadora Docente
José Antdnio Ribeiro de Carvalho Docente
Nicodemos Araujo Costa Docente
Terezinha de Jesus Silva Bogea Docente

Jorge Luis Barros Nunes

Técnico-Administrativo

Maria de Lourdes Rodrigues C. Mota

Técnico-Administrativo

Daniel Rodrigo Teixeira Souza

Discente

Thuanny Raphaelly do N. Sousa

Discente

Dylson Ramos Bessa Junior

Sociedade Civil Organizada

Quadro 4 - Composi¢do da Comissdo Setorial de Avaliacdo do Centro de Ciéncias Tecnoldgicas -

CSA/CCT/UEMA. Portaria n° 858/2015-GR/UEMA

Nome Representacéo

Jorge de Jesus Passinho e Silva - Coordenador Docente
Fernando Jorge Cutrim Demétrio Docente
Rossane Cardoso Carvalho Docente
Simone Cristina Ferreira Neves Docente

Leila Silva de Souza

Técnico-Administrativo

Rejania Maria Torres Carvalho

Técnico-Administrativo

Ana Paula Ferreira Costa

Discente

Aluizio de Freitas Carvalho Filho

Discente

Marta dos Santos Diniz

Sociedade Civil Organizada

Quadro 5 - Composic¢do da Comissédo Setorial de Avaliagdo do Centro de Educacéo, Ciéncias Exatas
e Naturais - CSA/CECEN/UEMA. Portaria n° 872/2015-GR/UEMA

Nome Representacéo

Jackson Ronie Sa da Silva - Coordenador Docente
Iran de Jesus Rodrigues dos Passos Docente
Lourdes Maria Oliveira Paula Mota Docente
Kedma Madalena Gongalves Garcez Docente

Luis Alberto Saldanha Trovéo

Técnico-Administrativo

Raimunda Maria Brito Machado

Técnico-Administrativo

Giovanni Rodrigues Araujo

Discente

Izal Meireles Gomes

Discente

Leandro Pereira

Sociedade Civil Organizada
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Quadro 6 - Composicdo da Comissdo Setorial de Avaliacdo do Centro de Estudos Superiores de
Bacabal - CSA/CESB/UEMA. Portaria n°® 859/2015-GR/UEMA

Nome Representacéo

Rozilma Soares Bauer - Coordenadora Docente
Antonio Lopes do Bonfim Neto Docente
Maria Tereza Freire Carvalho Docente
Roséangela Silva Oliveira Docente

Janete Carvalho Martins Ribeiro Técnico-Administrativo
Tania Maria Andrade da Cunha Dutra Técnico-Administrativo
Flavia Matos Rodrigues Discente

Raimunda Sousa dos Santos Discente

Jodo Luis Ribeiro Janior Sociedade Civil Organizada

Quadro 7 - Composicdo da Comissdo Setorial de Avaliacdo do Centro de Estudos Superiores de
Balsas - CSA/CESBA/UEMA. Portaria n°® 860/2015-GR/UEMA

Nome Representacao

Luciano Facanha Marques - Coordenador Docente
Ana Maria Marques de Carvalho Docente
Ana Patricia Sa Martins Docente
Leandra Matos Barrozo Docente

Pricila Silva Santos Técnico-Administrativo
Valéria de Castro Borgman Técnico-Administrativo
Geane Martins Mendes Discente

Ramon Chaves Sousa Discente

Antbnio da Cruz Silva Leal Sociedade Civil Organizada

Quadro 8 - Composicdo da Comissdo Setorial de Avaliacdo do Centro de Estudos Superiores de
Caxias - CSA/CESC/UEMA. Portaria n° 861/2015-GR/UEMA

Nome Representacéo

Valéria Cristina Soares Pinheiro - Coordenadora Docente
Cacilda Figueiredo Neri de Aguiar Docente
Georgyanna Andréa Silva Morais Docente
Raimundo Clécio Dantas Muniz Filho Docente

Amanda Lucielle da Cruz Rocha

Técnico-Administrativo

Edna Maria Guimaraes Silva

Técnico-Administrativo

Maonica Cibelly do Carmo Cunha

Discente

Cleilton Lima Franco

Discente

Mercilene Barbosa Torres

Sociedade Civil Organizada
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Quadro 9 - Composicdo da Comissdo Setorial de Avaliacdo do Centro de Estudos Superiores de

Grajau - CSA/CESGRA/UEMA. Portaria n° 862/2015-GR/UEMA

Nome Representacéo

Raimundo Calixto M. Rodrigues - Coordenador Docente
Ebenézer de Mello Cruz Docente
Eliel dos Santos Pereira Docente
Gislane da Silva Lopes Docente

Fabricia Silva Almeida

Técnico-Administrativo

Leida Leda de Carvalho

Técnico-Administrativo

Aline Sobrinha Silva

Discente

José Airton Silva Gomes

Discente

Jodo Batista da Silva e Silva

Sociedade Civil Organizada

Quadro 10 - Composic¢ado da Comisséo Setorial de Avaliacdo do Centro de Estudos Superiores de
Santa Inés - CSA/CESSIN/UEMA. Portaria n° 864/2015-GR/UEMA

Nome Representacéo

Josimar Carvalho Porto - Coordenador Docente
Eliane Mendes Rodrigues Docente
Daniela de Fatima Ferraro Nunes Docente
Lucenilda Sueli Mendes Cavalcante Docente

Lidia Clara Cutrim Lima

Técnico-Administrativo

Maria Nogueira de Andrade

Técnico-Administrativo

Antonio Marcos da Silva Rocha

Discente

Raimundo do Carmo Mendes

Discente

Josiane Pereira Marques

Sociedade Civil Organizada

Quadro 11 - Composicdo da Comissao Setorial de Avaliacdo do Centro de Estudos Superiores de
Timon - CSA/CESTI/UEMA. Portaria n° 887/2015-GR/UEMA

Nome Representacao

Edite Sampaio Sotero Leal - Coordenadora Docente
Silvana Maria Pantoja dos Santos Docente
Jodo Airton Santos Porto Docente
Lucimeire Rodrigues Barbosa Docente

Frank Jansen de Sousa

Técnico-Administrativo

Ulisséia Mara da Silva

Técnico-Administrativo

Renayra Aline da Silva

Discente

Abel Farias Cordeiro

Discente

Alexandra Silva Morais

Sociedade Civil Organizada
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Quadro 12 - Coordenadores (as) da Autoavaliacdo Institucional 2016 nos Centros de Estudos

Superiores onde ndo existiu Comisséo Setorial de Avaliacdo

Centro de Estudo Coordenador(a)

Barra do Corda - CESBAC

Joel Manoel Alves Filho

Codo - CESCD

Deuzimar Costa Serra

Coelho Neto - CESCN

Raimunda Nonata Reis Lobao

Colinas - CESCO

Maria Helena Ribeiro Pereira

Coroata - CESCOR

Thalita Karollaine de Queiroz Pereira

Itapecuru Mirim - CESITA

Conceicao de Maria N. Pacheco

Lago da Pedra - CESLAP

Rose Mary Soares Ribeiro

Pedreiras - CESPE

Carmem LUcia de Morais Costa

Pinheiro CESPI

Gilberto Matos Aroucha

Presidente Dutra - CESPD

Tania Maria Cavalcante de Souza

Sao Jodo dos Patos - CESJOP

Edna Santana Noléto

Zé Doca - CESZD

Sérgio Roberto Ferreira Nunes

1.4 Planejamento Estratégico de Autoavaliagao

Novo instrumento de avaliacdo institucional externa foi instituido pela Portaria n°® 92,
de 31 de janeiro de 2014, trazendo novos desafios ao processo de autoavaliagdo. Destaca-se, neste
caso, o relato institucional, documento que devera integrar o processo de recredenciamento e sera
analisado pela comissao de avaliagdo externa na visita a universidade, e que sinaliza a necessidade da
articulacdo entre a autoavaliacdo e o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI). Para colaborar
com as IES nesse processo, a Diretoria de Avaliagcdo da Educagédo Superior (DAES), com a orientagao
da Comissdo Nacional de Avaliagcdo da Educagdo Superior (CONAES), sugeriu um roteiro para a
elaboracdo do relatério de autoavaliagdo institucional (Nota Técnica n° 65, de 09 de outubro de
2014). Esse roteiro ¢ a base para a construcao do relatorio final da UEMA referente ao ano de 2017,
com adaptacdes necessarias a0 momento de transicdo em que se encontra a instituicao.

A Comisséo Prépria de Avaliacdo (CPA) da UEMA compreende que o planejamento de
qualquer atividade € dinamico, evolutivo, motivo por que as adaptacfes as mudancas sao possiveis
e indispensaveis. Essa dindmica nao inviabilizou o estabelecimento de uma rotina de reuniées com
cronograma definido para os anos de 2015, 2016 € 2017 com atribuigdes para os membros permanentes
da comissao. Em razao dos imprevistos e das dificuldades financeiras para realizagdo dos trabalhos
propostos pela CPA, fez-se adequacOes necessarias a realidade, incluindo novas agdes e excluindo
algumas existentes, o que nao afetou a qualidade do trabalho realizado.

A CPA da UEMA tem como um dos seus objetivos criar na instituicdo uma cultura
de avaliacdo e autoavaliagdo, com participacdo ativa de todos os segmentos académicos e de
representantes da sociedade civil organizada no processo de avaliacdo institucional. Com a funcéo
de coordenar e articular o processo interno foi instituida, por portaria do reitor, a CPA da UEMA
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em abril de 2015. O projeto de autoavaliacio da instituicdo foi aprovado pelos Orgédos Colegiados
Superiores da UEMA em setembro de 2015, constituindo-se 2015, 2016 e 2017 como anos de
planejamento, elaboracao/aplicacdo dos questionarios, criacdo do banco de dados, testes de aplicacdo
dos instrumentos, visitas aos Campi da UEMA no continente, criagdao/distribuicdo de material de
divulgacdo para as campanhas, preparacdo das comissoes setoriais, realizacdo da autoavaliacéo e,

finalmente, organizacdo das informacdes e elaboracdo do presente relatorio.

Segundo Estrada (2001), o planejamento constante, cientifico e sistematizado nao
tem sido uma préatica das universidades até anos bem recentes. Além disso, as experiéncias com
planejamento sao episddicas e descontinuas, e, quando existe, 0 processo de planejamento é setorial
ou limita-se a produzir um plano de acdo que abrange um periodo especifico de uma gestao. Com a
crescente complexidade das organizagdes, tem-se exigido a introdugdo de critérios mais sofisticados
no processo de tomada de decisao.

Aincorporacdo de procedimentos l6gicos para facilitar as decisdes e o conhecimento cada
vez maior de técnicas de intervencdo na realidade tém conduzido as IES a adotarem o planejamento
em suas atividades como uma das maneiras mais racionais de administrar 0s recursos e minimizar os
riscos das acdes (RIZZATTI; RIZZATTI Jr., 2005). E nessa linha de pensamento que a UEMA esté
refletindo sobre a eficiéncia e qualidade do seu trabalho, de seus servicos e sobre a maneira como
vem empregando os recursos provenientes da sociedade. Desse modo, a avaliagdo institucional na
UEMA tem ganhado proporcéo de destaque na tomada de decisdes com vistas a elevar a qualidade da
educacéo oferecida ao povo do Maranhao.

1.5 Ano e Modalidade do Relatorio

Atendendo o solicitado na Nota Técnica INEP/DAES/CONAES n° 065, de 09 de outubro
de 2014, informa-se que o presente relatorio de Autoavaliacdo Institucional se refere ao ano de 2017
e corresponde a versao integral, periodicidade 2015 a 2017.
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2 METODOLOGIA

relatorio de Autoavaliacdo Institucional 2017 da Universidade Estadual do Maranhao

(UEMA) apresenta os caminhos para a continuidade das agdes avaliativas Institucionais.

Por meio deste documento pretende-se expandir e consolidar as praticas avaliativas da
instituicdo em observancia as diretrizes emanadas da Comissdo Nacional de Avaliacdo da Educacéo
Superior (CONAES) e do Conselho Estadual de Educacdo do Maranhdo (CEE), sem deixar de
considerar as peculiaridades da Instituicao.

O processo de Autoavaliagédo inicia-se com o estudo do Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI) 2016/2020. Nele constam as politicas de ensino, pesquisa, extensdo e
gestdo administrativa da Universidade. Faz-se necessario conhecer previamente a filosofia, as
diretrizes estratégicas, 0s objetivos e as politicas da instituicdo, visto que se constituirdo em
parametros para as analises avaliativas. O PDI é atualizado anualmente, portanto, para fins da
Autoavaliacdo usa-se como referéncia a ultima versdo do documento, disponivel em: http://
www.pdi.uema.br/.

Visando a participacéo efetiva de todos os campi/centros, o processo de Autoavaliagdo
foi realizado com a colaboracdo das Comissfes Setoriais de Avaliagdo (CSA) constituidas nos
Centros de Estudos Superiores e, nos casos de inexisténcia das Comissdes Setoriais de Avaliacdo
nos Centros de Estudos Superiores, pelos Diretores (as) dos respectivos Centros de Estudos. As
comissdes e os Diretores (as) tiveram como atribuicdo desenvolver o processo avaliativo no Centro,
conforme o projeto de Autoavaliagdo da Universidade, respeitadas as orientacbes da Comissao
Propria de Avaliacdo (CPA).

O processo da Autoavaliacdo Institucional 2017 no primeiro momento contemplou: a
sensibilizacdo junto a comunidade académica; a confeccéo e distribuicdo de material de divulgacao
(outdoor, cartazes e marca-textos) e o uso da pagina da CPA hospedada na pagina da UEMA. No
segundo momento, foram aplicados quatro questionarios, um para cada segmento da comunidade
universitaria (servidores técnico-administrativos, docentes, discentes de graduacdo ensino presencial
e a distancia e discentes de pos-graduacao Stricto Sensu). Os questionarios foram adaptados conforme
as caracteristicas de cada segmento, diferindo entre si no nimero de questdes e no foco das perguntas.
Em todos os casos, as questbes foram agrupadas em cinco eixos tematicos, de acordo com a Nota
Técnica INEP/DAES/CONAES n° 065, de 9 de outubro de 2014: 1 - Planejamento e Avaliacédo
Institucional; 2 - Desenvolvimento Institucional; 3 - Politicas Académicas; 4 - Politicas de Gestdo; e
5 - Infraestrutura Fisica.

Os questionarios foram constituidos por questdes fechadas, distribuidas nas 10 dimens@es
que atendem as exigéncias apresentadas no art. 3° da Lei n°® 10.861 de 14 de abril de 2004: Dimens&o
1 - Missdo e Plano de Desenvolvimento Institucional; Dimenséo 2 - Politicas para o Ensino, a Pesquisa
e a Extenséo; Dimensdo 3 - Responsabilidade Social da Institui¢do; Dimenséo 4 - Comunicagdo com a
Sociedade; Dimenséo 5 - Politicas de Pessoal; Dimensao 6 - Organizagdo e Gestdo da Institui¢do; Dimensdo
7 - Infraestrutura Fisica; Dimensdo 8 - Planejamento e Avaliagdo; Dimensdo 9 - Politica de Atendimento

Relatério de Autoavaliagdo Intitucional 2017 | UEMA

o~
@)
-
)
=
o
<
)




o~
o
-
D
=
(ol
<
O

aos Discentes e Dimensdo 10 - Sustentabilidade Financeira. O nimero de questdes por eixo, dimensao e
total, por segmento participante do processo avaliativo encontra-se demonstrado no Quadro 13.

Quadro 13 - Numero de questdes apresentadas por questionario em conformidade aos eixos e
dimens@es da Autoavaliacdo Institucional

Instrumento

Eixo/Dimensao

Eixo 1: Planejamento e Avaliacéo Institucional

Dimensao: Planejamento e Avaliacao 2 2 2 2
Total 2 2 2 2
Eixo 2: Desenvolvimento Institucional

Dimensao: Missdo e Plano de Desenvolvimento Institucional 3 3 3 3
Dimensao: Responsabilidade Social da Instituicdo 8 8 8 8
Total 11 (11 | 11 | 11
Eixo 3: Politicas Académicas

Dimensao: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensao 21 - 32 | 24
Dimensao: Comunicacdo com a Sociedade 6 6 6 6
Dimensao: Politica de Atendimento aos Discentes 4 - 7 6
Total 31| 6 | 45 | 36
Eixo 4: Politicas de Gestdo

Dimensao: Politicas de Pessoal 5 3 2 2
Dimensao: Organizacdo e Gestdo da Instituicdo 16 | 16 | 14 | 14
Dimensao: Sustentabilidade Financeira 5 5 5 5
Total 26 | 24 | 21 | 21
Eixo 5: Infraestrutura Fisica

Dimensao: Infraestrutura Fisica 23 | 8 23 | 23
Total 23 | 8 | 23 | 23
Total geral 93 | 51 | 102 | 93

1' = respondido pelos docentes; 22 = respondido pelos servidores técnico-administrativos; 33 =
respondido pelos discentes da graduacdo ensino presencial e a distancia; 4* = respondido pelos
discentes da pos-graduagdo Stricto Sensu.

Os conteudos abordados em cada eixo e dimensdo dos questionarios utilizados na
Autoavaliacdo Institucional 2017 encontram-se detalhados no Quadro 14.

Quadro 14 - Contetdos abordados nas questdes dos eixos e das dimensdes dos questionarios da
Autoavaliacgdo Institucional

Eixo/Dimensao Contetudos abordados nas Questoes
Eixo 1: Planejamento e Avaliaciao Institucional

Utilizacdo dos resultados dos processos da ava-
liacdo na revisdo do planejamento e satisfagdo
quanto a divulgacao dos processos avaliativos da
UEMA.

Dimensao: Planejamento e Avaliagédo
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Quadro 14 - Contetdos abordados nas questdes dos eixos e das dimensdes dos questionarios da
Autoavaliagdo Institucional (cont.)

Eixo 2: Desenvolvimento Institucional

Conhecimento da missao, do Plano de Desenvol-
vimento Institucional e do Plano de Gestdao Anual
da Instituicdo.

Inclusdo social, cidadania, desenvolvimento eco-
Dimensio: Responsabilidade Social da Insti- | ndmico local, meio ambiente, producdo cultural e
tuicéo artistica, qualidade de vida, mercado de trabalho e
aplicacdo e transferéncia de tecnologia.

Dimensao: Missao e Plano de Desenvolvimen-
to Institucional

Eixo 3: Politicas Académicas

Eventos externos, satisfacdo do curso, Enade, fer-
ramentas didaticas, projeto pedagégico do curso,
direcdo do curso, projetos académicos, atividades
de pesquisa e de extensao, biblioteca, monitoria e
estagio obrigatorio.

Conhecimento da comunidade externa sobre a
Dimensao: Comunicag¢do com a Sociedade UEMA, comunicacdo interna na instituicdo, ou-
vidoria, meios de comunicagdo da UEMA.

Recepcdo aos calouros, concesséo de bolsas, aces-
Dimensio: Politica de Atendimento aos Dis- | sibilidade, atencdo a discentes em situacdo eco-
centes ndmica desfavorecida, seguro estudantil, registro
académico e diretorio académico.

Dimensao: Politicas para o Ensino, a Pesquisa
e a Extensao

Eixo 4: Politicas de Gestao

Corpo docente e técnico-administrativo, relacéo in-
Dimensao: Politicas de Pessoal terpessoal no ambiente de trabalho, progresséo fun-
cional, plano de cargos, carreira e salario.

Conhecimento Estatuto e Regimento, tramitacédo
de processos, Colegiados Superiores, parcerias
Dimensao: Organizacdo e Gestdo da Instituicdo e servicos de limpeza, manutencdo, vigilancia,
atendimento a saude, cantina, ao restaurante uni-
Versitario e a reprografia.

Recursos financeiros, or¢amento, Fundagdes ¢
captacéo de recursos externos.

Dimensao: Sustentabilidade Financeira

Eixo 5: Infraestrutura Fisica

Espaco fisico, manutencdo e conservacdo, ilumi-
nacdo, Internet, acessibilidade, salas de aula, la-
boratorios, biblioteca, restaurante universitario e
cantina.

Dimensao: Infraestrutura Fisica

Os dados foram coletados com auxilio de uma plataforma on-line desenvolvida pela
Comisséo Propriade Avaliacao (CPA/UEMA) com o Nucleo de Tecnologia e Informacdo (NTI) da Pro-
Reitoria de Planejamento (PROPLAN). Para responder os questionarios os participantes acessaram
a plataforma utilizando a matricula e senha exigidas nos sistemas académico e administrativo do
Siguema e no caso especifico dos discentes de graduagdo ensino a distancia foi utilizada a base de dados
do sistema académico Legado. Isso permitiu o controle dos acessos e facilitou o posterior tratamento
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estatistico dos dados. A coleta dos dados, originalmente prevista para ocorrer de 23 a 31 de outubro
de 2017, foi prorrogada até 10 de novembro do mesmo ano. O processo de amostragem utilizado
fundamentou-se na voluntariedade dos membros da comunidade académica para responderem o
instrumento da pesquisa.

Na apresentacao dos resultados, no capitulo Desenvolvimento do presente relatério, optou-
se pela organizacao de cada questdo levantada e pelo grupamento delas em cada eixo e dimensé&o.
As questdes erguidas com base nas dimensdes e eixos algaram informacdes sobre a real situacdo do
complexo académico que norteia as atividades permeadas na instituicao.

O desenvolvimento do trabalho abrangeu a comunidade académica representada
pelos segmentos: 1 - graduacdo constituida pelos discentes do ensino presencial e a distancia; 2
- pobs-graduacdo representada pelos discentes Stricto Sensu; 3 - docentes e 4 - servidores técnico-
administrativos. As informagdes levantadas compreenderam:

a) Universo - quantidade total de individuos do segmento da comunidade académica; €
expressa em namero absoluto;

b) Participantes - quantidade de individuos do segmento da comunidade académica
que participou do processo de Autoavaliacdo; para um dado segmento da comunidade académica, é
expressa em nimero absoluto e em percentual representativo da relacdo entre o nimero absoluto de
participantes do segmento e o nimero absoluto do universo do segmento;

c) Raz&o - é arelacdo, para um dado segmento da comunidade académica, entre 0 nUmero
absoluto do universo do segmento e o nimero absoluto dos participantes do segmento no processo
de Autoavaliacdo; € expressa em numero puro, constituindo-se em pardmetro indicativo do grau de
participacdo dos individuos do segmento no processo de Autoavaliacao.

As notas imputadas aos eixos, dimensdes e indicadores originaram-se a partir do nimero
de respostas correspondentes aos conceitos atribuidos pelos componentes da comunidade académica
nas Autoavaliagdes Institucionais de 2016 e 2017, respectivamente, € constituem-se em identificadoras
de qualidade. A nota calculada para cada eixo, dimensao e indicador € uma variavel continua que
pode assumir valores de 1 (um) a 5 (cinco), conforme férmula apresentada a seguir:

5 . .
i=1 X1 * Ci

NOTA = Z1=170
i=1 Xi

Onde:
Xi: nimero de respostas atribuidas a cada conceito

Ci: conceitos (1: péssimo; 2: ruim; 3: regular; 4: bom; 5: 6timo)

Ressalte-se que a informacao apresentada na avaliagdo nao retrata a sua exatiddo, necessitando-
se, consequentemente, de uma descri¢do qualitativa para confirmagdo. As notas obtidas podem ser
interpretadas em conformidade a observancia da necessidade de que sejam tomadas medidas que melhorem
as atividades, bem como satisfacdo com o andamento das atividades que deve ser preservado.
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2.1 Universo, participacao e razao

O universo contemplado esta representado pelos segmentos graduacao (88,58%), pos-
graduacdo (2,02%), docentes (6,21%) e técnico-administrativos (3,19%); no que se refere aos
participantes da Autoavaliacdo foram observados 83,18%, 2,90%, 9,98% e 3,94%, respectivamente.
Observa-se que os percentuais de participantes do processo de Autoavaliacdo ficaram proximos
daqueles da representacdo no universo contemplado. No geral, de um universo de 18.349 pessoas,
7.135 participaram da Autoavaliacdo Institucional. Tais numeros indicam que, em média, de cada
2,57 pessoas que compdem o universo, uma respondeu o questionario (Tabela 1).

A participagéo geral dos segmentos no processo avaliativo foi da ordem de 38,88%, cada
segmento assim representado: graduagdo com participacdo de 36,51%; ensino presencial, 38,78%;
ensino a distancia, 31,40%; pds-graduacdo Stricto Sensu, 55,95%; docentes, 62,51%; e técnico-
administrativos, 47,95% (Tabela 1).

O ndmero de participantes do processo de Autoavalia¢do, por Centro, foi proximo da
representacdo de cada um deles no universo contemplado, com excecdo do Centro de Itapecuru
Mirim, onde a razao foi superior a 8 (participacdo proxima do 12%). No que tange a razéo, o destaque
foi para Zé Doca (1,24), Pedreiras (1,39), Lago da Pedra (1,58), Timon (1,78), Pinheiro (1,84), Barra
do Corda (1,87), Coroata (1,90), e Centro de Ciéncias Tecnoldgicas (1,95). Nessas unidades, mais de
50% das pessoas que compdem o0 universo responderam o questionario (Tabela 2).

A quantidade de discentes na modalidade graduacdo ensino presencial que participou do
processo de Autoavaliagéo, por Centro, foi proxima da representacéo deles no universo contemplado,
com excecdo do Centro de Itapecuru Mirim (participacdo inferior ao 5%). Os Centros com maior
participacao de discentes em relacdo a seu universo foram Pedreiras (95,08%), Zé Doca (91,67%),
Barra do Corda (74,03%), Pinheiro (72,46%), e Coelho Neto (70,37%). Nesses Centros, mais de 70%
dos discentes responderam o questionario (Tabelas 3).

O numero de discentes de graduacdo do ensino a distancia (EaD), por Campi, que
participou do processo de Autoavaliacdo apresentou boa aderéncia com relacdo a representacao
desses grupos no universo contemplado. Os Centros com maior participacdo de discentes de EaD
em relacdo a seu universo foram Zé Doca (74,38%), o Centro de Ciéncias Agrarias (56,84%), e
Lago da Pedra (53,54%). Nesses Centros, pelo menos, um de cada dois discentes respondeu o
questionario (Tabelas 4).

O universo de discentes de pds-graduacdo Stricto Sensu se concentra nos Centros de
Ciéncias, localizados em S&o Luis, no Centro de Estudos Superiores de Caxias e no Centro de Estudos
Superiores de Balsas. A participacdo desse segmento no Centro de Ciéncias Sociais Aplicadas foi de
49,35%, no Centro de Educacdo, Ciéncias Exatas e Naturais 56,67%, no Centro de Ciéncias Agrarias
63,00%, no Centro de Ciéncias Tecnologicas 41,82%, enquanto no Centro de Estudos Superiores
de Caxias e no Centro de Estudos Superiores de Balsas foi de 66,67%. Esse segmento teve uma
participacao proxima da representacdo deles no universo contemplado (Tabelas 5).
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No que tange & participacdo dos docentes na Autoavaliagdo Institucional, o segmento
teve uma participacdo acima da media da comunidade universitaria. No geral, 62,51% dos docentes
responderam o questionario. Cabe destacar que em cada um dos Centros a participagdo superou o
50%, salvo em Itapecuru Mirim (26,09%), Santa Inés (38,78%), e Sdo Jodo dos Patos (41,67%),
conforme Tabela 6.

Aparticipacéo geral dos servidores técnico-administrativos na Autoavaliagéo Institucional
foi superior a media do restante dos segmentos. Praticamente, um de cada dois servidores respondeu
0 questionario. Por sua vez, a participacdo desse segmento em cada um dos Campi ficou proxima da
representacdo desses grupos no universo contemplado, com excec¢éo de Itapecuru Mirim (14,29%),
Grajau (16,67%), Codd (20,00%), Centro de Ciéncias Agrarias (24,69%), e Pedreiras (25%), conforme
Tabelas 7.

Tabela 1 - Universo, participantes e razdo, por segmento e total, da Universidade Estadual do
Maranh&o na Autoavaliacédo Institucional 2017

e Universo' Participantes?
N° N° %
Graduacao 16.254 5.935 36,51 2,74
* Discentes ensino presencial 11.257 4.366 38,78 2,58
* Discentes ensino a distancia 4.997 1.569 31,40 3,18
Po6s-graduacéo 370 207 55,95 1,79
* Discentes Lato Sensu - - - -
« Discentes Stricto Sensu 370 207 55,95 1,79
Docentes 1.139 712 62,51 1,60
Técnico-Administrativos 586 281 47,95 2,09
Total | 18349 | 7135 | 3888 | 2,57

! representa a totalidade dos individuos da comunidade académica; ? representa, em nimero absoluto
e em termos percentuais, a totalidade dos individuos que participaram da Autoavaliacéo e 3 representa
a relacdo entre o numero que comp®e 0 universo e o0 nimero de participantes da Autoavaliacgao.
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2.2 Universo e participacdo da comunidade académica da Universidade
Estadual do Maranhao nas Autoavaliacoes Institucionais de 2016 e 2017 -

Uma Analise Comparativa

2.2.1 Do Universo

Analisando-se comparativamente os resultados obtidos na Autoavaliacdo Institucional
de 2017 com os da Autoavaliacao Institucional de 2016, constata-se a ocorréncia de um incremento
de 15,96% no universo da comunidade académica da UEMA (Grafico 1) que, em 2016, somava
15.823 individuos, passando, em 2017, para 18.349 individuos. Explica-se esse incremento,
principalmente, pelo acentuado ingresso de discentes ocorrido nos cursos de graduagdo ensino
a distancia que, em 2016, registravam a presenca de 1.104 discentes, passando o universo do
segmento, em 2017, para 4.997 discentes (Grafico 4). Com relagdo aos segmentos discentes de
graduacdo ensino presencial, docentes e servidores técnico-administrativos, registrou-se, em 2017,
decréscimo no universo de todos eles, da ordem de 10,67%, 0,70% e 7,13%, respectivamente
(Graficos 3,6 e 7). Por sua vez, o universo do segmento discentes de pds-graduagao Stricto Sensu
registrou acréscimo de 9,14% (Gréfico 5), passando, de 2016 para 2017, de 339 individuos para 370
individuos. Observe-se que aumento do universo registrado no segmento discentes de graduacao,
que engloba as modalidades ensino presencial e a distancia, deveu-se exclusivamente a evolucéo
positiva do segmento ensino a distancia.

2.2.2 Da Participacao

No que se refere a participacdo da comunidade académica da UEMA no processo
de Autoavaliacdo Institucional no biénio em analise, constatou-se significativo aumento, com a
participagdo geral passando de 25,20%, em 2016, para 38,88%, em 2017 (Gréfico 1). Ressalte-
se que esse resultado deveu-se a contribuicdo de todos os segmentos da comunidade académica,
0S quais registraram, em menor ou maior grau, de 2016 para 2017, acréscimo na participacao
dos respectivos individuos no processo de Autoavaliagao Institucional (Graficos 2,3,4,5,6 e 7).
Destaque especial, neste aspecto, para o segmento discentes de pos-graduagdo Stricto Sensu,
cuja participacdo no processo de Autoavaliacdo Institucional passou de 1,77%, em 2016, para
55,95%, em 2017.

A melhoria nos indicadores de participagdo da comunidade académica da UEMA
registrada na Autoavaliacdo Institucional de 2017, tanto no total como nos segmentos, conforme
acima exposto, revela-se altamente benéfica e promissora para o éxito dos trabalhos da CPA, em
particular, e para o desenvolvimento da instituicdo, em geral, pelos seguintes motivos: primeiro
- por tornar o processo de Autoavaliacdo mais representativo da comunidade académica; segundo -
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por fornecer melhores subsidios tanto para a analise dos resultados obtidos na Autoavalia¢do, como
também para nortear e alicercar as acGes a serem recomendadas com base na analise dos resultados;
e terceiro de transcendente importancia para a Instituicdo - por conceder a Administragdo Superior
ampla e confortavel seguranca na implementacdo das agdes recomendadas na Autoavaliacdo, na
medida em que tais acOes estardo em plena consonancia e harmonia com os reclamos e anseios de
todos aqueles que fazem a Universidade Estadual do Maranhao.

Griafico 1 - Universo e participacdo da comunidade académica da UEMA nas Autoavaliacdes
Institucionais de 2016 e 2017

2016 2017
Ano

25,25

2016 2017
Ano

Universo
(nimero de individuos)
Participacdo Autoavaliagdo
(%)

Grifico 2 - Universo e participagdo dos discentes de graduacao (presencial e a distancia) da UEMA
nas Autoavaliagdes Institucionais de 2016 e 2017

Universo
(ndmero de individuos)
Participacdo Autoavaliagdo
(%)

36,51
24,42
2016 2017
P 2016 2017

Ano
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Grifico 3 - Universo e participacdo dos discentes de graduacéo ensino presencial da UEMA nas

Autoavaliagdes Institucionais de 2016 e 2017

Universo
(ndmero de individuos)

2016 2017
Ano

Participacdo Autoavaliagéo
(%)

24,25

2016 Ano 2017

Discentes de graduacao ensino presencial - UEMA

Grafico 4 - Universo e participacdo dos discentes de graduacdo ensino a distancia da UEMA nas

Autoavaliacdes Institucionais de 2016 e 2017

2016 2017
Ano

Universo
(nimero de individuos)

Participacdo Autoavaliagdo
(%)

26,36

2016 2017
Ano

Grifico 5 - Universo e participacdo dos discentes de pds-graduacdo Stricto Sensu da UEMA nas

Autoavaliacdes Institucionais de 2016 e 2017

Universo
(ndmero de individuos)

2016 2017
Ano
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Grifico 6 - Universo e participacdo dos docentes da UEMA nas Autoavalia¢Bes Institucionais de
2016 e 2017

Participacdo Autoavaliagdo
(%)

Universo
(ndmero de individuos)

2016 2017 2016 2017

Ano

Grafico 7 - Universo e participagdo dos servidores técnico-administrativos da UEMA nas
Autoavaliagdes Institucionais de 2016 e 2017
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3 DESENVOLVIMENTO

3.1 Eixo: Planejamento e Avaliacao Institucional

Tabela 8 - Respostas atribuidas ao eixo Planejamento e Avaliacdo Institucional, por segmento e total,
na Autoavaliacdo Institucional UEMA 2017

Numero de respostas

Segmento Péssimo  Ruim Regular
Graduacao 233 690 3.589 6.069 1.289
* Discentes ensino presencial 218 632 2.976 4.058 848
« Discentes ensino a distancia 15 58 613 2.011 441
Pos-graduacéo 2 13 110 231 58
« Discentes Lato Sensu - - - - -
« Discentes Stricto Sensu 2 13 110 231 58
Docentes 19 63 418 723 201
Técnico-Administrativos 2 13 108 339 100
Total 256 779 4.225 7.362 1.648

Grifico 8 - Percentual de respostas atribuidas ao eixo Planejamento e Avaliacdo Institucional, por
segmento e total, na Autoavaliagdo Institucional UEMA 2017

% de respostas

34,08% - Regular

29,61% - Regular

29,35% - Regular

26,57% - Regular

19,53% - Regular 19,22% - Regular
. " 442%-Ruim "5,46%-Ruim
 Graduagdo -  Graduagdo - * P6s-Graduagédo Docentes Técnicos- Total
Discentes ensino  Discentes ensino a Discentes Stricto Administrativos
presencial distancia Sensu
Segmentos
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Tabela 9 - Notas atribuidas ao eixo Planejamento e Avaliacdo Institucional, por segmento e total, nas
Autoavaliagdes Institucionais UEMA 2016 e 2017

Nota (1 a5) ~
Segmento 2016 2017 Evolucédo (%)

Graduacgéo 3,458 3,631 5,013
* Discentes ensino presencial 3,401 3,537 4,002
« Discentes ensino a distancia 4,023 3,894 -3,207
Pés-graduacao 3,500 3,797 8,489
« Discentes Lato Sensu - - -
« Discentes Stricto Sensu 3,500 3,797 8,489
Docentes 3,437 3,719 8,214
Técnico-Administrativos 3,450 3,929 13,866
Geral 3,455 3,656 5,826

Grafico 9 - Evolucdo das notas atribuidas ao eixo Planejamento e Avaliacdo Institucional, por
segmento e total, nas AutoavaliacGes Institucionais UEMA 2016 e 2017
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3.1.1 Dimensdo: Planejamento e Avaliacéo

Tabela 10 - Respostas atribuidas a dimenséo Planejamento e Avaliacdo, por segmento e total, na

Autoavaliagéo Institucional UEMA 2017

Segmento

Péssimo Ruim

NUmero de respostas

Regular

Graduacao 233 690 3.589 6.069 1.289
* Discentes ensino presencial 218 632 2.976 4.058 848
« Discentes ensino a distancia 15 58 613 2.011 441
Po6s-graduacéo 2 13 110 231 58

« Discentes Lato Sensu - - - - -

« Discentes Stricto Sensu 2 13 110 231 58
Docentes 19 63 418 723 201
Técnico-Administrativos 2 13 108 339 100
Total 256 779 4.225 7.362 1.648

Grifico 10 - Percentual de respostas atribuidas a dimensdo Planejamento e Avalia¢do, por segmento

e total, na Autoavaliacdo Institucional UEMA 2017

% de respostas

34,08% - Regular

26,57% - Regular
19,53% - Regular

 Graduagdo -
Discentes ensino  Discentes ensino a Discentes Stricto
presencial distancia Sensu

Segmentos
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Tabela 11 - Notas atribuidas a dimensdo Planejamento e Avaliagdo, por segmento e total, nas

Autoavaliagdes Institucionais UEMA 2016 e 2017

Nota (1 a5) ~
Segmento 2016 2017 Evolucédo (%)

Graduacgéo 3,458 3,631 5,013
* Discentes ensino presencial 3,401 3,537 4,002
« Discentes ensino a distancia 4,023 3,894 -3,207
Pés-graduacao 3,500 3,797 8,489
« Discentes Lato Sensu - - -
« Discentes Stricto Sensu 3,500 3,797 8,489
Docentes 3,437 3,719 8,214
Técnico-Administrativos 3,450 3,929 13,866
Geral 3,455 3,656 5,826

Grafico 11 - Evolucédo das notas atribuidas a dimensdo Planejamento e Avaliacdo, por segmento e
total, nas AutoavaliacGes Institucionais UEMA 2016 e 2017
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3.1.1.1 Indicador: Utilizagéo dos resultados dos processos avaliativos na revisao do planejamento e
das acdes para elevar os indicadores de qualidade da Instituicdo

Tabela 12 - Respostas atribuidas a utilizagcdo dos resultados dos processos avaliativos na revisdo do
planejamento e das acGes para elevar os indicadores de qualidade da Instituicdo, por segmento e total,
na Autoavaliacdo Institucional UEMA 2017

Numero de respostas

Segmento Péssimo Ruim Regular Bom

Graduacéo 116 294 1.945 3.061 519
* Discentes ensino presencial 111 275 1.640 2.002 338
« Discentes ensino a distancia 5 19 305 1.059 181
Pos-graduacéo 1 7 60 111 28
« Discentes Lato Sensu - - - - -

« Discentes Stricto Sensu 1 7 60 111 28
Docentes 11 28 216 367 90
Técnico-Administrativos 1 8 55 175 42
Total | 129 | 337 | 2276 | 3714 | 679

Grifico 12 - Percentual de respostas atribuidas a utilizacdo dos resultados dos processos avaliativos
na revisao do planejamento e das acdes para elevar os indicadores de qualidade da Instituicéo, por
segmento e total, na Autoavaliagéo Institucional UEMA 2017

% de respostas

37,56% - Regular

31,90% - Regular
04 - h
O 2g00%- Reguiar  034%-Regular T
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Tabela 13 - Notas atribuidas a utilizacdo dos resultados dos processos avaliativos na revisdo do
planejamento e das a¢des para elevar os indicadores de qualidade da Institui¢do, por segmento e total,
nas Autoavaliac@es Institucionais UEMA 2016 e 2017

Nota (1 a 5) ~
Segmento 2016 2017 Evolucéao (%)

Graduacéo 3,422 3,602 5,273
* Discentes ensino presencial 3,365 3,500 4,010
« Discentes ensino a distancia 3,985 3,887 -2,448
Pés-graduacao 3,667 3,763 2,635
« Discentes Lato Sensu - - -
« Discentes Stricto Sensu 3,667 3,763 2,635
Docentes 3,416 3,698 8,265
Técnico-Administrativos 3,437 3,886 13,083
Geral 3,423 3,627 5,989

Grifico 13 - Evolugdo das notas atribuidas a utilizacdo dos resultados dos processos avaliativos
na revisdo do planejamento e das acdes para elevar os indicadores de qualidade da Institui¢do, por
segmento e total, nas Autoavaliacdes Institucionais UEMA 2016 e 2017
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3.1.1.2 Indicador: Grau de satisfacdo referente a divulgacdo dos processos
avaliativos da UEMA

Tabela 14 - Respostas atribuidas ao grau de satisfagéo referente a divulgacéo dos processos avaliativos
da UEMA, por segmento e total, na Autoavalia¢do Institucional UEMA 2017

Numero de respostas

Segmento Péssimo  Ruim Regular Bom

Graduacéo 117 396 1.644 3.008 770
* Discentes ensino presencial 107 357 1.336 2.056 510
« Discentes ensino a distancia 10 39 308 952 260
Po6s-graduacéo 1 6 50 120 30
* Discentes Lato Sensu - - - - -

* Discentes Stricto Sensu 1 6 50 120 30
Docentes 8 35 202 356 111
Técnico-Administrativos 1 5 53 164 58
Total 127 442 1.949 3.648 969

Grifico 14 - Percentual de respostas atribuidas ao grau de satisfacdo referente a divulgagdo dos
processos avaliativos da UEMA, por segmento e total, na Autoavaliagdo Institucional UEMA 2017
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Tabela 15 - Notas atribuidas ao grau de satisfacéo referente a divulgagéo dos processos avaliativos da
UEMA, por segmento e total, nas Autoavaliagdes Institucionais UEMA 2016 e 2017

Nota (1 a5) ~
Segmento 2016 2017 Evolucédo (%)

Graduacgéo 3,494 3,660 4,759
* Discentes ensino presencial 3,436 3,574 3,995
* Discentes ensino a distancia 4,061 3,901 -3,952
Pés-graduacao 3,333 3,831 14,928
* Discentes Lato Sensu - - -
* Discentes Stricto Sensu 3,333 3,831 14,928
Docentes 3,458 3,740 8,164
Técnico-Administrativos 3,464 3,972 14,642
Geral 3,488 3,685 5,666

Grafico 15 - Evolucéo das notas atribuidas ao grau de satisfacédo referente a divulgacao dos processos
avaliativos da UEMA, por segmento e total, nas Autoavaliagdes Institucionais UEMA 2016 e 2017
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3.2 Eixo: Desenvolvimento Institucional

Tabela 16 - Respostas atribuidas ao eixo Desenvolvimento Institucional, por segmento e total, na

Autoavaliagéo Institucional UEMA 2017

Numero de respostas

Segmento Péssimo Ruim Regular Bom

Graduacéo 3.019 8.263 24.161 24.431 5411
* Discentes ensino presencial 2.680 6.964 18.359 16.583 3.440
* Discentes ensino a distancia 339 1.299 5.802 7.848 1.971
Po6s-graduacéo 75 260 777 903 262
« Discentes Lato Sensu - - - - -

« Discentes Stricto Sensu 75 260 777 903 262
Docentes 149 732 2.919 3.315 717
Técnico-Administrativos 49 172 921 1.554 395
Total 3.292 9.427 28.778 30.203 6.785

Grifico 16 - Percentual de respostas atribuidas ao eixo Desenvolvimento Institucional, por segmento

e total, na Autoavaliacdo Institucional UEMA 2017
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Tabela 17 - Notas atribuidas ao eixo Desenvolvimento Institucional, por segmento e total, nas

Autoavaliagdes Institucionais UEMA 2016 e 2017

Nota (1 a5) ~
Segmento 2016 2017 Evolucédo (%)

Graduacgéo 3,141 3,321 5,720
* Discentes ensino presencial 3,088 3,232 4,677
« Discentes ensino a distancia 3,672 3,569 -2,819
Pés-graduacao 3,167 3,447 8,841
« Discentes Lato Sensu - - -
« Discentes Stricto Sensu 3,167 3,447 8,841
Docentes 3,329 3,475 4,392
Técnico-Administrativos 3,345 3,671 9,737
Geral 3,175 3,354 5,616

Grafico 17 - Evolucéo das notas atribuidas ao eixo Desenvolvimento Institucional, por segmento e
total, nas AutoavaliacGes Institucionais UEMA 2016 e 2017
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3.2.1 Dimensao: Missao e Plano de Desenvolvimento Institucional

Tabela 18 - Respostas atribuidas a dimensdo Miss&o e Plano de Desenvolvimento Institucional, por
segmento e total, na Autoavaliagéo Institucional UEMA 2017

NUmero de respostas

Segmento Péssimo Ruim Regular

Graduacéo 1.172 2.656 6.225 6.387 1.365
* Discentes ensino presencial 1.019 2.171 4.717 4.316 875

« Discentes ensino a distancia 153 485 1.508 2.071 490

P6s-graduacéo 35 104 199 209 74

« Discentes Lato Sensu - - - - -

« Discentes Stricto Sensu 35 104 199 209 74

Docentes 31 122 640 1.087 256

Técnico-Administrativos 13 30 188 480 132

Total 1.251 2.912 7.252 8.163 1.827

Grifico 18 - Percentual de respostas atribuidas a dimensdo Missdo e Plano de Desenvolvimento
Institucional, por segmento e total, na Autoavaliacdo Institucional UEMA 2017
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Tabela 19 - Notas atribuidas a dimensdo Missdo e Plano de Desenvolvimento Institucional, por
segmento e total, nas Autoavaliacdes Institucionais UEMA 2016 e 2017

Segmento Nota(1a5) Evolucédo (%)

Graduacgéo 3,084 3,231 4,764
* Discentes ensino presencial 3,025 3,142 3,870
« Discentes ensino a distancia 3,673 3,480 -5,252
Pés-graduacao 3,222 3,295 2,249
* Discentes Lato Sensu - - -

* Discentes Stricto Sensu 3,222 3,295 2,249
Docentes 3,542 3,662 3,397
Técnico-Administrativos 3,550 3,816 7,489
Geral 3,165 3,299 4,223

Grifico 19 - Evolucdo das notas atribuidas a dimensdo Missdao e Plano de Desenvolvimento
Institucional, por segmento e total, nas Autoavalia¢des Institucionais UEMA 2016 e 2017
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3.2.1.1 Indicador: Grau de coeréncia entre as atividades desenvolvidas pela
UEMA e a sua misséo institucional

Tabela 20 - Respostas atribuidas ao grau de coeréncia entre as atividades desenvolvidas pela UEMA
e a sua misséo institucional, por segmento e total, na Autoavaliagéo Institucional UEMA 2017

Numero de respostas

Segmento Péssimo Ruim Regular Bom
Graduacéo 77 311 1.693 3.017 837
* Discentes ensino presencial 74 284 1.425 2.078 505
* Discentes ensino a distancia 3 27 268 939 332
Pés-graduacéo 1 8 41 113 44
* Discentes Lato Sensu - - - - -
« Discentes Stricto Sensu 1 8 41 113 44
Docentes 3 14 159 422 114
Técnico-Administrativos 1 3 35 169 73
Total 82 | 336 1928 | 3.721 1.068

Grafico 20 - Percentual de respostas atribuidas ao grau de coerénciaentre as atividades desenvolvidas
pela UEMA e a sua missdo institucional, por segmento e total, na Autoavaliagdo Institucional

UEMA 2017
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Tabela 21 - Notas atribuidas ao grau de coeréncia entre as atividades desenvolvidas pela UEMA e a
sua missdo institucional, por segmento e total, nas Autoavaliagdes Institucionais UEMA 2016 e 2017

Nota (1 a 5) ~
Segmento 2016 2017 Evolucéo (%)

Graduacgéo 3,485 3,712 6,523
* Discentes ensino presencial 3,426 3,608 5,321
« Discentes ensino a distancia 4,065 4,001 -1,581
Pés-graduacao 3,667 3,923 6,983
« Discentes Lato Sensu - - -
« Discentes Stricto Sensu 3,667 3,923 6,983
Docentes 3,713 3,885 4614
Técnico-Administrativos 3,663 4,103 12,027
Geral 3,522 3,751 6,512

Grafico 21 - Evolucdo das notas atribuidas ao grau de coeréncia entre as atividades desenvolvidas
pela UEMA e a sua misséo institucional, por segmento e total, nas Autoavalia¢fes Institucionais
UEMA 2016 e 2017
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3.2.1.2 Indicador: Conhecimento do Plano de Desenvolvimento Institucional -
PDI/UEMA

Tabela 22 - Respostas atribuidas ao conhecimento do Plano de Desenvolvimento Institucional - PDI/
UEMA, por segmento e total, na Autoavaliacdo Institucional UEMA 2017

Numero de respostas

Segmento Péssimo  Ruim Regular Bom

Graduacéo 515 1.071 2.289 1.789 271
* Discentes ensino presencial 446 874 1.670 1.186 190
« Discentes ensino a distancia 69 197 619 603 81
Po6s-graduacéo 16 48 75 53 15
« Discentes Lato Sensu - - - - -

« Discentes Stricto Sensu 16 48 75 53 15
Docentes 14 47 226 354 71
Técnico-Administrativos 6 11 74 160 30
Total | 551 | 1177 | 2664 | 2356 | 387

Grifico 22 - Percentual de respostas atribuidas ao conhecimento do Plano de Desenvolvimento
Institucional - PDI/UEMA, por segmento e total, na Autoavaliacdo Institucional UEMA 2017
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Tabela 23 - Notas atribuidas ao conhecimento do Plano de Desenvolvimento Institucional - PDI/
UEMA, por segmento e total, nas Autoavaliagdes Institucionais UEMA 2016 e 2017

Nota (1 a5) ~
Segmento 2016 2017 Evolucéo (%)

Graduacéo 2,936 3,039 3,506
* Discentes ensino presencial 2,881 2,954 2,539
« Discentes ensino a distancia 3,477 3,274 -5,839
Pés-graduacao 3,500 3,014 -13,872
« Discentes Lato Sensu - - -
« Discentes Stricto Sensu 3,500 3,014 -13,872
Docentes 3,545 3,591 1,307
Técnico-Administrativos 3,583 3,701 3,286
Geral 3,046 3,119 2,390

Grafico 23 - Evolucgdo das notas atribuidas ao conhecimento do Plano de Desenvolvimento Institucional
- PDI/UEMA, por segmento e total, nas Autoavaliacdes Institucionais UEMA 2016 e 2017
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3.2.1.3 Indicador: Conhecimento do Plano de Gestdo Anual - PGA/UEMA

Tabela 24 - Respostas atribuidas ao conhecimento do Plano de Gestdo Anual - PGA/UEMA, por
segmento e total, na Autoavaliagéo Institucional UEMA 2017

Numero de respostas

Segmento

Péssimo Ruim Regular Bom Otimo

Graduacéo 580 1.274 2.243 1.581 257
* Discentes ensino presencial 499 1.013 1.622 1.052 180
* Discentes ensino a distancia 81 261 621 529 77
Pés-graduacao 18 48 83 43 15
* Discentes Lato Sensu - - - - -

« Discentes Stricto Sensu 18 48 83 43 15
Docentes 14 61 255 311 71
Técnico-Administrativos 6 16 79 151 29
Total 618 1.399 2.660 2.086 372

Grifico 24 - Percentual de respostas atribuidas ao conhecimento do Plano de Gestdo Anual - PGA/
UEMA, por segmento e total, na Autoavaliacdo Institucional UEMA 2017
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Tabela 25 - Notas atribuidas ao conhecimento do Plano de Gestdo Anual - PGA/UEMA, por segmento
e total, nas Autoavaliagdes Institucionais UEMA 2016 e 2017

Nota (1 a5) ~
Segmento 2016 2017 Evolucédo (%)

Graduacao 2,832 2,943 3,903
* Discentes ensino presencial 2,767 2,863 3,459
« Discentes ensino a distancia 3,477 3,166 -8,955
Po6s-graduacéo 2,500 2,947 17,874
« Discentes Lato Sensu - - -
« Discentes Stricto Sensu 2,500 2,947 17,874
Docentes 3,368 3,511 4,254
Técnico-Administrativos 3,405 3,644 7,030
Geral 2,928 3,027 3,377

Grafico 25 - Evolucdo das notas atribuidas ao conhecimento do Plano de Gestdo Anual - PGA/
UEMA, por segmento e total, nas Autoavaliacdes Institucionais UEMA 2016 e 2017
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3.2.2 Dimensdo: Responsabilidade Social da Instituicéo

Tabela 26 - Respostas atribuidas a dimensdo Responsabilidade Social da Instituicdo, por segmento e
total, na Autoavaliagéo Institucional UEMA 2017

NUmero de respostas

Segmento Péssimo Ruim Regular Bom

Graduacéo 1.847 5.607 17.936 18.044 4.046
* Discentes ensino presencial 1.661 4.793 13.642 12.267 2.565
* Discentes ensino a distancia 186 814 4.294 5.777 1.481
Pés-graduacao 40 156 578 694 188
« Discentes Lato Sensu - - - - -

« Discentes Stricto Sensu 40 156 578 694 188
Docentes 118 610 2.279 2.228 461
Técnico-Administrativos 36 142 733 1.074 263
Total 2.041 6.515 21.526 22.040 4.958

Grifico 26 - Percentual de respostas atribuidas a dimensdo Responsabilidade Social da Instituicéo,

por segmento e total, na Autoavaliagéo Institucional UEMA 2017

39,06% - Regular -
40,01% - Regular 37,71% - Regular

% de respostas

34,90% - Regular
34,21% - Regular 32,61% - Regular

W m m W !
’ ’
’ 1
- 2 490/ - Dacci 2 07% - Péssi

e Graduagdo -  Graduagdo - * P6s-Graduagédo Docentes Técnicos- Total
Discentes ensino  Discentes ensino a Discentes Stricto Administrativos
presencial distancia Sensu
Segmentos

Relatério de Autoavaliagdo Intitucional 2017 | UEMA

(92]
o
-
>
=
o
<
O




™
@)
-
)
=
o
<
O

Tabela 27 - Notas atribuidas a dimensdo Responsabilidade Social da Instituicdo, por segmento e total,
nas Autoavaliacdes Institucionais UEMA 2016 e 2017

Nota (1 a 5) ~
Segmento 2016 2017 Evolucéo (%)

Graduacgéo 3,163 3,355 6,069
* Discentes ensino presencial 3,111 3,266 4,971
« Discentes ensino a distancia 3,672 3,602 -1,907
Pés-graduacao 3,146 3,504 11,373
« Discentes Lato Sensu - - -
« Discentes Stricto Sensu 3,146 3,504 11,373
Docentes 3,249 3,404 4,799
Técnico-Administrativos 3,268 3,617 10,654
Geral 3,179 3,374 6,136

Grafico 27 - Evolucgéo das notas atribuidas a dimensao Responsabilidade Social da Instituicdo, por
segmento e total, nas Autoavaliag¢fes Institucionais UEMA 2016 e 2017
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3.2.2.1 Indicador: Acdes da UEMA referentes a politica de inclusdo social de

pessoas com deficiéncia

Tabela 28 - Respostas atribuidas as agdes da UEMA referentes a politica de inclusdo social de pessoas

com deficiéncia, por segmento e total, na Autoavaliacao Institucional UEMA 2017

Numero de respostas

Segmento Péssimo  Ruim Regular Bom

Graduacéo 265 609 1.885 2.444 732
* Discentes ensino presencial 257 563 1.505 1.612 429
* Discentes ensino a distancia 8 46 380 832 303
Po6s-graduacéo 9 21 69 83 25
* Discentes Lato Sensu - - - - -

* Discentes Stricto Sensu 9 21 69 83 25
Docentes 12 78 239 302 81
Técnico-Administrativos 6 15 89 125 46
Total | 292 | 723 | 2282 | 2954 | 884

Grifico 28 - Percentual de respostas atribuidas as acbes da UEMA referentes a politica de incluséo
social de pessoas com deficiéncia, por segmento e total, na Autoavaliagdo Institucional UEMA 2017
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Tabela 29 - Notas atribuidas as acdes da UEMA referentes a politica de inclusdo social de pessoas

com deficiéncia, por segmento e total, nas Autoavaliagdes Institucionais UEMA 2016 e 2017

Nota (1 a5) ~
Segmento 2016 2017 Evolucéo (%)

Graduacéo 3,222 3,467 7,589
* Discentes ensino presencial 3,162 3,319 4,960
« Discentes ensino a distancia 3,813 3,877 1,679
Pés-graduacao 2,833 3,454 21,910
« Discentes Lato Sensu - - -
« Discentes Stricto Sensu 2,833 3,454 21,910
Docentes 3,261 3,508 7,580
Técnico-Administrativos 3,357 3,676 9,503
Geral 3,235 3,479 7,524

Grafico 29 - Evolucdo das notas atribuidas as acfes da UEMA referentes a politica de inclusdo

social de pessoas com deficiéncia, por segmento e total, nas Autoavaliagdes Institucionais UEMA
2016 e 2017

3,479

Geral 3235

Técnico-Administrativos 3676

3,357

3,508

Docentes 3,261

Segmento

_%)

Discentes p6s-graduacdo Stricto Sensu 2833

3,877
3,813

Discentes graduagéo ensino a distancia

3,319

Discentes graduagdo ensino presencial 3162

Nota (0 a 5)

W 2017 m2016

Relatério de Autoavaliagdo Intitucional 2017 | UEMA

™
@)
-
)
=
o
<
O



3.2.2.2 Indicador: Acdes da UEMA referentes a qualidade de vida da populacéo
local no que concerne a promocdo da cidadania e incluséo social

Tabela 30 - Respostas atribuidas as a¢des da UEMA referentes a qualidade de vida da populagéo local
no que concerne a promogdo da cidadania e inclusdo social, por segmento e total, na Autoavaliacdo
Institucional UEMA 2017

Numero de respostas

Segmento Péssimo  Ruim Regular Bom

Graduacao 150 568 2.303 2.445 469
* Discentes ensino presencial 140 486 1.769 1.681 290
« Discentes ensino a distancia 10 82 534 764 179
Po6s-graduacéo 2 18 82 84 21
« Discentes Lato Sensu - - - - -

« Discentes Stricto Sensu 2 18 82 84 21
Docentes 10 75 307 258 62
Técnico-Administrativos 3 16 92 145 25
Total | 165 | 677 | 2784 | 2932 | 577

Grifico 30 - Percentual de respostas atribuidas as acdes da UEMA referentes a qualidade de vida da
populacao local no que concerne a promocao da cidadania e inclusdo social, por segmento e total, na
Autoavaliagdo Institucional UEMA 2017
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Discentes ensino  Discentes ensino a Discentes Stricto Administrativos
presencial distancia Sensu
Segmentos
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Tabela 31 - Notas atribuidas as acdes da UEMA referentes a qualidade de vida da populagdo local
no que concerne a promocao da cidadania e incluséo social, por segmento e total, nas AutoavaliacGes
Institucionais UEMA 2016 e 2017

Nota (1 a 5) ~
Segmento 2016 2017 Evolucéo (%)

Graduacéo 3,233 3,424 5,904
* Discentes ensino presencial 3,187 3,342 4,878
« Discentes ensino a distancia 3,687 3,650 -1,002
Pés-graduacao 3,167 3,502 10,603
« Discentes Lato Sensu - - -
« Discentes Stricto Sensu 3,167 3,502 10,603
Docentes 3,211 3,403 5,993
Técnico-Administrativos 3,254 3,616 11,115
Geral 3,232 3,432 6,173

Grifico 31 - Evolucdo das notas atribuidas as acdes da UEMA referentes a qualidade de vida da
populacao local no que concerne a promocdo da cidadania e inclusdo social, por segmento e total, nas
Autoavaliacdes Institucionais UEMA 2016 e 2017

3,432

Geral 3,232

Técnico-Administrativos 3616

3,254

3,403

Docentes 3211

Segmento

3,502

Discentes pos-graduacéao Stricto Sensu 3167

3,650

Discentes graduagéo ensino a distancia 3,687

3,342

Discentes graduagéo ensino presencial 3,187

Nota (0 a 5)

m 2017 m2016
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3.2.2.3 Indicador: AcBes da UEMA referentes a promocédo do desenvolvimento
economico local

Tabela 32 - Respostas atribuidas as aces da UEMA referentes a promocdo do desenvolvimento
econdmico local, por segmento e total, na Autoavaliacdo Institucional UEMA 2017

Numero de respostas

Segmento Péssimo  Ruim Regular Bom

Graduacéo 183 782 2.676 1.985 309
* Discentes ensino presencial 172 681 2.035 1.290 188
« Discentes ensino a distancia 11 101 641 695 121
Po6s-graduacéo 5 22 82 84 14
« Discentes Lato Sensu - - - - -

« Discentes Stricto Sensu 5 22 82 84 14
Docentes 9 83 331 242 47
Técnico-Administrativos 7 18 110 130 16
Total 204 905 3.199 2.441 386

Grifico 32 - Percentual de respostas atribuidas as acdes da UEMA referentes a promocdo do
desenvolvimento econdmico local, por segmento e total, na Autoavaliacéo Institucional UEMA 2017

46,61% - Regular
44,84% - Regular

% de respostas

46,49% - Regular
39,61% - Regular

40,85% - Regular 39,15% - Regular

0,‘70%' Péssimo ©242%-Péssimo  126%- Péssimo 249%- Péssimo - 2,86%- Péssimo
 Graduagao -  Graduagdo - * P6s-Graduagédo Docentes Técnicos- Total
Discentes ensino  Discentes ensino a Discentes Stricto Administrativos
presencial distancia Sensu
Segmentos
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Tabela 33 - Notas atribuidas as agdes da UEMA referentes a promogéo do desenvolvimento econémico
local, por segmento e total, nas Autoavalia¢fes Institucionais UEMA 2016 e 2017

Nota (1 a5) ~
Segmento 2016 2017 Evolucéo (%)

Graduacao 3,028 3,245 7,157
* Discentes ensino presencial 2,980 3,147 5,587
« Discentes ensino a distancia 3,504 3,519 0,428
Po6s-graduacéo 3,167 3,386 6,941
« Discentes Lato Sensu - - -
« Discentes Stricto Sensu 3,167 3,386 6,941
Docentes 3,169 3,330 5,098
Técnico-Administrativos 3,167 3,463 9,346
Geral 3,053 3,266 6,983

Grafico 33 - Evolucdo das notas atribuidas as acOes da UEMA referentes a promocdo do
desenvolvimento econdmico local, por segmento e total, nas Autoavaliaces Institucionais UEMA
2016 e 2017

3,266
3,053

Geral

Técnico-Administrativos 3 3,463

,167

3,330
3,169

Docentes

Segmento

3,386
3,167

Discentes p6s-graduacdo Stricto Sensu

3,519
3,504

Discentes graduagéo ensino a distancia

3,147

Discentes graduagdo ensino presencial 2,980

Nota (0 a 5)
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3.2.2.4 Indicador: A¢bes da UEMA referentes a defesa do meio ambiente

Tabela 34 - Respostas atribuidas as acGes da UEMA referentes a defesa do meio ambiente, por
segmento e total, na Autoavaliagéo Institucional UEMA 2017

NUmero de respostas

Segmento Péssimo Ruim Regular Bom

Graduacéo 273 740 2.213 2.161 548
* Discentes ensino presencial 235 602 1.670 1.487 372
« Discentes ensino a distancia 38 138 543 674 176
P6s-graduacéo 9 15 68 90 25
« Discentes Lato Sensu - - - - -

« Discentes Stricto Sensu 9 15 68 90 25
Docentes 26 86 277 264 59
Técnico-Administrativos 3 20 96 123 39
Total 311 861 2.654 2.638 671

Grifico 34 - Percentual de respostas atribuidas as acdes da UEMA referentes a defesa do meio
ambiente, por segmento e total, na Autoavaliacdo Institucional UEMA 2017

% de respostas

38’25% : REQular - -
38,90% - Regular 37,20% - Regular

34,61%- Regular  32,85% - Regular
34,16% - Regular

 Graduagdo -  Graduagao - * P6s-Graduagédo Docentes Técnicos- Total
Discentes ensino  Discentes ensino a Discentes Stricto Administrativos
presencial distancia Sensu
Segmentos
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Tabela 35 - Notas atribuidas as acoes da UEMA referentes a defesa do meio ambiente, por segmento
e total, nas Autoavaliagdes Institucionais UEMA 2016 e 2017

Nota (1 a5) ~
Segmento 2016 2017 Evolucédo (%)

Graduacao 3,083 3,332 8,063
* Discentes ensino presencial 3,037 3,265 7,533
« Discentes ensino a distancia 3,546 3,518 -0,797
Pés-graduacao 3,667 3,517 -4,084
« Discentes Lato Sensu - - -
« Discentes Stricto Sensu 3,667 3,617 -4,084
Docentes 3,258 3,343 2,586
Técnico-Administrativos 3,163 3,623 14,547
Geral 3,108 3,350 7,777

Grifico 35 - Evolucdo das notas atribuidas as acfes da UEMA referentes a defesa do meio ambiente,
por segmento e total, nas Autoavaliacfes Institucionais UEMA 2016 e 2017

3,350

Geral 3108

Técnico-Administrativos 3623

3,163

Docentes

:

3,258

,517
3,667

Segmento

Discentes p6s-graduacdo Stricto Sensu

3,518

Discentes graduagéo ensino a distancia 3,546

3,265

Discentes graduagio ensino presencial 3037

Nota (0 a 5)

m 2017 m2016
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3.2.2.5 Indicador: Acdes da UEMA referentes a qualidade de vida da populacéo

local no quesito historia, producéo cultural e artistica

Tabela 36 - Respostas atribuidas as agdes da UEMA referentes a qualidade de vida da populagéo local
no quesito historia, producdo cultural e artistica, por segmento e total, na Autoavaliacdo Institucional

UEMA 2017
CreT— NUmero de respostas '
Péssimo Ruim Regular Bom Otimo
Graduacéo 201 798 2.400 2.161 375
* Discentes ensino presencial 170 678 1.796 1.473 249
* Discentes ensino a distancia 31 120 604 688 126
Po6s-graduacéo 4 21 70 94 18
* Discentes Lato Sensu - - - - -
* Discentes Stricto Sensu 4 21 70 94 18
Docentes 19 71 340 247 35
Técnico-Administrativos 4 21 114 120 22
Total | 228 | o1 | 2924 | 2622 | 450

Grifico 36 - Percentual de respostas atribuidas as acées da UEMA referentes a qualidade de vida da
populacao local no quesito historia, producdo cultural e artistica, por segmento e total, na Autoavalia-

cdo Institucional UEMA 2017

(%2}
8
[%2}
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3
41,14% - Regular
o y
>
38,50%- Regular  33,82% - Regular 40,57% - Regular
. 3,89%- Péssimo 1.98%- Péssi 1.93%- Péssi 2.67%- Péssi 44206 Péssimo—— . 3,20%- Péssimo
 Graduagdo -  Graduagao - * P6s-Graduagédo Docentes Técnicos- Total
Discentes ensino  Discentes ensino a Discentes Stricto Administrativos
presencial distancia Sensu
Segmentos
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Tabela 37 - Notas atribuidas as acdes da UEMA referentes a qualidade de vida da populagéo local no
quesito historia, producdo cultural e artistica, por segmento e total, nas Autoavalia¢Ges Institucionais
UEMA 2016 e 2017

Nota (1 a5) ~
Segmento 2016 2017 Evolucéo (%)

Graduacéo 3,073 3,288 7,020
* Discentes ensino presencial 3,016 3,218 6,699
« Discentes ensino a distancia 3,630 3,483 -4,040
Pés-graduacao 3,000 3,488 16,264
« Discentes Lato Sensu - - -
« Discentes Stricto Sensu 3,000 3,488 16,264
Docentes 3,121 3,292 5,491
Técnico-Administrativos 3,167 3,480 9,908
Geral 3,084 3,302 7,060

Grafico 37 - Evolucdo das notas atribuidas as acGes da UEMA referentes a qualidade de vida
da populacdo local no quesito histéria, producdo cultural e artistica, por segmento e total, nas
Autoavaliacgdes Institucionais UEMA 2016 e 2017

3,302

Geral 3,084

L - . 3,480
Técnico-Administrativos 3167

3,292

Docentes 3121

3,488

Segmento

Discentes pos-graduacéao Stricto Sensu 3,000

3,483

Discentes graduagéo ensino a distancia 3,630

3,218
3,016

Discentes graduagéo ensino presencial
Nota (0 a 5)

m 2017 m2016
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3.2.2.6 Indicador: Acdes da UEMA referentes a qualidade de vida da populacéo
local no quesito esporte e lazer

Tabela 38 - Respostas atribuidas as agdes da UEMA referentes a qualidade de vida da populagdo
local no quesito esporte e lazer, por segmento e total, na Autoavalia¢do Institucional UEMA 2017

Numero de respostas

Segmento Péssimo  Ruim Regular Bom

Graduacéo 463 1.141 2.484 1.593 254
* Discentes ensino presencial 414 942 1.743 1.083 184
* Discentes ensino a distancia 49 199 741 510 70
Po6s-graduacéo 7 33 86 63 18
* Discentes Lato Sensu - - - - -

* Discentes Stricto Sensu 7 33 86 63 18
Docentes 27 142 328 186 29
Técnico-Administrativos 7 30 99 118 27
Total 504 1.346 2.997 1.960 328

Grifico 38 - Percentual de respostas atribuidas as acbes da UEMA referentes a qualidade de vida
da populacéo local no quesito esporte e lazer, por segmento e total, na Autoavaliacdo Institucional
UEMA 2017

39,92% - Regular - -
46,07% - Regular - 42,00% - Regular
47,23%- Regular ~ 41,55% - Regular

35,23% - Regular

% de respostas

 Graduagao -  Graduagdo - * P6s-Graduagédo Docentes Técnicos- Total
Discentes ensino  Discentes ensino a Discentes Stricto Administrativos
presencial distancia Sensu
Segmentos
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Tabela 39 - Notas atribuidas as a¢cdes da UEMA referentes a qualidade de vida da populagéo local no
quesito esporte e lazer, por segmento e total, nas Autoavaliagdes Institucionais UEMA 2016 e 2017

Nota (1 a 5) ~
Segmento 2016 2017 Evolucéo (%)

Graduacgéo 2,868 3,006 4,811
* Discentes ensino presencial 2,806 2,927 4,320
« Discentes ensino a distancia 3,481 3,225 -7,352
Pés-graduacao 2,833 3,251 14,749
« Discentes Lato Sensu - - -
« Discentes Stricto Sensu 2,833 3,251 14,749
Docentes 2,862 3,067 7,164
Técnico-Administrativos 3,119 3,456 10,788
Geral 2,885 3,037 5,243

Grafico 39 - Evolucdo das notas atribuidas as acdes da UEMA referentes a qualidade de vida da
populacédo local no quesito esporte e lazer, por segmento e total, nas Autoavaliagdes Institucionais
UEMA 2016 e 2017

3,037

Geral 2,885

Técnico-Administrativos 3,456

3,119

3,067

Docentes 2,862

Segmento

3,251

Discentes p6s-graduacdo Stricto Sensu 2833

Discentes graduagéo ensino a distancia 3,225

3,481

2,927
2,806

Discentes graduagdo ensino presencial
Nota (0 a 5)
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3.2.2.7 Indicador: Agdes da UEMA referentes a formacdo de profissionais
destinados as necessidades do mercado de trabalho

Tabela 40 - Respostas atribuidas as a¢oes da UEMA referentes a formagdo de profissionais
destinados as necessidades do mercado de trabalho, por segmento e total, na Autoavalia¢do Insti-
tucional UEMA 2017

Numero de respostas

Segmento Péssimo  Ruim Regular Bom

Graduacéo 116 359 1.789 2.834 837
* Discentes ensino presencial 102 306 1.422 1.999 537
* Discentes ensino a distancia 14 53 367 835 300
Po6s-graduacéo 2 7 54 109 35
* Discentes Lato Sensu - - - - -

« Discentes Stricto Sensu 2 7 54 109 35
Docentes 2 23 183 414 90
Técnico-Administrativos 4 9 52 167 49
Total 124 398 2.078 3.524 1.011

Griafico 40 - Percentual de respostas atribuidas as acfes da UEMA referentes a formacdo de
profissionais destinados as necessidades do mercado de trabalho, por segmento e total, naAutoavaliacéo

Institucional UEMA 2017

% de respostas

23,39%- Regular  26,09%-Regular 55 7096 - Regular

29,12% - Regular

18,51% - Regular

" 701%-Ruim " 5.58%-Ruim
 Graduagdo - « Graduagao - * P6s-Graduagédo Docentes Técnicos- Total
Discentes ensino  Discentes ensino a Discentes Stricto Administrativos
presencial distancia Sensu
Segmentos
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Tabela 41 - Notas atribuidas as agdes da UEMA referentes a formagao de profissionais destinados as
necessidades do mercado de trabalho, por segmento e total, nas Autoavaliagdes Institucionais UEMA
2016 e 2017

Nota (1 a5) ~
Segmento 2016 2017 Evolucéo (%)

Graduacéo 3,537 3,660 3,487
* Discentes ensino presencial 3,504 3,587 2,357
« Discentes ensino a distancia 3,855 3,863 0,208
Pés-graduacao 3,167 3,812 20,366
« Discentes Lato Sensu - - -
« Discentes Stricto Sensu 3,167 3,812 20,366
Docentes 3,708 3,796 2,386
Técnico-Administrativos 3,556 3,883 9,197
Geral 3,555 3,687 3,707

Grifico 41 - Evolugao das notas atribuidas as acoes da UEMA referentes a formacao de profissionais
destinados as necessidades do mercado de trabalho, por segmento e total, nas Autoavaliacdes
Institucionais UEMA 2016 e 2017

3,687

Geral 3,555

Técnico-Administrativos 3,883

3,556

3,796

Docentes 3,708

Segmento

Discentes p6s-graduacéo Stricto Sensu - 3812

3,863
3,855

Discentes graduacéo ensino a distancia

3,587

Discentes graduagéo ensino presencial 3,504

Nota (0 a 5)

m 2017 m2016
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3.2.2.8 Indicador: Acdes da UEMA referentes a aplicacdo do conhecimento

cientifico produzido e a transferéncia de tecnologia para a sociedade

Tabela 42 - Respostas atribuidas as agoes da UEMA referentes a aplicagao do conhecimento cientifico
produzido e a transferéncia de tecnologia para a sociedade, por segmento e total, na Autoavaliacdo
Institucional UEMA 2017

Numero de respostas

Segmento Péssimo  Ruim Regular Bom

Graduacéo 196 610 2.186 2421 522
* Discentes ensino presencial 171 535 1.702 1.642 316
* Discentes ensino a distancia 25 75 484 779 206
Po6s-graduacéo 2 19 67 87 32
* Discentes Lato Sensu - - - - -

« Discentes Stricto Sensu 2 19 67 87 32
Docentes 13 52 274 315 58
Técnico-Administrativos 2 13 81 146 39
Total 213 694 2.608 2.969 651

Griafico 42 - Percentual de respostas atribuidas as acdes da UEMA referentes a aplicacdo do
conhecimento cientifico produzido e a transferéncia de tecnologia para a sociedade, por segmento e
total, na Autoavaliacédo Institucional UEMA 2017

36,55% - Regular
32,37%- Regular 38,48% - Regular

28,83% - Regular

[ 3.92%-Péssimo. . 15995~ Péssimo 097%- Péssimo 183%-Péssimo  71%- Péssimo 299%- Péssimo.
 Graduagdo -  Graduagdo - * P6s-Graduagédo Docentes Técnicos- Total
Discentes ensino  Discentes ensino a Discentes Stricto Administrativos
presencial distancia Sensu
Segmentos

% de respostas

30,85% - Regular
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Tabela 43 - Notas atribuidas as agdes da UEMA referentes a aplicagdo do conhecimento cientifico
produzido e a transferéncia de tecnologia para a sociedade, por segmento e total, nas AutoavaliacGes
Institucionais UEMA 2016 e 2017

Nota (1 a 5) ~
Segmento 2016 2017 Evolucéo (%)

Graduacgéo 3,257 3,415 4,848
* Discentes ensino presencial 3,196 3,320 3,872
« Discentes ensino a distancia 3,859 3,679 -4,648
Pos-graduacéo 3,333 3,618 8,551
« Discentes Lato Sensu - - -
« Discentes Stricto Sensu 3,333 3,618 8,551
Docentes 3,399 3,496 2,851
Técnico-Administrativos 3,365 3,737 11,042
Geral 3,280 3,442 4,939

Grifico 43 - Evolucdo das notas atribuidas as acdes da UEMA referentes a aplicacdo do conhecimento

cientifico produzido e a transferéncia de tecnologia para a sociedade, por segmento e total, nas

Autoavaliacdes Institucionais UEMA 2016 e 2017

Segmento

Geral

Técnico-Administrativos

Docentes

Discentes p6s-graduagdo Stricto Sensu

Discentes graduagdo ensino a distancia

Discentes graduagdo ensino presencial

m2017 m2016

Nota (0 a 5)

3

3,442
3,280

3,737
3,365

3,496
3,399

3,618
3,333

3,679
3,859

3,320
,196
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3.3 Eixo: Politicas Académicas

Tabela 44 - Respostas atribuidas ao eixo Politicas Académicas, por segmento e total, na Autoavaliacdo
Institucional UEMA 2017

NUmero de respostas

Segmento Péssimo Ruim Regular Bom

Graduacéo 13.523 29.157 91.945 105.313 27.137
* Discentes ensino presencial 12.130 24.874 70.276 70.638 18.552
« Discentes ensino a distancia 1.393 4283 21.669 34.675 8.585
Po6s-graduacéo 151 525 2.253 3.256 1.267
* Discentes Lato Sensu - - - - -

« Discentes Stricto Sensu 151 525 2.253 3.256 1.267
Docentes 660 2554 8.117 8.977 1.764
Técnico-Administrativos 20 62 425 901 278
Total 14.354 32.298 | 102.740 | 118.447 | 30.446

Grifico 44 - Percentual de respostas atribuidas ao eixo Politicas Académicas, por segmento e total,
na Autoavaliacdo Institucional UEMA 2017

% de respostas

35,77% - Regular
36,78% - Regular 34,44% - Regular

— 25,21% - Regular

30,69%- Regular  30,23%- Regular

L s : [ 200%-PéssimD £330, Cpasim | 481%: Péssimo
 Graduagdo - Gradua(;ao Pos -Graduagdo Docentes Técnicos- Total
Discentes ensino  Discentes ensino a Discentes Stricto Administrativos
presencial distancia Sensu
Segmentos
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Tabela 45 - Notas atribuidas ao eixo Politicas Académicas, por segmento e total, nas Autoavaliacdes
Institucionais UEMA 2016 e 2017

Nota (1 a5) ~
Segmento 2016 2017 Evolucéo (%)

Graduacéo 3,221 3,387 5,170
* Discentes ensino presencial 3,167 3,298 4,140
« Discentes ensino a distancia 3,748 3,634 -3,048
Pés-graduacao 3,279 3,666 11,788
« Discentes Lato Sensu - - -
« Discentes Stricto Sensu 3,279 3,666 11,788
Docentes 3,239 3,391 4,682
Técnico-Administrativos 3,446 3,804 10,387
Geral 3,225 3,397 5,335

Grafico 45 - Evolucdo das notas atribuidas ao eixo Politicas Académicas, por segmento e total, nas
Autoavaliacgdes Institucionais UEMA 2016 e 2017

3,397

Geral 3225
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Técnico-Administrativos 3,446
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Docentes 3,230
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Discentes pos-graduacédo Stricto Sensu 3279 3,666
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3.3.1 Dimensdo: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensao

Tabela 46 - Respostas atribuidas a dimensdo Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensao, por
segmento e total, na Autoavaliacdo Institucional UEMA/2017

NUmero de respostas

Segmento Péssimo Ruim Regular Bom

Graduacao 8.951 19.735 63.121 76.892 21.221
* Discentes ensino presencial 8.057 16.927 48.747 51.545 14.436
« Discentes ensino a distancia 894 2.808 14.374 25.347 6.785
Pés-graduacéo 83 308 1.354 2.188 1.035
« Discentes Lato Sensu - - - - -

« Discentes Stricto Sensu 83 308 1.354 2.188 1.035
Docentes 430 1.752 5.479 6.060 1.231
Técnico-Administrativos - - - - -
Total 9.464 21.795 69.954 85.140 23.487

Grifico 46 - Percentual de respostas atribuidas & dimenséo Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a
Extensdo, por segmento e total, na Autoavaliacdo Institucional UEMA 2017

34,89% - Regular
(] g _ _ 36,64% - Regular 33,34% - Regular

28,63%- Regular  27,25% - Regular

m%%—%m

% de respostas

 Graduagao -  Graduagdo - * P6s-Graduagédo Docentes Técnicos- Total
Discentes ensino  Discentes ensino a Discentes Stricto Administrativos
presencial distancia Sensu
Segmentos
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Tabela 47 - Notas atribuidas a dimensdo Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensdo, por
segmento e total, nas Autoavaliacdes Institucionais UEMA 2016 e 2017

Nota (1 a5) ~
Segmento 2016 2017 Evolucéo (%)

Graduacéo 3,278 3,430 4,632
* Discentes ensino presencial 3,223 3,339 3,610
« Discentes ensino a distancia 3,828 3,684 -3,761
Po6s-graduacéo 3,417 3,762 10,098
« Discentes Lato Sensu - - -
« Discentes Stricto Sensu 3,417 3,762 10,098
Docentes 3,266 3,395 3,948
Técnico-Administrativos - - -
Geral 3,278 3,436 4,818

Grafico 47 - Evolucdo das notas atribuidas a dimensdo Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a
Extensdo, por segmento e total, nas Autoavalia¢@es Institucionais UEMA 2016 e 2017
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3.3.1.1 Indicador: Atendimento As demandas para participa¢io em eventos externos

Tabela 48 - Respostas atribuidas ao atendimento as demandas para participacdo em eventos externos,
por segmento e total, na Autoavaliagéo Institucional UEMA 2017

NuUmero de respostas

Segmento Péssimo Ruim Regular Bom
Graduacgéo 297 783 2.186 2.218 451
* Discentes ensino presencial 266 665 1.626 1.484 325
* Discentes ensino a distancia 31 118 560 734 126
Pés-graduacao 4 18 75 86 24
« Discentes Lato Sensu - - - - -
« Discentes Stricto Sensu 4 18 75 86 24
Docentes - - - - -
Técnico-Administrativos - - - - -
Total 301 801 2.261 2.304 475

Grifico 48 - Percentual de respostas atribuidas ao atendimento as demandas para participacdo em
eventos externos, por segmento e total, na Autoavaliacao Institucional UEMA 2017
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Tabela 49 - Notas atribuidas ao atendimento as demandas para participacdo em eventos externos, por
segmento e total, nas Autoavaliac¢Ges Institucionais UEMA 2016 e 2017

Nota (1 a5) ~
Segmento 2016 2017 Evolucéo (%)

Graduacéo 3,138 3,294 4,966
* Discentes ensino presencial 3,079 3,215 4,411
« Discentes ensino a distancia 3,721 3,514 -5,580
Po6s-graduacéo 3,667 3,522 -3,953
« Discentes Lato Sensu - - -
« Discentes Stricto Sensu 3,667 3,622 -3,953
Docentes - - -
Técnico-Administrativos - - -
Geral 3,139 3,301 5,174

Grafico 49 - Evolucéo das notas atribuidas ao atendimento as demandas para participacdo em eventos
externos, por segmento e total, nas Autoavalia¢des Institucionais UEMA 2016 e 2017
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3.3.1.2 Indicador: Grau de satisfacdo com o curso

Tabela 50 - Respostas atribuidas ao grau de satisfacdo com o curso, por segmento e total, na
Autoavaliagéo Institucional UEMA 2017

NuUmero de respostas

Segmento

Péssimo Ruim Regular Bom Otimo
Graduacgéo 157 328 1.483 2.710 1.257
* Discentes ensino presencial 145 297 1.243 1.892 789
* Discentes ensino a distancia 12 31 240 818 468
Po6s-graduacéo 1 7 43 93 63
« Discentes Lato Sensu - - - - -
« Discentes Stricto Sensu 1 7 43 93 63
Docentes - - - - -
Técnico-Administrativos - - - - -
Total 158 335 1.526 2.803 1.320

Grifico 50 - Percentual de respostas atribuidas ao grau de satisfacdo com o curso, por segmento e
total, na Autoavaliacéo Institucional UEMA 2017
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Tabela 51 - Notas atribuidas ao grau de satisfacdo com o curso, por segmento e total, nas Autoavaliacdes
Institucionais UEMA 2016 e 2017

Nota (1 a5) ~
Segmento 2016 2017 Evolucédo (%)

Graduacao 3,605 3,772 4,632
* Discentes ensino presencial 3,537 3,660 3,501
« Discentes ensino a distancia 4,282 4,083 -4,661
Po6s-graduacéo 4,167 4,014 -3,652
« Discentes Lato Sensu - - -
« Discentes Stricto Sensu 4,167 4,014 -3,652
Docentes - - -
Técnico-Administrativos - - -
Geral 3,606 3,780 4,824

Grafico 51 - Evolucéo das notas atribuidas ao grau de satisfacdo com o curso, por segmento e total,
nas Autoavaliagdes Institucionais UEMA 2016 e 2017
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3.3.1.3 Indicador: Organizacéo da direcdo do curso

Tabela 52 - Respostas atribuidas a organizacdo da direcdo do curso, por segmento e total, na
Autoavaliagéo Institucional UEMA 2017

NuUmero de respostas

Segmento Péssimo Ruim Regular Bom

Graduacgéo 190 387 1.572 2.658 1.128
* Discentes ensino presencial 175 331 1.234 1.819 807
* Discentes ensino a distancia 15 56 338 839 321
Pés-graduacao 3 11 31 92 70

« Discentes Lato Sensu - - - - -

« Discentes Stricto Sensu 3 11 31 92 70
Docentes - - - - -
Técnico-Administrativos - - - - -
Total 193 398 1.603 2.750 1.198

Grifico 52 - Percentual de respostas atribuidas a organizacdo da direcdo do curso, por segmento e
total, na Autoavaliacéo Institucional UEMA 2017
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Tabela 53 - Notas atribuidas a organizagéo da direg&o do curso, por segmento e total, nas Autoavalia¢oes
Institucionais UEMA 2016 e 2017

Nota (1 a5) ~
Segmento 2016 2017 Evolucéo (%)

Graduacéo 3,472 3,699 6,527
* Discentes ensino presencial 3,416 3,630 6,274
« Discentes ensino a distancia 4,027 3,889 -3,418
Po6s-graduacéo 3,833 4,039 5,356
« Discentes Lato Sensu - - -
« Discentes Stricto Sensu 3,833 4,039 5,356
Docentes - - -
Técnico-Administrativos - - -
Geral 3,473 3,710 6,833

Grafico 53 - Evolucgéo das notas atribuidas a organizacao da direcdo do curso, por segmento e total,
nas Autoavaliagdes Institucionais UEMA 2016 e 2017
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3.3.1.4 Indicador:
Desempenho de Estudantes (ENADE)

Conhecimento dos conceitos do Exame Nacional de

Tabela 54 - Respostas atribuidas ao conhecimento dos conceitos do Exame Nacional de Desempenho
de Estudantes (ENADE), por segmento e total, na Autoavaliagéo Institucional UEMA 2017

Segmento

Numero de respostas

Péssimo  Ruim Regular Bom
Graduacéo 189 604 2.275 2.399 468
* Discentes ensino presencial 157 481 1.691 1.679 358
* Discentes ensino a distancia 32 123 584 720 110
Po6s-graduacéo - - - - -
* Discentes Lato Sensu - - - - -
« Discentes Stricto Sensu - - - - -
Docentes 5 26 206 392 83
Técnico-Administrativos - - - - -
Total 194 630 2.481 2.791 551

Grifico 54 - Percentual de respostas atribuidas ao conhecimento dos conceitos do Exame Nacional
de Desempenho de Estudantes (ENADE), por segmento e total, por segmento e total, na Autoavalia-

¢do Institucional UEMA 2017
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Tabela 55 - Notas atribuidas ao conhecimento dos conceitos do Exame Nacional de Desempenho de
Estudantes (ENADE), por segmento e total, por segmento e total, nas Autoavaliagdes Institucionais
UEMA 2016 e 2017

Nota (1 a5) ~
Segmento 2016 2017 Evolucédo (%)

Graduacao 3,340 3,396 1,683
* Discentes ensino presencial 3,296 3,366 2,130
« Discentes ensino a distancia 3,775 3,480 -7,812
Po6s-graduacéo - - -
« Discentes Lato Sensu - - -
« Discentes Stricto Sensu - - -
Docentes 3,654 3,733 2,152
Técnico-Administrativos - - -
Geral 3,375 3,433 1,701

Grafico 55 - Evolucdo das notas atribuidas ao conhecimento dos conceitos do Exame Nacional de
Desempenho de Estudantes (ENADE), por segmento e total, por segmento e total, nas Autoavaliagdes
Institucionais UEMA 2016 e 2017
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3.3.1.5 Indicador: Atividades académicas desenvolvidas no curso referentes ao
uso de recursos didaticos

Tabela 56 - Respostas atribuidas as atividades académicas desenvolvidas no curso referentes ao uso
de recursos didaticos, por segmento e total, na Autoavaliacdo Institucional UEMA 2017

Numero de respostas

Segmento Péssimo  Ruim Regular Bom

Graduacéo 193 552 1.963 2.618 609
* Discentes ensino presencial 172 483 1.595 1.759 357
* Discentes ensino a distancia 21 69 368 859 252
Po6s-graduacéo 0 7 49 94 57
* Discentes Lato Sensu - - - - -

* Discentes Stricto Sensu 0 7 49 94 57
Docentes 4 25 208 403 72
Técnico-Administrativos - - - - -

Total 197 584 2.220 3.115 738

Grifico 56 - Percentual de respostas atribuidas as atividades académicas desenvolvidas no curso refe-
rentes ao uso de recursos didaticos, por segmento e total, na Autoavaliacdo Institucional UEMA 2017
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Tabela 57 - Notas atribuidas as atividades académicas desenvolvidas no curso referentes ao uso de
recursos didaticos, por segmento e total, nas Autoavaliacdes Institucionais UEMA 2016 e 2017

Nota (1 a 5) ~
Segmento 2016 2017 Evolucéo (%)

Graduacao 3,322 3,488 5,017
* Discentes ensino presencial 3,253 3,377 3,812
« Discentes ensino a distancia 4,000 3,798 -5,051
Pés-graduacéo 3,667 3,971 8,300
« Discentes Lato Sensu - - -
« Discentes Stricto Sensu 3,667 3,971 8,300
Docentes 3,562 3,722 4,495
Técnico-Administrativos - - -
Geral 3,349 3,527 5,322

Grafico 57 - Evolucdo das notas atribuidas as atividades académicas desenvolvidas no curso
referentes ao uso de recursos didaticos, por segmento e total, nas AutoavaliacGes Institucionais
UEMA 2016 e 2017
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3.3.1.6 Indicador: Interacdo entre cursos iguais dos diferentes Centros/Polos da
Instituicao

Tabela 58 - Respostas atribuidas a interacéo entre cursos iguais dos diferentes Centros/Polos da
Instituicdo, por segmento e total, na Autoavaliagdo Institucional UEMA 2017

Numero de respostas

Segmento Péssimo  Ruim Regular Bom
Graduacéo 500 1.022 2.266 1.847 300
* Discentes ensino presencial 448 846 1.712 1.154 206
* Discentes ensino a distancia 52 176 554 693 94

Pos-graduacao - - - - -
« Discentes Lato Sensu = - - - -
« Discentes Stricto Sensu = - - - _

Docentes 41 140 295 208 28
Técnico-Administrativos - - - - -
Total 541 1.162 2.561 2.055 328

Grifico 58 - Percentual de respostas atribuidas a interacdo entre cursos iguais dos diferentes Centros/
Polos da Instituicdo, por segmento e total, na Autoavaliacéo Institucional UEMA 2017
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Tabela 59 - Notas atribuidas a interagéo entre cursos iguais dos diferentes Centros/Polos da Instituicao,
por segmento e total, nas AutoavaliagGes Institucionais UEMA 2016 e 2017

Nota (1 a5) ~
Segmento 2016 2017 Evolucéo (%)
Graduacéo 2,802 3,072 9,615
* Discentes ensino presencial 2,719 2,960 8,860
* Discentes ensino a distancia 3,626 3,383 -6,699

Pés-graduacao - - -
» Discentes Lato Sensu - - ;
» Discentes Stricto Sensu = - ;

Docentes 2,761 3,059 10,783
Técnico-Administrativos - - -
Geral 2,798 3,070 9,745

Grafico 59 - Evolucdo das notas atribuidas a interagcdo entre cursos iguais dos diferentes Centros/
Polos da Instituicdo, por segmento e total, nas Autoavalia¢des Institucionais UEMA 2016 e 2017
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3.3.1.7 Indicador: Contribuicao do projeto pedagdgico do curso na formacao do

perfil profissional esperado pela sociedade

Tabela 60 - Respostas atribuidas & contribuicdo do projeto pedagdgico do curso na formacéo do
perfil profissional esperado pela sociedade, por segmento e total, na Autoavaliacdo Institucional
UEMA 2017

Numero de respostas

Segmento Péssimo  Ruim  Regular  Bom Otimo

Graduacéo 84 229 1.511 3.255 856
* Discentes ensino presencial 79 210 1.282 2.226 569
« Discentes ensino a distancia 5 19 229 1.029 287
Po6s-graduacéo 0 4 42 113 48
* Discentes Lato Sensu - - - - -

« Discentes Stricto Sensu 0 4 42 113 48
Docentes - - - - -

Técnico-Administrativos - - - - -

Total 84 233 1.553 3.368 904

Grifico 60 - Percentual de respostas atribuidas a contribuicdo do projeto pedag6gico do curso na
formagdo do perfil profissional esperado pela sociedade, por segmento e total, na Autoavaliacio
Institucional UEMA 2017
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Tabela 61 - Notas atribuidas a contribui¢do do projeto pedagogico do curso na formagdo do perfil
profissional esperado pela sociedade, por segmento e total, nas Autoavaliagdes Institucionais UEMA
2016 e 2017

Nota (1 a5) ~
Segmento 2016 2017 Evolucédo (%)

Graduacao 3,617 3,770 4,231
* Discentes ensino presencial 3,573 3,686 3,163
« Discentes ensino a distancia 4,050 4,003 -1,147
Po6s-graduacéo 3,833 3,990 4,096
« Discentes Lato Sensu - - -
« Discentes Stricto Sensu 3,833 3,990 4,096
Docentes - - -
Técnico-Administrativos - - -
Geral 3,617 3,777 4,423

Grafico 61 - Evolucdo das notas atribuidas a contribuicdo do projeto pedagdgico do curso na forma-

¢ao do perfil profissional esperado pela sociedade, por segmento e total, nas Autoavaliacdes Institu-
cionais UEMA 2016 e 2017
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3.3.1.8 Indicador: Matriz curricular constante no projeto pedagogico do curso

Tabela 62 - Respostas atribuidas a matriz curricular constante no projeto pedagdgico do curso, por
segmento e total, na Autoavaliagéo Institucional UEMA 2017

NUmero de respostas

Segmento Péssimo Ruim Regular
Graduacéo 97 235 1.358 3.287 958
* Discentes ensino presencial 90 225 1.182 2.284 585
« Discentes ensino a distancia 7 10 176 1.003 373
P6s-graduacéo 3 4 44 105 51
« Discentes Lato Sensu - - - - -
« Discentes Stricto Sensu 3 4 44 105 51
Docentes - - - - -
Técnico-Administrativos - - - - -
Total 100 239 1.402 3.392 1.009

Grifico 62 - Percentual de respostas atribuidas a matriz curricular constante no projeto pedagogico
do curso, por segmento e total, na Autoavaliagéo Institucional UEMA 2017
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Tabela 63 - Notas atribuidas & matriz curricular constante no projeto pedagogico do curso, por
segmento e total, nas AutoavaliacGes Institucionais UEMA 2016 e 2017

Nota (1 a 5) ~
Segmento 2016 2017 Evolucéo (%)

Graduacao 3,645 3,804 4,382
* Discentes ensino presencial 3,596 3,698 2,858
« Discentes ensino a distancia 4,130 4,099 -0,735
Po6s-graduacéo 3,833 3,952 3,088
« Discentes Lato Sensu - - -
« Discentes Stricto Sensu 3,833 3,952 3,088
Docentes - - -
Técnico-Administrativos - - -
Geral 3,645 3,809 4,506

Grafico 63 - Evolucdo das notas atribuidas a matriz curricular constante no projeto pedagogico do
curso, por segmento e total, nas AutoavaliacGes Institucionais UEMA 2016 e 2017
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3.3.1.9 Indicador: Metodologia trabalhada no projeto pedagdgico do curso

Tabela 64 - Respostas atribuidas a metodologia trabalhada no projeto pedagdgico do curso, por
segmento e total, na Autoavaliagéo Institucional UEMA 2017

NuUmero de respostas

Segmento Péssimo Ruim Regular Bom
Graduacéo 147 371 1.755 2.893 769
* Discentes ensino presencial 135 333 1.507 1.959 432
* Discentes ensino a distancia 12 38 248 934 337
Pés-graduacao 0 8 53 104 42
« Discentes Lato Sensu - - - - -
« Discentes Stricto Sensu 0 8 53 104 42
Docentes - - - - -
Técnico-Administrativos - - - - -
Total 147 379 1.808 2.997 811

Grifico 64 - Percentual de respostas atribuidas a metodologia trabalhada no projeto pedagdgico do
curso, por segmento e total, na Autoavaliacéo Institucional UEMA 2017
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Tabela 65 - Notas atribuidas a metodologia trabalhada no projeto pedagdgico do curso, por segmento
e total, nas Autoavaliagdes Institucionais UEMA 2016 e 2017

Nota (1 a5) ~
Segmento 2016 2017 Evolucéo (%)

Graduacéo 3,472 3,635 4,689
* Discentes ensino presencial 3,403 3,508 3,092
« Discentes ensino a distancia 4,149 3,985 -3,941
Po6s-graduacéo 3,500 3,870 10,559
« Discentes Lato Sensu - - -
« Discentes Stricto Sensu 3,500 3,870 10,559
Docentes - - -
Técnico-Administrativos - - -
Geral 3,472 3,642 4,915

Grafico 65 - Evolucdo das notas atribuidas a metodologia trabalhada no projeto pedagogico do curso,
por segmento e total, nas AutoavaliacGes Institucionais UEMA 2016 e 2017
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3.3.1.10 Indicador: Contetdos abordados nas disciplinas em conformidade ao
projeto pedagdgico

Tabela 66 - Respostas atribuidas aos contetidos abordados nas disciplinas em conformidade ao projeto
pedagogico, por segmento e total, na Autoavaliagdo Institucional UEMA 2017

NUmero de respostas
Segmento

Péssimo  Ruim  Regular  Bom Otimo
Graduacéo 64 175 1.410 3.251 1.035
* Discentes ensino presencial 51 167 1.211 2.288 649
* Discentes ensino a distancia 13 8 199 963 386
Po6s-graduacéo 1 1 38 102 65
* Discentes Lato Sensu - - - - -
* Discentes Stricto Sensu 1 1 38 102 65
Docentes - - - - -
Técnico-Administrativos - - - - -
Total | 65 | 176 | 1.448 | 3353 | 1.100

Grafico 66 - Percentual de respostas atribuidas aos contetdos abordados nas disciplinas em conformidade
ao projeto pedagdgico, por segmento e total, na Autoavaliacdo Institucional UEMA 2017
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Tabela 67 - Notas atribuidas aos conteudos abordados nas disciplinas em conformidade ao projeto
pedagogico, por segmento e total, nas Autoavaliagdes Institucionais UEMA 2016 e 2017

Nota (1 a5) ~
Segmento 2016 2017 Evolucédo (%)

Graduacao 3,717 3,845 3,468
* Discentes ensino presencial 3,671 3,760 2,420
« Discentes ensino a distancia 4,168 4,084 -2,011
Po6s-graduacéo 3,667 4,106 11,989
« Discentes Lato Sensu - - -
« Discentes Stricto Sensu 3,667 4,106 11,989
Docentes - - -
Técnico-Administrativos - - -
Geral 3,716 3,854 3,708

Grafico 67 - Evolucdo das notas atribuidas aos contetidos abordados nas disciplinas em conformidade
ao projeto pedagdgico, por segmento e total, nas Autoavaliagdes Institucionais UEMA 2016 e 2017
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3.3.1.11 Indicador: Empenho do(a) diretor(a) do curso no desenvolvimento e na
qualidade do curso

Tabela 68 - Respostas atribuidas ao empenho do(a) diretor(a) do curso no desenvolvimento e na
qualidade do curso, por segmento e total, na Autoavaliagéo Institucional UEMA 2017

Numero de respostas

Segmento Péssimo Ruim Regular Bom

Graduacéo 137 252 1.330 2.777 1.439
* Discentes ensino presencial 123 230 1.062 1.864 1.087
« Discentes ensino a distancia 14 22 268 913 352
Po6s-graduacéo 1 3 19 94 90

« Discentes Lato Sensu - - - - -

« Discentes Stricto Sensu 1 3 19 94 90
Docentes - - - - -
Técnico-Administrativos - - - - -
Total 138 255 1.349 2.871 1.529

Grifico 68 - Percentual de respostasatribuidasaoempenhodo(a) diretor(a) do cursono desenvolvimento
e na qualidade do curso, por segmento e total, na Autoavalia¢ao Institucional UEMA 2017
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Tabela 69 - Notas atribuidas ao empenho do(a) diretor(a) do curso no desenvolvimento e na qualidade
do curso, por segmento e total, nas AutoavaliagOes Institucionais UEMA 2016 e 2017

Nota (1 a5) ~
Segmento 2016 2017 Evolucéo (%)

Graduacéo 3,642 3,864 6,104
* Discentes ensino presencial 3,594 3,816 6,171
« Discentes ensino a distancia 4,115 3,999 -2,814
Po6s-graduacéo 4,000 4,300 7,488
« Discentes Lato Sensu - - -
« Discentes Stricto Sensu 4,000 4,300 7,488
Docentes - - -
Técnico-Administrativos - - -
Geral 3,643 3,879 6,485

Grafico 69 - Evolucdo das notas atribuidas ao empenho do(a) diretor(a) do curso no desenvolvimento
e na qualidade do curso, por segmento e total, nas Autoavalia¢Ges Institucionais UEMA 2016 e 2017
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3.3.1.12 Indicador: Conhecimentos administrativos e pedagogicos do(a) diretor(a)
do curso

Tabela 70 - Respostas atribuidas aos conhecimentos administrativos e pedagogicos do(a) diretor(a)
do curso, por segmento e total, na Autoavaliagéo Institucional UEMA 2017

Numero de respostas

Segmento Péssimo  Ruim Regular Bom

Graduacéo 95 237 1.301 2.997 1.305
* Discentes ensino presencial 86 211 1.054 2.042 973
* Discentes ensino a distancia 9 26 247 955 332
Po6s-graduacéo 0 6 27 103 71

* Discentes Lato Sensu - - - - -

« Discentes Stricto Sensu 0 6 27 103 71
Docentes - - - - -
Técnico-Administrativos - - - - -
Total 95 243 1.328 3.100 1.376

Grifico 70 - Percentual de respostas atribuidas aos conhecimentos administrativos e pedagdgicos
do(a) diretor(a) do curso, por segmento e total, na Autoavaliacao Institucional UEMA 2017
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Tabela 71 - Notas atribuidas aos conhecimentos administrativos e pedagogicos do(a) diretor(a) do
curso, por segmento e total, nas Autoavalia¢Ges Institucionais UEMA 2016 e 2017

Nota (1 a5) ~
Segmento 2016 2017 Evolucédo (%)

Graduacao 3,670 3,873 5,537
* Discentes ensino presencial 3,626 3,826 5,504
« Discentes ensino a distancia 4,099 4,004 -2,328
Po6s-graduacéo 4,333 4,155 -4,125
« Discentes Lato Sensu - - -
« Discentes Stricto Sensu 4,333 4,155 -4,125
Docentes - - -
Técnico-Administrativos - - -
Geral 3,671 3,882 5,756

Grafico 71 - Evolucdo das notas atribuidas aos conhecimentos administrativos e pedagogicos do(a)
diretor(a) do curso, por segmento e total, nas Autoavaliacdes Institucionais UEMA 2016 e 2017
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3.3.1.13 Indicador: Disponibilidade do(a) diretor(a) do curso para atendimento

Tabela 72 - Respostas atribuidas a disponibilidade do(a) diretor(a) do curso para atendimento, por
segmento e total, na Autoavaliagéo Institucional UEMA 2017

NUmero de respostas

Segmento Péssimo Ruim Regular Bom
Graduacéo 168 381 1.427 2.635 1.324
* Discentes ensino presencial 148 345 1.112 1.807 954
« Discentes ensino a distancia 20 36 315 828 370
Pés-graduacao 3 8 23 85 88
« Discentes Lato Sensu - - - - -
« Discentes Stricto Sensu 3 8 23 85 88
Docentes - - - - -
Técnico-Administrativos - - - - -
Total 171 389 1.450 2.720 1.412

Grifico 72 - Percentual de respostas atribuidas a disponibilidade do(a) diretor(a) do curso para
atendimento, por segmento e total, na Autoavaliacao Institucional UEMA 2017
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Tabela 73 - Notas atribuidas a disponibilidade do(a) diretor(a) do curso para atendimento, por
segmento e total, nas Autoavaliac¢Ges Institucionais UEMA 2016 e 2017

Nota (1 a5) ~
Segmento 2016 2017 Evolucédo (%)

Graduacao 3,562 3,769 5,813
* Discentes ensino presencial 3,516 3,704 5,348
« Discentes ensino a distancia 4,019 3,951 -1,696
Po6s-graduacéo 3,833 4,193 9,389
« Discentes Lato Sensu - - -
« Discentes Stricto Sensu 3,833 4,193 9,389
Docentes - - -
Técnico-Administrativos - - -
Geral 3,563 3,784 6,197

Grafico 73 - Evolucdo das notas atribuidas a disponibilidade do(a) diretor(a) do curso para atendi-
mento, por segmento e total, nas Autoavaliagdes Institucionais UEMA 2016 e 2017
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3.3.1.14 Indicador: Busca de solucdes pelo(a) diretor(a) do curso para os problemas
surgidos no curso

Tabela 74 - Respostas atribuidas a busca de solucdes pelo(a) diretor(a) do curso para os problemas
surgidos no curso, por segmento e total, na Autoavaliacdo Institucional UEMA 2017

Numero de respostas

Segmento Péssimo  Ruim Regular Bom

Graduacao 215 350 1.476 2.508 1.386
* Discentes ensino presencial 196 309 1.134 1.703 1.024
* Discentes ensino a distancia 19 41 342 805 362
Po6s-graduacéo 2 3 34 79 89
* Discentes Lato Sensu - - - - -

« Discentes Stricto Sensu 2 3 34 79 89
Docentes - - - - -
Técnico-Administrativos - - - - -
Total 217 353 1.510 2.587 1475

Grifico 74 - Percentual de respostas atribuidas a busca de soluc@es pelo(a) diretor(a) do curso para
0s problemas surgidos no curso, por segmento e total, na Autoavaliacdo Institucional UEMA 2017
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Tabela 75 - Notas atribuidas a busca de solucbes pelo(a) diretor(a) do curso para os problemas

surgidos no curso, por segmento e total, nas Autoavaliagdes Institucionais UEMA 2016 e 2017

Nota (1 a5) ~
Segmento 2016 2017 Evolucédo (%)

Graduacao 3,504 3,758 7,243
* Discentes ensino presencial 3,458 3,699 6,966
« Discentes ensino a distancia 3,966 3,924 -1,046
Po6s-graduacéo 4,000 4,208 5,193
« Discentes Lato Sensu - - -
« Discentes Stricto Sensu 4,000 4,208 5,193
Docentes - - -
Técnico-Administrativos - - -
Geral 3,505 3,773 7,644

Grafico 75 - Evolucdo das notas atribuidas a busca de solucdes pelo(a) diretor(a) do curso para
0s problemas surgidos no curso, por segmento e total, nas Autoavaliacdes Institucionais UEMA
2016 e 2017
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3.3.1.15 Indicador: Envolvimento em projeto académico de ensino

Tabela 76 - Respostas atribuidas ao envolvimento em projeto académico de ensino, por segmento e
total, na Autoavaliagéo Institucional UEMA 2017

NUmero de respostas

Segmento Péssimo Ruim Regular Bom
Graduacéo 148 438 2.012 2.773 564
* Discentes ensino presencial 138 379 1.530 1.912 407
* Discentes ensino a distancia 10 59 482 861 157

P6s-graduacéo - - - - -
* Discentes Lato Sensu = - - - -
» Discentes Stricto Sensu = - - - _

Docentes 2 21 130 433 126
Técnico-Administrativos - - - - -
Total 150 459 2.142 3.206 690

Grifico 76 - Percentual de respostas atribuidas ao envolvimento em projeto académico de ensino, por
segmento e total, na Autoavaliagéo Institucional UEMA 2017
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Tabela 77 - Notas atribuidas ao envolvimento em projeto académico de ensino, por segmento e total,
nas Autoavaliagdes Institucionais UEMA 2016 e 2017

Nota (1 a5) ~
Segmento 2016 2017 Evolucédo (%)
Graduacao 3,383 3,534 4,441
* Discentes ensino presencial 3,341 3,474 3,989
* Discentes ensino a distancia 3,802 3,699 -2,709

Pés-graduacao - - -
» Discentes Lato Sensu - - _
» Discentes Stricto Sensu = - -

Docentes 3,862 3,927 1,673
Técnico-Administrativos - - -
Geral 3,437 3,576 4,051

Grafico 77 - Evolucgdo das notas atribuidas ao envolvimento em projeto académico de ensino, por
segmento e total, nas Autoavaliacfes Institucionais UEMA 2016 e 2017
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3.3.1.16 Indicador: Envolvimento em projeto académico de pesquisa

Tabela 78 - Respostas atribuidas ao envolvimento em projeto académico de pesquisa, por segmento
e total, na Autoavaliacédo Institucional UEMA 2017

NuUmero de respostas

Segmento Péssimo Ruim Regular Bom
Graduacéo 273 748 2.070 2.305 539
* Discentes ensino presencial 256 668 1.542 1.504 396
* Discentes ensino a distancia 17 80 528 801 143

Pés-graduacao - - - - -
» Discentes Lato Sensu = - - - _
» Discentes Stricto Sensu = - - - _

Docentes 10 56 189 341 116
Técnico-Administrativos - - - - -
Total 283 804 2.259 2.646 655

Grifico 78 - Percentual de respostas atribuidas ao envolvimento em projeto académico de pesquisa,
por segmento e total, na Autoavaliagéo Institucional UEMA 2017
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Tabela 79 - Notas atribuidas ao envolvimento em projeto académico de pesquisa, por segmento e
total, nas AutoavaliagcGes Institucionais UEMA 2016 e 2017

Nota (1 a5) ~
Segmento 2016 2017 Evolucédo (%)
Graduacao 3,172 3,352 5,690
* Discentes ensino presencial 3,111 3,256 4,640
* Discentes ensino a distancia 3,767 3,620 -3,903

Pés-graduacao - - -
» Discentes Lato Sensu - - _
» Discentes Stricto Sensu = - -

Docentes 3,632 3,698 1,817
Técnico-Administrativos - - -
Geral 3,223 3,389 5,164

Grafico 79 - Evolucgéo das notas atribuidas ao envolvimento em projeto académico de pesquisa, por
segmento e total, nas Autoavaliacfes Institucionais UEMA 2016 e 2017
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3.3.1.17 Indicador: Envolvimento em projeto académico de extensao

Tabela 80 - Respostas atribuidas ao envolvimento em projeto académico de extensdo, por segmento
e total, na Autoavaliacédo Institucional UEMA 2017

NUmero de respostas

Segmento Péssimo Ruim Regular Bom
Graduacéo 358 884 2.253 1.979 461
* Discentes ensino presencial 338 771 1.627 1.266 364
* Discentes ensino a distancia 20 113 626 713 97

Pés-graduacao - - - - -
» Discentes Lato Sensu = - - - -
» Discentes Stricto Sensu = - - - _

Docentes 12 81 226 288 105
Técnico-Administrativos - - - - -
Total 370 965 2.479 2.267 566

Grifico 80 - Percentual de respostas atribuidas ao envolvimento em projeto académico de extensao,
por segmento e total, na Autoavaliagéo Institucional UEMA 2017
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Tabela 81 - Notas atribuidas ao envolvimento em projeto académico de extensdo, por segmento e
total, nas AutoavaliagcGes Institucionais UEMA 2016 e 2017

Nota (1 a5) ~
Segmento 2016 2017 Evolucéo (%)
Graduacéo 3,019 3,219 6,646
* Discentes ensino presencial 2,952 3,125 5,866
* Discentes ensino a distancia 3,676 3,481 -5,306

Pés-graduacao - - -
» Discentes Lato Sensu - - ;
» Discentes Stricto Sensu = - ;

Docentes 3,514 3,552 1,079
Técnico-Administrativos - - -
Geral 3,074 3,255 5,897

Grafico 81 - Evolucéo das notas atribuidas ao envolvimento em projeto académico de extensao, por
segmento e total, nas AutoavaliacOes Institucionais UEMA 2016 e 2017
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3.3.1.18 Indicador: Atividades de pesquisa na UEMA no que se refere aos meios
de divulgacédo (eventos/publicacdes)

Tabela 82 - Respostas atribuidas as atividades de pesquisa na UEMA no que se refere aos meios de
divulgacdo (eventos/publicacGes), por segmento e total, na Autoavaliacdo Institucional UEMA 2017

Numero de respostas

Segmento Péssimo  Ruim  Regular Bom

Graduacao 245 624 2.044 2471 551
« Discentes ensino presencial 225 550 1.605 1.639 347
« Discentes ensino a distancia 20 74 439 832 204
Pos-graduacéo 1 9 52 109 36
« Discentes Lato Sensu - - - - -

« Discentes Stricto Sensu 1 9 52 109 36
Docentes 6 59 229 334 84
Técnico-Administrativos - - - - -

Total 252 692 2.325 2.914 671

Grifico 82 - Percentual de respostas atribuidas as atividades de pesquisa na UEMA no que se refere
aos meios de divulgacdo (eventos/publicacdes), por segmento e total, na Autoavaliacdo Institucional
UEMA 2017
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Tabela 83 - Notas atribuidas as atividades de pesquisa na UEMA no que se refere aos meios de
divulgacéo (eventos/publicacdes), por segmento e total, nas Autoavalia¢des Institucionais UEMA
2016 e 2017

Nota (1 a5) ~
Segmento 2016 2017 Evolucéo (%)

Graduacéo 3,254 3,414 4,940
* Discentes ensino presencial 3,181 3,305 3,916
« Discentes ensino a distancia 3,973 3,718 -6,434
Po6s-graduacéo 3,000 3,821 27,375
« Discentes Lato Sensu - - -
« Discentes Stricto Sensu 3,000 3,821 27,375
Docentes 3,399 3,605 6,074
Técnico-Administrativos - - -
Geral 3,269 3,446 5,421

Grafico 83 - Evolucéo das notas atribuidas as atividades de pesquisa na UEMA no que se refere aos
meios de divulgacdo (eventos/publicacdes), por segmento e total, nas Autoavaliagfes Institucionais
UEMA 2016 e 2017
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3.3.1.19 Indicador: Atividades de pesquisa na UEMA no que se refere ao niUmero
de bolsas

Tabela 84 - Respostas atribuidas as atividades de pesquisa na UEMA no que se refere ao nimero de
bolsas, por segmento e total, na Autoavaliagdo Institucional UEMA 2017

Numero de respostas

Segmento Péssimo Ruim Regular Bom

Graduacao 568 1.057 2.308 1.651 351
* Discentes ensino presencial 518 885 1.668 1.064 231
« Discentes ensino a distancia 50 172 640 587 120
Po6s-graduacéo 11 27 73 73 23
* Discentes Lato Sensu - - - - -

« Discentes Stricto Sensu 11 27 73 73 23
Docentes 18 84 283 262 65
Técnico-Administrativos - - - - -

Total 597 1.168 2.664 1.986 439

Grifico 84 - Percentual de respostas atribuidas as atividades de pesquisa na UEMA no que se refere
ao numero de bolsas, por segmento e total, na Autoavaliacdo Institucional UEMA 2017
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Tabela 85 - Notas atribuidas as atividades de pesquisa na UEMA no que se refere ao nimero de
bolsas, por segmento e total, nas Autoavalia¢Ges Institucionais UEMA 2016 e 2017

Nota (1 a5) ~
Segmento 2016 2017 Evolucédo (%)

Graduacgéo 2,957 3,027 2,383
* Discentes ensino presencial 2,928 2,910 -0,636
* Discentes ensino a distancia 3,237 3,354 3,618
Pés-graduacao 2,833 3,338 17,818
* Discentes Lato Sensu - - -
* Discentes Stricto Sensu 2,833 3,338 17,818
Docentes 3,295 3,382 2,643
Técnico-Administrativos - - -
Geral 2,994 3,073 2,654

Grifico 85 - Evolucdo das notas atribuidas as atividades de pesquisa na UEMA no que se refere ao
numero de bolsas, por segmento e total, nas Autoavaliacdes Institucionais UEMA 2016 e 2017
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3.3.1.20 Indicador: Atividades de pesquisana UEMA no que se refere a quantidade
de orientadores por discentes interessados em desenvolver projetos

Tabela 86 - Respostas atribuidas as atividades de pesquisa na UEMA no que se refere a quantidade
de orientadores por discentes interessados em desenvolver projetos, por segmento e total, na
Autoavaliagéo Institucional UEMA 2017

Numero de respostas

Segmento Péssimo  Ruim Regular Bom
Graduagéo 377 904 2306 1998 350
* Discentes ensino presencial 344 785 1722 1282 233
* Discentes ensino a distancia 33 119 584 716 117

Pés-graduacao - - - - -
* Discentes Lato Sensu = - - - -
« Discentes Stricto Sensu = - - - _

Docentes 12 97 290 263 50
Técnico-Administrativos - - - - -
Total 389 1001 2596 2261 400

Grifico 86 - Percentual de respostas atribuidas as atividades de pesquisa na UEMA no que se refere a
quantidade de orientadores por discentes interessados em desenvolver projetos, por segmento e total,
na Autoavaliacdo Institucional UEMA 2017
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Tabela 87 - Notas Atribuidas as atividades de pesquisa na UEMA no que se refere & quantidade
de orientadores por discentes interessados em desenvolver projetos, por segmento e total, nas
Autoavaliagdes Institucionais UEMA 2016 e 2017

Nota (1 a5) ~
Segmento 2016 2017 Evolucéo (%)

Graduacéo 3,081 3,175 3,069
* Discentes ensino presencial 3,025 3,063 1,252
« Discentes ensino a distancia 3,630 3,488 -3,918
Po6s-graduacéo - - -
« Discentes Lato Sensu - - -
« Discentes Stricto Sensu - - -
Docentes 3,331 3,340 0,253
Técnico-Administrativos - - -
Geral 3,109 3,193 2,714

Grifico 87 - Evolugdo das notas atribuidas as atividades de pesquisa na UEMA no que se refere a
quantidade de orientadores por discentes interessados em desenvolver projetos, por segmento e total,
nas Autoavaliagdes Institucionais UEMA 2016 e 2017
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3.3.1.21 Indicador: Atividades de pesquisa na UEMA no que se refere a
infraestrutura fisica para o desenvolvimento dos projetos

Tabela 88 - Respostas atribuidas as atividades de pesquisa na UEMA no que se refere a infraestru-
tura fisica para o desenvolvimento dos projetos, por segmento e total, na Autoavaliagdo Institucional
UEMA 2017

Numero de respostas

Segmento Péssimo  Ruim  Regular  Bom Otimo

Graduacéo 615 1.138 2.332 1.592 258
* Discentes ensino presencial 565 953 1.708 982 158
* Discentes ensino a distancia 50 185 624 610 100
Po6s-graduacéo 7 28 78 68 26
* Discentes Lato Sensu - - - - -

* Discentes Stricto Sensu 7 28 78 68 26
Docentes 41 134 329 178 30
Técnico-Administrativos - - - - -

Total 663 1.300 2.739 1.838 314

Grifico 88 - Percentual de respostas atribuidas as atividades de pesquisa na UEMA no que se refere
a infraestrutura fisica para o desenvolvimento dos projetos, por segmento e total, na Autoavaliagdo
Institucional UEMA 2017
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Tabela 89 - Notas atribuidas as atividades de pesquisa na UEMA no que se refere & infraestrutura
fisica para o desenvolvimento dos projetos, por segmento e total, nas Autoavaliagdes Institucionais
UEMA 2016 e 2017

Nota (1 a5) ~
Segmento 2016 2017 Evolucéo (%)

Graduacéo 2,782 2,956 6,254
* Discentes ensino presencial 2,702 2,820 4,382
« Discentes ensino a distancia 3,576 3,335 -6,759
Po6s-graduacéo 2,833 3,377 19,182
« Discentes Lato Sensu - - -
« Discentes Stricto Sensu 2,833 3,377 19,182
Docentes 2,851 3,031 6,305
Técnico-Administrativos - - -
Geral 2,790 2,977 6,693

Grafico 89 - Evolucéo das notas das atribuidas as atividades de pesquisa na UEMA no que se refere
a infraestrutura fisica para o desenvolvimento dos projetos, por segmento e total, nas Autoavalia¢des
Institucionais UEMA 2016 e 2017
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3.3.1.22 Indicador: Atividades de pesquisa na UEMA no que se refere ao pessoal
de apoio disponibilizado para o desenvolvimento dos projetos

Tabela 90 - Respostas atribuidas as atividades de pesquisa na UEMA no que se refere ao pessoal de
apoio disponibilizado para o desenvolvimento dos projetos, por segmento e total, na Autoavaliagdo
Institucional UEMA 2017

Numero de respostas

Segmento Péssimo  Ruim Regular Bom

Graduacéo 384 965 2.442 1.858 286
* Discentes ensino presencial 346 830 1.865 1.154 171
* Discentes ensino a distancia 38 135 577 704 115
Po6s-graduacéo 8 17 74 77 31
* Discentes Lato Sensu - - - - -

* Discentes Stricto Sensu 8 17 74 77 31
Docentes 44 165 326 151 26
Técnico-Administrativos - - - - -

Total 436 1.147 2.842 2.086 343

Grafico 90 - Percentual de respostas atribuidas as atividades de pesquisa na UEMA no que se refere
ao pessoal de apoio disponibilizado para o desenvolvimento dos projetos, por segmento e total, na
Autoavaliacdo Institucional UEMA 2017
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Tabela 91 - Notas atribuidas as atividades de pesquisa na UEMA no que se refere ao pessoal de
apoio disponibilizado para o desenvolvimento dos projetos, por segmento e total, nas Autoavaliagdes
Institucionais UEMA 2016 e 2017

Nota (1 a 5) ~
Segmento 2016 2017 Evolucéo (%)

Graduacao 2,940 3,117 6,022
* Discentes ensino presencial 2,869 2,994 4,370
« Discentes ensino a distancia 3,649 3,461 -5,154
Po6s-graduacéo 2,833 3,512 23,956
« Discentes Lato Sensu - - -
« Discentes Stricto Sensu 2,833 3,612 23,956
Docentes 2,764 2,930 5,996
Técnico-Administrativos - - -
Geral 2,921 3,110 6,479

Grafico 91 - Evolucéo das notas atribuidas as atividades de pesquisa na UEMA no que se refere ao
pessoal de apoio disponibilizado para o desenvolvimento dos projetos, por segmento e total, nas Au-
toavaliacOes Institucionais UEMA 2016 e 2017
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3.3.1.23 Indicador: Atividades de pesquisa na UEMA no que se refere aos recur-

sos financeiros disponibilizados para o desenvolvimento dos projetos

Tabela 92 - Respostas atribuidas as atividades de pesquisa na UEMA no que se refere aos recursos
financeiros disponibilizados para o desenvolvimento dos projetos, por segmento e total, na
Autoavaliagéo Institucional UEMA 2017

Numero de respostas

Segmento Péssimo  Ruim  Regular  Bom Otimo
Graduacéo 785 1.259 2.460 1.228 203
* Discentes ensino presencial 689 1.012 1.718 808 139
* Discentes ensino a distancia 96 247 742 420 64
Po6s-graduacéo 9 21 100 60 17
* Discentes Lato Sensu - - - - -
« Discentes Stricto Sensu 9 21 100 60 17
Docentes 53 157 328 154 20
Técnico-Administrativos - - - - -
Total 847 1.437 2.888 1.442 240

Grifico 92 - Percentual de respostas atribuidas as atividades de pesquisa na UEMA no que se refere
aos recursos financeiros disponibilizados para o desenvolvimento dos projetos, por segmento ¢ total,
na Autoavaliacao Institucional UEMA 2017

39,35% - Regular

42,14% - Regular

46,07% - Regular

47,29% - Regular

48,31% - Regular

% de respostas

- Ruim
- Ruim

15,78%- Péssimo

e Graduagdo -  Graduagdo - * P6s-Graduagédo Docentes Técnicos- Total
Discentes ensino  Discentes ensino a Discentes Stricto Administrativos
presencial distancia Sensu
Segmentos

)
@)
-
)
=
o
<
)

Relatério de Autoavaliagdo Intitucional 2017 | UEMA




™
@)
-
)
=
o
<
O

Tabela 93 - Notas atribuidas as atividades de pesquisa na UEMA no que se refere aos recursos

financeiros disponibilizados para o desenvolvimento dos projetos, por segmento e total, nas
Autoavaliagdes Institucionais UEMA 2016 e 2017

Nota (1 a5) ~
Segmento 2016 2017 Evolucédo (%)

Graduacgéo 2,667 2,799 4,945
* Discentes ensino presencial 2,620 2,701 3,122
« Discentes ensino a distancia 3,134 3,069 -2,046
Po6s-graduacéo 2,667 3,266 22,464
« Discentes Lato Sensu - - -
« Discentes Stricto Sensu 2,667 3,266 22,464
Docentes 2,722 2,903 6,656
Técnico-Administrativos - - -
Geral 2,673 2,824 5,639

Grifico 93 - Evolucéo das notas atribuidas as atividades de pesquisa na UEMA no que se refere aos
recursos financeiros disponibilizados para o desenvolvimento dos projetos, por segmento e total, nas
Autoavaliacgdes Institucionais UEMA 2016 e 2017
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3.3.1.24 Indicador: Atividades de extensdo na UEMA no que se refere a articula-
¢a0 com 0 ensino e a pesquisa

Tabela 94 - Respostas atribuidas as atividades de extensdo na UEMA no que se refere a articulagdo
com 0 ensino e a pesquisa, por segmento e total, na Autoavaliacdo Institucional UEMA 2017

Numero de respostas

Segmento Péssimo  Ruim Regular Bom

Graduacéo 190 635 2.474 2.320 316
* Discentes ensino presencial 169 546 1.915 1.536 200
* Discentes ensino a distancia 21 89 559 784 116
Po6s-graduacéo 1 14 69 94 29
* Discentes Lato Sensu - - - - -

« Discentes Stricto Sensu 1 14 69 94 29
Docentes 18 56 277 308 53
Técnico-Administrativos - - - - -

Total 209 705 2.820 2.722 398

Grafico 94 - Percentual de respostas atribuidas as atividades de extensdo na UEMA no que se refere a
articulagcdo com o ensino e a pesquisa, por segmento e total, na Autoavaliacao Institucional UEMA 2017
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Tabela 95 - Notas atribuidas as atividades de extensdo na UEMA no que se refere a articulagdo com
0 ensino e a pesquisa, por segmento e total, nas Autoavalia¢fes Institucionais UEMA 2016 e 2017

Nota (1 a5) ~
Segmento 2016 2017 Evolucédo (%)

Graduacao 3,181 3,326 4,582
* Discentes ensino presencial 3,123 3,241 3,770
« Discentes ensino a distancia 3,748 3,564 -4,910
Pés-graduacao 3,167 3,657 15,484
« Discentes Lato Sensu - - -
« Discentes Stricto Sensu 3,167 3,657 15,484
Docentes 3,261 3,452 5,857
Técnico-Administrativos - - -
Geral 3,190 3,349 5,013

Grifico 95 - Evolucdo das notas atribuidas as atividades de extensdo na UEMA no que se refere a
articulacdo com o ensino e a pesquisa, por segmento e total, nas Autoavalia¢@es Institucionais UEMA
2016 e 2017
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3.3.1.25 Indicador: Atividades de extensdo na UEMA no que se refere ao atendi-
mento a comunidade local

Tabela 96 - Respostas atribuidas as atividades de extensdo na UEMA no que se refere ao atendimento
a comunidade local, por segmento e total, na Autoavaliacdo Institucional UEMA 2017

Numero de respostas

Segmento Péssimo  Ruim Regular Bom

Graduacéo 202 713 2.466 2.217 337
* Discentes ensino presencial 179 612 1.891 1.475 209
* Discentes ensino a distancia 23 101 575 742 128
Po6s-graduacéo 1 19 87 80 20
* Discentes Lato Sensu - - - - -

« Discentes Stricto Sensu 1 19 87 80 20
Docentes 17 89 270 282 54
Técnico-Administrativos - - - - -

Total 220 821 2.823 2.579 411

Grafico 96 - Percentual de respostas atribuidas as atividades de extensdo na UEMA no que se refere
ao atendimento a comunidade local, por segmento e total, na Autoavaliacao Institucional UEMA 2017
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Tabela 97 - Notas atribuidas as atividades de extensdo na UEMA no que se refere ao atendimento a
comunidade local, por segmento e total, nas Autoavalia¢des Institucionais UEMA 2016 e 2017

Nota (1 a5) ~
Segmento 2016 2017 Evolucéo (%)

Graduacéo 3,096 3,299 6,550
* Discentes ensino presencial 3,036 3,211 5,780
« Discentes ensino a distancia 3,691 3,542 -4,022
Pés-graduacao 3,000 3,478 15,942
« Discentes Lato Sensu - - -
« Discentes Stricto Sensu 3,000 3,478 15,942
Docentes 3,121 3,375 8,146
Técnico-Administrativos - - -
Geral 3,099 3,312 6,892

Grifico 97 - Evolucdo das notas atribuidas as atividades de extensdo na UEMA no que se refere ao
atendimento a comunidade local, por segmento e total, nas Autoavalia¢Ges Institucionais UEMA
2016 e 2017
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3.3.1.26 Indicador: Atividades de extensdo na UEMA no que se refere aos meios
de divulgacéao (eventos/publicacdes)

Tabela 98 - Respostas atribuidas as atividades de extensdo na UEMA no que se refere aos meios de
divulgacéo (eventos/publicacGes), por segmento e total, na Autoavaliacdo Institucional UEMA 2017

Ndmero de respostas
Segmento P

Péssimo  Ruim  Regular  Bom Otimo

Graduacéo 242 780 2.344 2.192 377
* Discentes ensino presencial 219 665 1.806 1.438 238
* Discentes ensino a distancia 23 115 538 754 139
Po6s-graduacéo 1 17 73 90 26
* Discentes Lato Sensu - - - - -

« Discentes Stricto Sensu 1 17 73 90 26
Docentes 21 80 256 309 46
Técnico-Administrativos - - - - -

Total 264 877 2.673 2.591 449

Grifico 98 - Percentual de respostas atribuidas as atividades de extensdo na UEMA no que se refere
aos meios de divulgacdo (eventos/publicacdes), por segmento e total, na Autoavaliacdo Institucional
UEMA 2017
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Tabela 99 - Notas atribuidas as atividades de extensdo na UEMA no que se refere aos meios de
divulgacdo (eventos/publicacBes), por segmento e total, nas Autoavaliagdes Institucionais UEMA
2016 e 2017

Nota (1 a5) ~
Segmento 2016 2017 Evolucédo (%)

Graduacgéo 3,139 3,283 4,615
* Discentes ensino presencial 3,071 3,186 3,747
« Discentes ensino a distancia 3,809 3,655 -6,669
Pés-graduacao 2,833 3,594 26,854
« Discentes Lato Sensu - - -
« Discentes Stricto Sensu 2,833 3,594 26,854
Docentes 3,174 3,392 6,858
Técnico-Administrativos - - -
Geral 3,142 3,304 5,160

Grifico 99 - Evolucdo das notas atribuidas as atividades de extensdao na UEMA no que se refere aos
meios de divulgacédo (eventos/publicacdes), por segmento e total, nas Autoavaliagfes Institucionais
UEMA 2016 e 2017
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3.3.1.27 Indicador: Condig0es da biblioteca referentes ao atendimento

Tabela 100 - Respostas atribuidas as condi¢des da biblioteca referentes ao atendimento, por segmento
e total, na Autoavaliacédo Institucional UEMA 2017

NUmero de respostas

Segmento Péssimo Ruim Regular Bom

Graduacéo 192 415 1.680 2.821 827
* Discentes ensino presencial 151 300 1.213 2.041 661
« Discentes ensino a distancia 41 115 467 780 166
Pés-graduacéo 5 6 46 126 24
« Discentes Lato Sensu - - - - -

« Discentes Stricto Sensu 5 6 46 126 24
Docentes 10 37 227 384 54
Técnico-Administrativos - - - - -

Total 207 458 1.953 3.331 905

Grifico 100 - Percentual de respostas atribuidas as condi¢des da biblioteca referentes ao atendimento,
por segmento e total, na Autoavaliagéo Institucional UEMA 2017
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Tabela 101 - Notas atribuidas as condi¢des da biblioteca referentes ao atendimento, por segmento e
total, nas Autoavalia¢@es Institucionais UEMA 2016 e 2017

Nota (1 a5) ~
Segmento 2016 2017 Evolucédo (%)

Graduacao 3,595 3,619 0,672
* Discentes ensino presencial 3,581 3,632 1,448
« Discentes ensino a distancia 3,740 3,583 -4,205
Pés-graduacao 3,333 3,763 12,899
« Discentes Lato Sensu - - -
« Discentes Stricto Sensu 3,333 3,763 12,899
Docentes 3,511 3,611 2,840
Técnico-Administrativos - - -
Geral 3,585 3,623 1,043

Grifico 101 - Evolucdo das notas atribuidas as condicGes da biblioteca referentes ao atendimento, por
segmento e total, nas AutoavaliacGes Institucionais UEMA 2016 e 2017
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3.3.1.28 Indicador: Condig0es da biblioteca referentes ao acervo virtual

Tabela 102 - Respostas atribuidas as condi¢fes da biblioteca referentes ao acervo da biblioteca
virtual, por segmento e total, na Autoavaliagéo Institucional UEMA 2017

NUmero de respostas

Segmento Péssimo Ruim Regular Bom

Graduacéo 404 727 2.094 2.198 512
* Discentes ensino presencial 366 628 1.639 1.432 301
* Discentes ensino a distancia 38 99 455 766 211
Pés-graduacao 9 29 65 92 12
« Discentes Lato Sensu - - - - -

« Discentes Stricto Sensu 9 29 65 92 12
Docentes 27 86 281 277 41
Técnico-Administrativos - - - - -

Total 440 842 2.440 2.567 565

Grifico 102 - Percentual de respostas atribuidas as condicdes da biblioteca referentes ao acervo da
biblioteca virtual, por segmento e total, na Autoavaliacao Institucional UEMA 2017
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Tabela 103 - Notas atribuidas as condigdes da biblioteca referentes ao acervo da biblioteca virtual,
por segmento e total, nas AutoavaliacGes Institucionais UEMA 2016 e 2017

Nota (1 a5) ~
Segmento 2016 2017 Evolucéo (%0)

Graduacgéo 3,221 3,284 1,975
* Discentes ensino presencial 3,159 3,154 -0,138
« Discentes ensino a distancia 3,832 3,646 -4,865
Pos-graduacéao 3,167 3,333 5,263
« Discentes Lato Sensu - - -
« Discentes Stricto Sensu 3,167 3,333 5,263
Docentes 3,230 3,308 2,391
Técnico-Administrativos - - -
Geral 3,222 3,288 2,066

Grifico 103 - Evolucdo das notas atribuidas as condi¢fes da biblioteca referentes ao acervo da
biblioteca virtual, por segmento e total, nas Autoavaliagdes Institucionais UEMA 2016 e 2017
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3.3.1.29 Indicador: Condicdes da biblioteca referentes a disponibilidade dos
livros basicos recomendados na estrutura curricular do curso

Tabela 104 - Respostas atribuidas as condic¢Oes da biblioteca referentes a disponibilidade dos livros
basicos recomendados na estrutura curricular do curso, por segmento e total, na Autoavaliacéo
Institucional UEMA 2017

Numero de respostas

Segmento Péssimo  Ruim Regular Bom

Graduacao 539 903 2.073 1.968 452
* Discentes ensino presencial 469 755 1.511 1.313 318
« Discentes ensino a distancia 70 148 562 655 134
Pos-graduacao 5 21 83 81 17
* Discentes Lato Sensu - - - - -

« Discentes Stricto Sensu 5 21 83 81 17
Docentes 34 130 324 190 34
Técnico-Administrativos - - - - -

Total 578 1.054 2.480 2.239 503

Grifico 104 - Percentual de respostas atribuidas as condigdes da biblioteca referentes a disponibilidade
dos livros basicos recomendados naestrutura curricular do curso, por segmento e total, naAutoavaliagcdo
Institucional UEMA 2017
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Tabela 105 - Notas atribuidas as condi¢Bes da biblioteca referentes a disponibilidade dos livros
bésicos recomendados na estrutura curricular do curso, por segmento e total, nas Autoavaliacbes
Institucionais UEMA 2016 e 2017

Nota (1 a5) ~
Segmento 2016 2017 Evolucédo (%)

Graduacao 3,079 3,150 2,324
* Discentes ensino presencial 3,031 3,059 0,915
« Discentes ensino a distancia 3,550 3,405 -4,082
Po6s-graduacéo 3,167 3,406 7,551
« Discentes Lato Sensu - - -
« Discentes Stricto Sensu 3,167 3,406 7,551
Docentes 3,107 3,084 -0,723
Técnico-Administrativos - - -
Geral 3,082 3,151 2,244

Grafico 105 - Evolucéo das notas atribuidas as condic6es da biblioteca referentes a disponibilidade dos
livros basicos recomendados na estrutura curricular do curso, por segmento e total, nas Autoavaliacdes
Institucionais UEMA 2016 e 2017
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3.3.1.30 Indicador: Condicdes da biblioteca referentes a disponibilidade de pe-
riodicos recomendados na estrutura curricular do curso

Tabela 106 - Respostas atribuidas as condi¢des da biblioteca referentes a disponibilidade de periodicos
recomendados na estrutura curricular do curso, por segmento e total, na Autoavaliagdo Institucional
UEMA 2017

Numero de respostas

Segmento Péssimo  Ruim Regular Bom

Graduacéo 398 703 2.372 2.118 344
* Discentes ensino presencial 350 612 1.807 1.361 236
* Discentes ensino a distancia 48 91 565 757 108
Po6s-graduacéo 7 20 76 88 16
* Discentes Lato Sensu - - - - -

« Discentes Stricto Sensu 7 20 76 88 16
Docentes 33 139 324 190 26
Técnico-Administrativos - - - - -

Total 438 862 2.772 2.396 386

Grafico 106 - Percentual de respostas atribuidas as condi¢des da biblioteca referentes a disponibilidade
de periodicos recomendados na estrutura curricular do curso, por segmento e total, na Autoavaliacédo
Institucional UEMA 2017
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Tabela 107 - Notas atribuidas as condicBes da biblioteca referentes a disponibilidade de periodicos
recomendados na estrutura curricular do curso, por segmento e total, nas Autoavalia¢Ges Institucionais
UEMA 2016 e 2017

Nota (1 a5) ~
Segmento 2016 2017 Evolucédo (%)

Graduacao 3,137 3,220 2,660
* Discentes ensino presencial 3,080 3,119 1,279
« Discentes ensino a distancia 3,698 3,501 -5,341
Po6s-graduacéo 2,833 3,415 20,546
« Discentes Lato Sensu - - -
« Discentes Stricto Sensu 2,833 3,415 20,546
Docentes 2,933 3,052 4,071
Técnico-Administrativos - - -
Geral 3,114 3,209 3,052

Grafico 107 - Evolucéo das notas atribuidas as condi¢des da biblioteca referentes a disponibilidade de
periddicos recomendados na estrutura curricular do curso, por segmento e total, nas Autoavaliacfes
Institucionais UEMA 2016 e 2017
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3.3.1.31 Indicador: Monitoria

Tabela 108 - Respostas atribuidas a monitoria, por segmento e total, na Autoavaliacdo Institucional
UEMA 2017

NUmero de respostas

Segmento Péssimo Ruim Regular Bom
Graduacéo 270 525 2.039 2.457 644
* Discentes ensino presencial 249 484 1.719 1.590 324
* Discentes ensino a distancia 21 41 320 867 320

Pés-graduacéo - - - - -
» Discentes Lato Sensu = - - - -
» Discentes Stricto Sensu = - - - _

Docentes 14 56 243 348 51
Técnico-Administrativos - - - - -
Total 284 581 2.282 2.805 695

Grifico 108 - Percentual de respostas atribuidas a monitoria, por segmento e total, na Autoavaliacdo
Institucional UEMA 2017
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Tabela 109 - Notas atribuidas a monitoria, por segmento e total, nas Autoavaliacdes Institucionais
UEMA 2016 e 2017

Nota (1 a5) ~
Segmento 2016 2017 Evolucéo (%)
Graduacéo 3,231 3,452 6,810
* Discentes ensino presencial 3,160 3,288 4,056
* Discentes ensino a distancia 3,943 3,908 -0,892

Pés-graduacao - - -
» Discentes Lato Sensu - - ;
» Discentes Stricto Sensu = - ;

Docentes 3,244 3,514 8,312
Técnico-Administrativos - - -
Geral 3,233 3,458 6,970

Grafico 109 - Evolucéo das notas atribuidas a monitoria, por segmento e total, nas Autoavalia¢des
Institucionais UEMA 2016 e 2017
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3.3.1.32 Indicador: Estagio obrigatério

Tabela 110 - Respostas atribuidas ao estagio obrigatorio, por segmento e total, na Autoavaliacdo
Institucional UEMA 2017

NUmero de respostas

Segmento Péssimo Ruim Regular Bom
Graduacéo 228 411 2.039 2.693 564
* Discentes ensino presencial 215 359 1.616 1.788 388
* Discentes ensino a distancia 13 52 423 905 176

Pés-graduacéo - - - - -
» Discentes Lato Sensu = - - - -
» Discentes Stricto Sensu = - - - -

Docentes 8 34 238 365 67
Técnico-Administrativos - - - - -
Total 236 445 2.277 3.058 631

Grifico 110 - Percentual de respostas atribuidas ao estagio obrigatério, por segmento e total, na
Autoavaliacgéo Institucional UEMA 2017
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Tabela 111 - Notas atribuidas ao estagio obrigatorio, por segmento e total, nas Autoavaliacdes
Institucionais UEMA 2016 e 2017

Nota (1 a5) ~
Segmento 2016 2017 Evolucéo (%)
Graduacéo 3,468 3,498 0,870
* Discentes ensino presencial 3,424 3,407 -0,501
* Discentes ensino a distancia 3,901 3,751 -3,828

Pés-graduacao - - -
» Discentes Lato Sensu - - ;
» Discentes Stricto Sensu = - ;

Docentes 3,663 3,631 -0,882
Técnico-Administrativos - - -
Geral 3,489 3,512 0,651

Grafico 111 - Evolucdo das notas atribuidas ao estagio obrigatorio, por segmento e total, nas
Autoavaliacgdes Institucionais UEMA 2016 e 2017
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3.3.2 Dimensdo: Comunicagdo com a Sociedade

Tabela 112 - Respostas atribuidas a dimensdo Comunicacdo com a Sociedade, por segmento e total,
na Autoavaliacdo Institucional UEMA 2017

NUmero de respostas

Segmento Péssimo Ruim Regular Bom

Graduacéo 1.484 3.759 13.326 14.322 2.719
* Discentes ensino presencial 1.307 3.160 10.205 9.684 1.840
« Discentes ensino a distancia 177 599 3.121 4.638 879
P6s-graduacéo 24 83 444 567 124
« Discentes Lato Sensu - - - - -

« Discentes Stricto Sensu 24 83 444 567 124
Docentes 129 429 1.534 1.868 312
Técnico-Administrativos 20 62 425 901 278
Total 1.657 4.333 15.729 17.658 3.433

Grifico 112 - Percentual de respostas atribuidas a dimensdo Comunicacdo com a Sociedade, por
segmento e total, na Autoavaliagéo Institucional UEMA 2017

35,91% - Regular

% de respostas

36,74% - Regular

33,15%- Regular 35,75% - Regular

25,21% - Regular

" m,
o

1.88%- Péssi 1.93%- Péssi ; . 3,87%- Péssimo

“ X . 3,02%-P _1&9%._%”_
 Graduagdo - « Graduagdo - * P6s-Graduagédo Docentes Técnicos- Total
Discentes ensino  Discentes ensino a Discentes Stricto Administrativos
presencial distancia Sensu
Segmentos

Relatério de Autoavaliagdo Intitucional 2017 | UEMA

(92]
o
-
>
=
o
<
O




™
@)
-
)
=
o
<
O

Tabela 113 - Notas atribuidas a dimensdo Comunicacdo com a Sociedade, por segmento e total, nas
Autoavaliagdes Institucionais UEMA 2016 e 2017

Nota (1 a5) ~
Segmento 2016 2017 Evolucéo (%)

Graduacéo 3,244 3,366 3,775
* Discentes ensino presencial 3,193 3,290 3,038
« Discentes ensino a distancia 3,746 3,578 -4,468
Pés-graduacao 3,000 3,551 18,357
« Discentes Lato Sensu - - -
« Discentes Stricto Sensu 3,000 3,551 18,357
Docentes 3,258 3,423 5,051
Técnico-Administrativos 3,446 3,804 10,387
Geral 3,259 3,394 4,140

Grafico 113 - Evolucéo das notas atribuidas a dimensdo Comunicagcéo com a Sociedade, por segmento
e total, nas Autoavaliacdes Institucionais UEMA 2016 e 2017
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3.3.2.1 Indicador: Conhecimento da comunidade externa referente as atividades
desenvolvidas pela UEMA

Tabela 114 - Respostas atribuidas ao conhecimento da comunidade externa referente as atividades
desenvolvidas pela UEMA, por segmento e total, na Autoavaliacdo Institucional UEMA 2017

NUmero de respostas
Segmento

Péssimo  Ruim  Regular  Bom Otimo

Graduacéo 346 1.010 2.509 1.829 241
* Discentes ensino presencial 307 828 1.884 1.182 165
* Discentes ensino a distancia 39 182 625 647 76
Po6s-graduacéo 7 23 101 63 13
* Discentes Lato Sensu - - - - -

« Discentes Stricto Sensu 7 23 101 63 13
Docentes 32 138 310 208 24
Técnico-Administrativos 5 22 79 147 28
Total 390 1.193 2.999 2.247 306

Grifico 114 - Percentual de respostas atribuidas ao conhecimento da comunidade externa referente
as atividades desenvolvidas pela UEMA, por segmento e total, na Autoavaliacdo Institucional
UEMA 2017
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Tabela 115 - Notas atribuidas ao conhecimento da comunidade externa referente as atividades
desenvolvidas pela UEMA, por segmento e total, nas Autoavaliagdes Institucionais UEMA
2016 e 2017

Nota (1 a5) ~
Segmento 2016 2017 Evolucédo (%)

Graduacgéo 2,976 3,103 4,262
* Discentes ensino presencial 2,903 3,016 3,878
« Discentes ensino a distancia 3,691 3,344 -9,410
Pés-graduacao 2,500 3,251 30,048
« Discentes Lato Sensu - - -
« Discentes Stricto Sensu 2,500 3,251 30,048
Docentes 2,944 3,076 4,485
Técnico-Administrativos 3,333 3,609 8,256
Geral 2,998 3,124 4,219

Grafico 115 - Evolucgédo das notas atribuidas ao conhecimento da comunidade externa referente as
atividades desenvolvidas pela UEMA, por segmento e total, nas Autoavalia¢des Institucionais UEMA
2016 e 2017
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3.3.2.2 Indicador: Frequéncia com que os meios de comunicacdo locais (TV,
jornal, radio, etc.) noticiam matérias que dizem respeito as atividades da UEMA

Tabela 116 - Respostas atribuidas a frequéncia com que os meios de comunicacao locais (TV, jornal,
radio, etc.) noticiam matérias que dizem respeito as atividades da UEMA, por segmento e total, na
Autoavaliagéo Institucional UEMA 2017

Numero de respostas

Segmento Péssimo  Ruim Regular Bom

Graduacéo 509 1.251 2.345 1.549 281
* Discentes ensino presencial 430 1.006 1.704 1.024 202
* Discentes ensino a distancia 79 245 641 525 79
Po6s-graduacéo 7 30 87 64 19
* Discentes Lato Sensu - - - - -

* Discentes Stricto Sensu 7 30 87 64 19
Docentes 46 138 312 182 34
Técnico-Administrativos 7 20 90 126 38
Total 569 1.439 2.834 1.921 372

Grifico 116 - Percentual de respostas atribuidas a frequéncia com que 0s meios de comunicagdo
locais (TV, jornal, radio, etc.) noticiam matérias que dizem respeito as atividades da UEMA, por
segmento e total, na Autoavaliagéo Institucional UEMA 2017
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Tabela 117 - Notas atribuidas a frequéncia com que os meios de comunicagdo locais (TV, jornal,
radio, etc.) noticiam matérias que dizem respeito as atividades da UEMA, por segmento e total, nas
Autoavaliagdes Institucionais UEMA 2016 e 2017

Nota (1 a5) ~
Segmento 2016 2017 Evolucédo (%)

Graduacgéo 2,949 2,973 0,810
* Discentes ensino presencial 2,879 2,900 0,715
« Discentes ensino a distancia 3,645 3,178 -12,800
Pés-graduacao 2,500 3,280 31,208
« Discentes Lato Sensu - - -
« Discentes Stricto Sensu 2,500 3,280 31,208
Docentes 2,913 3,028 3,954
Técnico-Administrativos 3,278 3,598 9,765
Geral 2,969 3,012 1,465

Grafico 117 - Evolucdo das notas atribuidas a frequéncia com que os meios de comunicacéo locais
(TV, jornal, radio, etc.) noticiam matérias que dizem respeito as atividades da UEMA, por segmento
e total, nas Autoavaliacdes Institucionais UEMA 2016 e 2017
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3.3.2.3 Indicador: Servico prestado pela ouvidoria da UEMA

Tabela 118 - Respostas atribuidas ao servico prestado pela ouvidoria da UEMA, por segmento e total,
na Autoavaliacdo Institucional UEMA 2017

NUmero de respostas

Segmento Péssimo Ruim Regular Bom

Graduacéo 250 595 2.794 2.021 275
* Discentes ensino presencial 223 521 2.136 1.296 190
« Discentes ensino a distancia 27 74 658 725 85
P6s-graduacéo 3 17 97 78 12
« Discentes Lato Sensu - - - - -

« Discentes Stricto Sensu 3 17 97 78 12
Docentes 25 64 318 279 26
Técnico-Administrativos 4 12 94 148 23
Total 282 688 3.303 2.526 336

Grifico 118 - Percentual de respostas atribuidas ao servico prestado pela ouvidoria da UEMA, por
segmento e total, na Autoavaliagéo Institucional UEMA 2017
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Tabela 119 - Notas atribuidas ao servigo prestado pela ouvidoria da UEMA, por segmento e total, nas
Autoavaliagdes Institucionais UEMA 2016 e 2017

Nota (1 a5) ~
Segmento 2016 2017 Evolucédo (%)

Graduacgéo 3,084 3,249 5,346
* Discentes ensino presencial 3,027 3,162 4,471
* Discentes ensino a distancia 3,645 3,489 -4,285
Pés-graduacao 2,333 3,382 44,928
* Discentes Lato Sensu - - -
* Discentes Stricto Sensu 2,333 3,382 44,928
Docentes 3,079 3,305 7,345
Técnico-Administrativos 3,290 3,619 10,017
Geral 3,097 3,273 5,676

Grafico 119 - Evolucdo das notas atribuidas ao servico prestado pela ouvidoria da UEMA, por
segmento e total, nas AutoavaliacGes Institucionais UEMA 2016 e 2017
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3.3.2.4 Indicador: Qualidade dos contetdos publicados na pagina da UEMA

Tabela 120 - Respostas atribuidas a qualidade dos contetdos publicados na pagina da UEMA, por
segmento e total, na Autoavaliagéo Institucional UEMA 2017

Numero de respostas

Segmento Péssimo Ruim Regular Bom

Graduacéo 72 201 1.574 3.311 777
* Discentes ensino presencial 64 183 1.294 2.320 505
« Discentes ensino a distancia 8 18 280 991 272
Po6s-graduacéo 1 1 39 138 28
* Discentes Lato Sensu - - - - -

« Discentes Stricto Sensu 1 1 39 138 28
Docentes 5 19 164 429 95
Técnico-Administrativos 1 1 38 160 81
Total 79 222 1.815 4.038 981

Grifico 120 - Percentual de respostas atribuidas a qualidade dos contetdos publicados na pagina da
UEMA, por segmento e total, na Autoavaliacdo Institucional UEMA 2017
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Tabela 121 - Notas atribuidas a qualidade dos contetdos publicados na pagina da UEMA, por
segmento e total, nas Autoavaliacdes Institucionais UEMA 2016 e 2017

Nota (1 a5) ~
Segmento 2016 2017 Evolucédo (%)

Graduacgéo 3,716 3,762 1,239
* Discentes ensino presencial 3,686 3,691 0,160
« Discentes ensino a distancia 4,011 3,957 -1,366
Po6s-graduacéo 3,833 3,923 2,331
« Discentes Lato Sensu - - -
« Discentes Stricto Sensu 3,833 3,923 2,331
Docentes 3,722 3,829 2,868
Técnico-Administrativos 3,778 4,135 9,462
Geral 3,721 3,788 1,794

Grafico 121 - Evolucdo das notas atribuidas a qualidade dos contetdos publicados na pagina da
UEMA, por segmento e total, nas Autoavaliacdes Institucionais UEMA 2016 e 2017
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3.3.2.5 Indicador: Qualidade dos contetidos publicados no jornal da UEMA

Tabela 122 - Respostas atribuidas a qualidade dos contetdos publicados no jornal da UEMA, por
segmento e total, na Autoavaliagéo Institucional UEMA 2017

Numero de respostas

Segmento Péssimo Ruim Regular Bom

Graduacgéo 191 397 2.197 2.689 461
* Discentes ensino presencial 179 361 1.688 1.836 302
* Discentes ensino a distancia 12 36 509 853 159
Pés-graduacao 3 5 67 113 19
« Discentes Lato Sensu - - - - -

« Discentes Stricto Sensu 3 5 67 113 19
Docentes 11 36 214 394 57
Técnico-Administrativos 2 3 65 166 45
Total 207 441 2.543 3.362 582

Grafico 122 - Percentual de respostas atribuidas a qualidade dos contetidos publicados no jornal da
UEMA, por segmento e total, na Autoavaliacdo Institucional UEMA 2017
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Tabela 123 - Notas atribuidas a qualidade dos contetidos publicados no jornal da UEMA, por segmento
e total, nas Autoavaliagdes Institucionais UEMA 2016 e 2017

Nota (1 a5) .
Segmento 2016 2017 Evolucéo (%)

Graduacéo 3,287 3,477 5,799
* Discentes ensino presencial 3,250 3,394 4,427
« Discentes ensino a distancia 3,645 3,708 1,730
Pés-graduacao 3,333 3,676 10,290
« Discentes Lato Sensu - - -
« Discentes Stricto Sensu 3,333 3,676 10,290
Docentes 3,458 3,632 5,037
Técnico-Administrativos 3,504 3,886 10,906
Geral 3,320 3,515 5,857

Grafico 123 - Evolucdo das notas atribuidas a qualidade dos contetdos publicados no jornal da
UEMA, por segmento e total, nas Autoavaliacdes Institucionais UEMA 2016 e 2017
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3.3.2.6 Indicador: Qualidade dos contetidos publicados nas midias sociais da UEMA

Tabela 124 - Respostas atribuidas a qualidade dos contetdos publicados nas midias sociais da UEMA,
por segmento e total, na Autoavaliagéo Institucional UEMA 2017

NuUmero de respostas

Segmento Péssimo Ruim Regular Bom

Graduacgéo 116 305 1.907 2.923 684
* Discentes ensino presencial 104 261 1.499 2.026 476
* Discentes ensino a distancia 12 44 408 897 208
Pés-graduacao 3 7 53 111 33
« Discentes Lato Sensu - - - - -

« Discentes Stricto Sensu 3 7 53 111 33
Docentes 10 34 216 376 76
Técnico-Administrativos 1 4 59 154 63
Total 130 350 2.235 3.564 856

Grifico 124 - Percentual de respostas atribuidas a qualidade dos contetdos publicados nas midias
sociais da UEMA, por segmento e total, na Autoavaliacdo Institucional UEMA 2017
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Tabela 125 - Notas atribuidas a qualidade dos contetidos publicados nas midias sociais da UEMA,
por segmento e total, nas Autoavalia¢fes Institucionais UEMA 2016 e 2017

Nota (1 a5) ~
Segmento 2016 2017 Evolucédo (%)

Graduacgéo 3,450 3,633 5,290
* Discentes ensino presencial 3,411 3,575 4,799
« Discentes ensino a distancia 3,836 3,793 -1,105
Po6s-graduacéo 3,500 3,792 8,351
« Discentes Lato Sensu - - -
« Discentes Stricto Sensu 3,500 3,792 8,351
Docentes 3,433 3,666 6,792
Técnico-Administrativos 3,492 3,975 13,832
Geral 3,451 3,654 5,870

Grafico 125 - Evolucdo das notas atribuidas a qualidade dos contetdos publicados nas midias sociais
da UEMA, por segmento e total, nas Autoavaliagdes Institucionais UEMA 2016 e 2017
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3.3.3 Dimensao: Politica de Atendimento aos Discentes

Tabela 126 - Respostas atribuidas a dimenséo Politica de Atendimento aos Discentes, por segmento
e total, na Autoavaliacédo Institucional UEMA 2017

NUmero de respostas

Segmento Péssimo Ruim Regular Bom

Graduacéo 3.088 5.663 15.498 14.099 3.197
* Discentes ensino presencial 2.766 4.787 11.324 9.409 2.276
« Discentes ensino a distancia 322 876 4,174 4.690 921
Po6s-graduacéo 44 134 455 501 108
« Discentes Lato Sensu - - - - -

« Discentes Stricto Sensu 44 134 455 501 108
Docentes 101 373 1104 1049 221
Técnico-Administrativos - - - - -

Total 3.233 6.170 17.057 15.649 3.526

Grifico 126 - Percentual de respostas atribuidas a dimenséo Politica de Atendimento aos Discentes,

por segmento e total, na Autoavaliagdo Institucional UEMA 2017
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Tabela 127 - Notas atribuidas a dimensao Politica de Atendimento aos Discentes, por segmento e
total, nas Autoavalia¢@es Institucionais UEMA 2016 e 2017

Nota (1 a5) ~
Segmento 2016 2017 Evolucéo (%)

Graduacéo 2,890 3,208 11,024
* Discentes ensino presencial 2,845 3,119 9,627
« Discentes ensino a distancia 3,330 3,456 3,809
Pés-graduacao 2,875 3,399 18,210
« Discentes Lato Sensu - - -
« Discentes Stricto Sensu 2,875 3,399 18,210
Docentes 3,104 3,322 7,014
Técnico-Administrativos - - -
Geral 2,910 3,221 10,676

Grafico 127 - Evolucdo das notas atribuidas a dimenséo Politica de Atendimento aos Discentes, por
segmento e total, nas AutoavaliacGes Institucionais UEMA 2016 e 2017
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3.3.3.1 Indicador: Recepcéo aos calouros

Tabela 128 - Respostas atribuidas a recepcéo aos calouros, por segmento e total, na Autoavaliacdo
Institucional UEMA 2017

NUmero de respostas

Segmento Péssimo Ruim Regular Bom
Graduacéo 249 442 1.597 2.627 1.020
* Discentes ensino presencial 225 373 1.248 1.832 688
* Discentes ensino a distancia 24 69 349 795 332
Po6s-graduacao 1 11 59 107 29

» Discentes Lato Sensu = - - - -

« Discentes Stricto Sensu 1 11 59 107 29
Docentes 8 44 202 376 82
Técnico-Administrativos - - - - -
Total 258 497 1.858 3.110 1.131

Grifico 128 - Percentual de respostas atribuidas a recepc¢do aos calouros, por segmento e total, na
Autoavaliacéo Institucional UEMA 2017

% de respostas

28,58% - Regular

. 27,11% - Regular
28,50% - Regular 28,37%- Regular

22,24% - Regular

. 0,48% - Péssimo )
 Graduagdo -  Graduagao - * P6s-Graduagédo Docentes Técnicos- Total
Discentes ensino  Discentes ensino a Discentes Stricto Administrativos
presencial distancia Sensu
Segmentos

(92]
o
-
>
=
o
<
O

Relatério de Autoavaliagdo Intitucional 2017 | UEMA




Tabela 129 - Notas atribuidas a recepcao aos calouros, por segmento e total, nas Autoavaliacdes
Institucionais UEMA 2016 e 2017

Nota (1 a5) ~
Segmento 2016 2017 Evolucédo (%)

Graduacao 3,404 3,628 6,577
* Discentes ensino presencial 3,369 3,546 5,254
« Discentes ensino a distancia 3,748 3,855 2,861
Pés-graduacao 3,167 3,734 17,925
« Discentes Lato Sensu - - -
« Discentes Stricto Sensu 3,167 3,734 17,925
Docentes 3,559 3,674 3,236
Técnico-Administrativos - - -
Geral 3,421 3,636 6,291

Grifico 129 - Evolucédo das notas atribuidas a recepcédo aos calouros, por segmento e total, nas Au-
toavaliacOes Institucionais UEMA 2016 e 2017
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3.3.3.2 Indicador: Concessao de bolsas

Tabela 130 - Respostas atribuidas a concessdo de bolsas, por segmento e total, na Autoavaliacdo
Institucional UEMA 2017

NUmero de respostas

Segmento Péssimo Ruim Regular Bom

Graduacéo 430 891 2.354 1.916 344
* Discentes ensino presencial 384 747 1.716 1.286 233
« Discentes ensino a distancia 46 144 638 630 111
Po6s-graduacéo 7 27 77 78 18
« Discentes Lato Sensu - - - - -

« Discentes Stricto Sensu 7 27 77 78 18
Docentes 15 71 284 280 62
Técnico-Administrativos - - - - -

Total 452 989 2.715 2.274 424

Grafico 130 - Percentual de respostas atribuidas a concessao de bolsas, por segmento e total, na Au-
toavaliacdo Institucional UEMA 2017
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Tabela 131 - Notas atribuidas a concessao de bolsas, por segmento e total, nas Autoavalia¢fes Insti-
tucionais UEMA 2016 e 2017

Nota (1 a5) .
Segmento 2016 2017 Evolucéo (%)

Graduacéo 3,003 3,144 4,681
* Discentes ensino presencial 2,982 3,054 2,429
« Discentes ensino a distancia 3,214 3,393 5,566
Pés-graduacao 3,333 3,353 0,580
« Discentes Lato Sensu - - -
« Discentes Stricto Sensu 3,333 3,353 0,580
Docentes 3,334 3,426 2,738
Técnico-Administrativos - - -
Geral 3,040 3,179 4,567

Grifico 131 - Evolucdo das notas atribuidas a concessdo de bolsas, por segmento e total, nas
Autoavaliagdes Institucionais UEMA 2016 e 2017
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3.3.3.3 Indicador: Recursos didaticos adaptados aos discentes com deficiéncia

Tabela 132 - Respostas atribuidas aos recursos didaticos adaptados aos discentes com deficiéncia, por

segmento e total, na Autoavaliagéo Institucional UEMA 2017

Numero de respostas

Segmento Péssimo Ruim Regular Bom Otimo

Graduacéo 467 931 2.509 1.752 276
* Discentes ensino presencial 430 817 1.863 1.083 173
« Discentes ensino a distancia 37 114 646 669 103
Pés-graduacao 8 30 93 63 13
« Discentes Lato Sensu - - - - -

« Discentes Stricto Sensu 8 30 93 63 13
Docentes - - - - -

Técnico-Administrativos - - - - -

Total 475 961 2.602 1.815 289

Grifico 132 - Percentual de respostas atribuidas aos recursos didaticos adaptados aos discentes com

deficiéncia, por segmento e total, na Autoavaliagdo Institucional UEMA 2017
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Tabela 133 - Notas atribuidas aos recursos didaticos adaptados aos discentes com deficiéncia, por
segmento e total, nas Autoavaliac¢Ges Institucionais UEMA 2016 e 2017

Nota (1 a5) ~
Segmento 2016 2017 Evolucéo (%)

Graduacéo 2,746 3,074 11,927
* Discentes ensino presencial 2,686 2,943 9,576
« Discentes ensino a distancia 3,344 3,438 2,822
Po6s-graduacéo 2,333 3,208 37,474
« Discentes Lato Sensu - - -
« Discentes Stricto Sensu 2,333 3,208 37,474
Docentes - - -
Técnico-Administrativos - - -
Geral 2,746 3,078 12,127

Grafico 133 - Evolucdo das notas atribuidas aos recursos didaticos adaptados aos discentes com

deficiéncia, por segmento e total, nas Autoavaliagdes Institucionais UEMA 2016 e 2017
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3.3.3.4 Indicador: Agdes que fortalecem a incluséo e permanéncia de discentes
em situacdo econdmica desfavorecida na UEMA

Tabela 134 - Respostas atribuidas as agdes que fortalecem a inclusdo e permanéncia de discentes em
situacdo econdmica desfavorecida na UEMA, por segmento e total, na Autoavalia¢do Institucional
UEMA 2017

Numero de respostas

Segmento Péssimo  Ruim  Regular  Bom Otimo

Graduacéo 508 961 2.278 1.854 334
* Discentes ensino presencial 457 831 1.700 1.172 206
* Discentes ensino a distancia 51 130 578 682 128
Po6s-graduacéo 11 30 86 68 12
* Discentes Lato Sensu - - - - -

* Discentes Stricto Sensu 11 30 86 68 12
Docentes 33 111 319 209 40
Técnico-Administrativos - - - - -

Total 552 1.102 2.683 2.131 386

Grafico 134 - Percentual de respostas atribuidas as a¢des que fortalecem a incluséo e permanéncia de
discentes em situacdo econdmica desfavorecida na UEMA, por segmento e total, na Autoavaliacdo
Institucional UEMA 2017
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Tabela 135 - Notas atribuidas as acfes que fortalecem a inclusédo e permanéncia de discentes em
situacdo econdmica desfavorecida na UEMA, por segmento e total, nas Autoavaliagdes Institucionais
UEMA 2016 e 2017

Nota (1 a5) ~
Segmento 2016 2017 Evolucéo (%0)

Graduacgéo 2,851 3,092 8,436
* Discentes ensino presencial 2,799 2,963 5,858
« Discentes ensino a distancia 3,366 3,450 2,482
Pos-graduacéao 2,667 3,193 19,746
« Discentes Lato Sensu - - -
« Discentes Stricto Sensu 2,667 3,193 19,746
Docentes 2,919 3,157 8,181
Técnico-Administrativos - - -
Geral 2,858 3,102 8,512

Grafico 135 - Evolucdo das notas atribuidas as acdes que fortalecem a incluséo e permanéncia de
discentes em situacdo econémica desfavorecida na UEMA, por segmento e total, nas Autoavalia¢des
Institucionais UEMA 2016 e 2017
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3.3.3.5 Indicador: Servico de seguro estudantil

Tabela 136 - Respostas atribuidas ao servico de seguro estudantil, por segmento e total, na
Autoavaliacdo Institucional UEMA 2017

NuUmero de respostas

Segmento Péssimo Ruim Regular Bom
Graduacéo 706 1.152 2.493 1.362 222
* Discentes ensino presencial 630 952 1778 852 154
* Discentes ensino a distancia 76 200 715 510 68

Pés-graduacao - - - - -
« Discentes Lato Sensu - - - - ,
« Discentes Stricto Sensu - - - - ,
Docentes - - - -
Técnico-Administrativos - - - - ,

Total 706 1152 2493 1362 222

Grafico 136 - Percentual de respostas atribuidas ao servigo de seguro estudantil, por segmento e total,
na Autoavaliacdo Institucional UEMA 2017
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Tabela 137 - Notas atribuidas ao servicgo de seguro estudantil, por segmento e total, nas Autoavaliacdes
Institucionais UEMA 2016 e 2017

Nota (1 a 5) ~
Segmento 2016 2017 Evolucéo (%)
Graduacao 2,411 2,872 19,128
* Discentes ensino presencial 2,356 2,759 17,101
* Discentes ensino a distancia 2,954 3,187 7,893

Pés-graduacao - - -
« Discentes Lato Sensu - - -
« Discentes Stricto Sensu - - -
Docentes - - -
Técnico-Administrativos - - -
Geral 2,411 2,872 19,128

Grafico 137 - Evolucéo das notas atribuidas ao servico de seguro estudantil, por segmento e total, nas
Autoavaliacgdes Institucionais UEMA 2016 e 2017
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3.3.3.6 Indicador: Funcionamento do sistema SIGUEMA

Tabela 138 - Respostas atribuidas ao funcionamento do sistema SIGUEMA, por segmento e total, na
Autoavaliagéo Institucional UEMA 2017

NUmero de respostas

Segmento Péssimo Ruim Regular Bom
Graduacéo 267 483 1.868 2.637 680
* Discentes ensino presencial 228 390 1.276 1.888 584
« Discentes ensino a distancia 39 93 592 749 96
Pés-graduacéo 5 11 52 114 25
« Discentes Lato Sensu - - - - -
« Discentes Stricto Sensu 5 11 52 114 25
Docentes - - - - -
Técnico-Administrativos - - - - -
Total 272 494 1.920 2.751 705

Grifico 138 - Percentual de respostas atribuidas ao funcionamento do sistema SIGUEMA, por
segmento e total, na Autoavaliacdo Institucional UEMA 2017
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Tabela 139 - Notas atribuidas ao funcionamento do sistema SIGUEMA, por segmento e total, nas
Autoavaliagdes Institucionais UEMA 2016 e 2017

Nota (1 a5) ~
Segmento 2016 2017 Evolucéo (%)

Graduacgéo - 3,502 -
* Discentes ensino presencial - 3,506 -
« Discentes ensino a distancia - 3,491 -
Pos-graduacéao - 3,691 -
« Discentes Lato Sensu - - -
« Discentes Stricto Sensu - 3,691 -
Docentes - - -
Técnico-Administrativos - - -
Geral - 3,508 -

Grafico 139 - Evolucéo das notas atribuidas ao funcionamento do sistema SIGUEMA, por segmento
e total, nas Autoavaliacdes Institucionais UEMA 2016 e 2017
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3.3.3.7 Indicador: Organizacéo das representacdes estudantis

Tabela 140 - Respostas atribuidas a organizagdo das representacées estudantis, por segmento e total,
na Autoavaliacdo Institucional UEMA 2017

NuUmero de respostas

Segmento Péssimo Ruim Regular Bom
Graduacgéo 461 803 2.399 1.951 321
* Discentes ensino presencial 412 677 1.743 1.296 238
* Discentes ensino a distancia 49 126 656 655 83
Pés-graduacao 12 25 88 71 11
« Discentes Lato Sensu - - - - -
« Discentes Stricto Sensu 12 25 88 71 11
Docentes - - - - -
Técnico-Administrativos - - - - -
Total 473 828 2.487 2.022 332

Grifico 140 - Percentual de respostas atribuidas a organizacdo das representac@es estudantis, por
segmento e total, na Autoavaliacéo Institucional UEMA 2017
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Tabela 141 - Notas atribuidas a organizacao das representagdes estudantis, por segmento e total, nas
Autoavaliagdes Institucionais UEMA 2016 e 2017

Nota (1 a5) ~
Segmento 2016 2017 Evolucéo (%)

Graduacéo 2,922 3,146 7,657
* Discentes ensino presencial 2,879 3,062 6,355
« Discentes ensino a distancia 3,351 3,380 0,876
Po6s-graduacéo - 3,213 -
« Discentes Lato Sensu - - -
« Discentes Stricto Sensu - 3,213 -
Docentes 2,913 - -
Técnico-Administrativos - - -
Geral 2,921 3,148 7,772

Grafico 141 - Evolucgéo das notas atribuidas a organizacao das representacdes estudantis, por segmento
e total, nas Autoavaliacdes Institucionais UEMA 2016 e 2017
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3.3.3.8 Indicador: Acompanhamento de egressos

Tabela 142 - Respostas atribuidas ao acompanhamento de egressos, por segmento e total, na
Autoavaliacdo Institucional UEMA 2017

NuUmero de respostas

Segmento o :
g Pessimo Ruim Regular Bom

Graduacéo - - - - -
* Discentes ensino presencial - - - - -
« Discentes ensino a distancia - - - - -
Po6s-graduacéo - - - - -
« Discentes Lato Sensu - - - - -
« Discentes Stricto Sensu - - - - -

Docentes 45 147 299 184 37
Técnico-Administrativos - - - - -
Total 45 147 299 184 37

Grifico 142 - Percentual de respostas atribuidas ao acompanhamento de egressos, por segmento e
total, na Autoavaliacéo Institucional UEMA 2017
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Tabela 143 - Notas atribuidasao acompanhamento de egressos, por segmento e total, nas Autoavaliagdes
Institucionais UEMA 2016 e 2017

Nota (1 a 5)
2016 2017
Graduacéo - - -
* Discentes ensino presencial - - -
« Discentes ensino a distancia - - -
Pés-graduacao - - -
« Discentes Lato Sensu = - ,
« Discentes Stricto Sensu - - -

Segmento

Evolucéo (%)

Docentes 2,795 3,029 8,392
Técnico-Administrativos - - -
Geral 2,795 3,029 8,392

Grafico 143 - Evolucdo das notas atribuidas ao acompanhamento de egressos, por segmento e total,
nas Autoavaliacdes Institucionais UEMA 2016 e 2017
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3.4 Eixo: Politicas de Gestao

Tabela 144 - Respostas atribuidas ao eixo Politicas de Gestao, por segmento e total, na Autoavaliagdo
Institucional UEMA 2017

Numero de respostas

Segmento Péssimo Ruim Regular Bom
Graduacao 8.270 15.848 50.377 42.171 7.969
* Discentes ensino presencial 7.193 13.101 38321 27.625 5.446
* Discentes ensino a distancia 1.077 2.747 12.056 14.546 2.523
Po6s-graduacéo 134 480 1.737 1.674 322
« Discentes Lato Sensu - - - - -
« Discentes Stricto Sensu 134 480 1.737 1.674 322
Docentes 737 2.005 6.678 7.660 1.432
Técnico-Administrativos 160 432 2.037 3.384 731
Total 9.301 18.765 60.829 54.889 10.454

Grifico 144 - Percentual de respostas atribuidas ao eixo Politicas de Gestdo, por segmento e total, na
Autoavaliacdo Institucional UEMA 2017
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Tabela 145 - Notas atribuidas ao eixo Politicas de Gestdo, por segmento e total, nas Autoavaliacdes
Institucionais UEMA 2016 e 2017

Nota (1 a5) ~
Segmento 2016 2017 Evolucéo (%)

Graduacéo 3,000 3,206 6,877
* Discentes ensino presencial 2,956 3,120 5,565
« Discentes ensino a distancia 3,437 3,446 0,249
Po6s-graduacéo 2,873 3,361 16,991
« Discentes Lato Sensu - - -
« Discentes Stricto Sensu 2,873 3,361 16,991
Docentes 3,220 3,381 4,985
Técnico-Administrativos 3,316 3,607 8,786
Geral 3,052 3,249 6,455

Grifico 145 - Evolucdo das notas atribuidas ao eixo Politicas de Gestdo, por segmento e total, nas
Autoavaliacdes Institucionais UEMA 2016 e 2017
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3.4.1 Dimensao: Politicas de Pessoal

Tabela 146 - Respostas atribuidas a dimensdo Politicas de Pessoal, por segmento e total, na
Autoavaliagéo Institucional UEMA 2017

Numero de respostas

Segmento Péssimo Ruim Regular Bom

Graduacéo 533 1.222 4.015 5.104 996
* Discentes ensino presencial 491 1.063 3.194 3.369 615
« Discentes ensino a distancia 42 159 821 1.735 381
Po6s-graduacéo 2 44 125 181 62
* Discentes Lato Sensu - - - - -

« Discentes Stricto Sensu 2 44 125 181 62
Docentes 114 263 1.113 1.751 319
Técnico-Administrativos 27 65 243 414 94
Total 676 1.594 5.496 7.450 1.471

Grifico 146 - Percentual de respostas atribuidas a dimensdo Politicas de Pessoal, por segmento e
total, na Autoavaliacéo Institucional UEMA 2017
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Tabela 147 - Notas atribuidas & dimenséo Politicas de Pessoal, por segmento e total, nas Autoavaliagdes
Institucionais UEMA 2016 e 2017

Nota (1 a5) ~
Segmento 2016 2017 Evolucéo (%)

Graduacéo 3,258 3,405 4,509
* Discentes ensino presencial 3,198 3,292 2,956
« Discentes ensino a distancia 3,853 3,718 -3,498
Pés-graduacao 3,000 3,621 20,692
« Discentes Lato Sensu - - -
« Discentes Stricto Sensu 3,000 3,621 20,692
Docentes 3,395 3,533 4,073
Técnico-Administrativos 3,392 3,573 5,349
Geral 3,307 3,446 4,207

Grifico 147 - Evolucdo das notas atribuidas a dimenséo Politicas de Pessoal, por segmento e total,
nas Autoavaliagdes Institucionais UEMA 2016 e 2017
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3.4.1.1 Indicador: Relacdo interpessoal no ambiente de trabalho

Tabela 148 - Respostas atribuidas a relacdo interpessoal no ambiente de trabalho, por segmento e
total, na Autoavaliagéo Institucional UEMA 2017

Numero de respostas

Segmento

Péssimo Ruim Regular Bom

Graduacéo - - - - -
* Discentes ensino presencial - - - - -
* Discentes ensino a distancia - - - - -
Po6s-graduacéo - - - - -
* Discentes Lato Sensu - - - - -
« Discentes Stricto Sensu - - - - -

Docentes 13 28 184 387 100
Técnico-Administrativos 3 7 61 165 45
Total 16 35 245 552 145

Grifico 148 - Percentual de respostas atribuidas a relacdo interpessoal no ambiente de trabalho, por
segmento e total, na Autoavaliagéo Institucional UEMA 2017
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Tabela 149 - Notas atribuidas a relacdo interpessoal no ambiente de trabalho, por segmento e total,
nas Autoavaliagdes Institucionais UEMA 2016 e 2017

Nota (1 a 5)
2016 2017
Graduacéo - - -
* Discentes ensino presencial - - -
« Discentes ensino a distancia - - -
Pés-graduacao - - -
« Discentes Lato Sensu = - ,
« Discentes Stricto Sensu - - -

Segmento

Evolucéo (%)

Docentes 3,781 3,749 -0,854
Técnico-Administrativos 3,782 3,861 2,101
Geral 3,781 3,780 -0,021

Grafico 149 - Evolucdo das notas atribuidas a relacdo interpessoal no ambiente de trabalho, por
segmento e total, nas Autoavaliacfes Institucionais UEMA 2016 e 2017
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3.4.1.2 Indicador: Atendimento da instituicdo as demandas para participacdo em
eventos externos

Tabela 150 - Respostas atribuidas ao atendimento da instituicdo as demandas para participacdo em
eventos externos, por segmento e total, na Autoavaliagdo Institucional UEMA 2017

Numero de respostas

Segmento

Péssimo  Ruim Regular Bom

Graduacéo - - - - -
* Discentes ensino presencial - - - - -
« Discentes ensino a distancia - - - - -
Po6s-graduacéo - - - - -
* Discentes Lato Sensu - - - - -
« Discentes Stricto Sensu - - - - -

Docentes 22 78 260 286 66
Técnico-Administrativos 3 10 73 157 38
Total 25 88 333 443 104

Grifico 150 - Percentual de respostas atribuidas ao atendimento da instituicdo as demandas para
participacdo em eventos externos, por segmento e total, na Autoavaliacao Institucional UEMA 2017
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Tabela 151 - Notas atribuidas ao atendimento da instituicdo as demandas para participacdo em eventos
externos, por segmento e total, nas Autoavaliagdes Institucionais UEMA 2016 e 2017

Nota (1 a 5)
2016 2017
Graduacéo - - -
* Discentes ensino presencial - - -
« Discentes ensino a distancia - - -
Pés-graduacao - - -
« Discentes Lato Sensu = - ,
« Discentes Stricto Sensu - - -

Segmento

Evolucéo (%)

Docentes 3,371 3,416 1,333
Técnico-Administrativos 3,452 3,772 9,265
Geral 3,405 3,517 3,290

Grifico 151 - Evolucéo das notas atribuidas ao atendimento da instituicdo as demandas para par-
ticipacdo em eventos externos, por segmento e total, nas Autoavaliacdes Institucionais UEMA
2016 e 2017

3,517
Sy
. . . 3,772
Técnico-Administrativos 3,452

I 3416
D 3371

Segmento

Discentes pos-graduacao Stricto Sensu

Discentes graduagéo ensino a distancia

Discentes graduagéo ensino presencial
Nota (0 a 5)

W 2017 m2016

Relatério de Autoavaliagdo Intitucional 2017 | UEMA



3.4.1.3 Indicador: Plano de cargos, carreiras e salarios

Tabela 152 - Respostas atribuidas ao plano de cargos, carreiras e salarios, por segmento e total, na
Autoavaliacdo Institucional UEMA 2017

Numero de respostas

Segmento o :
g Pessimo Ruim Regular Bom

Graduacéo - - - - -
* Discentes ensino presencial - - - - -
« Discentes ensino a distancia - - - - -
Po6s-graduacéo - - - - -
« Discentes Lato Sensu - - - - -
« Discentes Stricto Sensu - - - - -

Docentes - - - - -
Técnico-Administrativos 21 48 109 92 11
Total 21 48 109 92 11

Grafico 152 - Percentual de respostas atribuidas ao plano de cargos, carreiras e salarios, por segmento
e total, na Autoavaliacdo Institucional UEMA 2017
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Tabela 153 - Notas atribuidas ao plano de cargos, carreiras e salarios, por segmento e total, nas
Autoavaliagdes Institucionais UEMA 2016 e 2017

Nota (1 a 5)
2016 2017
Graduacgéo - - -
* Discentes ensino presencial - - -
« Discentes ensino a distancia - - -
Pés-graduacao - - -
« Discentes Lato Sensu = - -
« Discentes Stricto Sensu - - -

Segmento

Evolucéo (%)

Docentes - - -
Técnico-Administrativos 2,940 3,085 4,929
Geral 2,940 3,085 4,929

Grafico 153 - Evolucéo das notas atribuidas ao plano de cargos, carreiras e salarios, por segmento e
total, nas AutoavaliacGes Institucionais UEMA 2016 e 2017
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3.4.1.4 Indicador: Clareza dos critérios para a progressao funcional

Tabela 154 - Respostas atribuidas a clareza dos critérios para a progressao funcional, por segmento e
total, na Autoavaliagéo Institucional UEMA 2017

NuUmero de respostas

Segmento o :
g Pessimo Ruim Regular Bom

Graduacéo - - - - -
* Discentes ensino presencial - - - - -
« Discentes ensino a distancia - - - - -
Po6s-graduacéo - - - - -
« Discentes Lato Sensu - - - - -
« Discentes Stricto Sensu - - - - -

Docentes 28 51 208 371 54
Técnico-Administrativos - - - - -
Total 28 51 208 371 54

Grifico 154 - Percentual de respostas atribuidas a clareza dos critérios para a progressao funcional,
por segmento e total, na Autoavaliagéo Institucional UEMA 2017
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Tabela 155 - Notas atribuidas a clareza dos critérios para a progressdo funcional, por segmento e
total, nas AutoavaliagGes Institucionais UEMA 2016 e 2017

Nota (1 a 5)
2016 2017
Graduacgéo - - -
* Discentes ensino presencial - - -
« Discentes ensino a distancia - - -
Pés-graduacao - - -
« Discentes Lato Sensu - - ,
« Discentes Stricto Sensu - - ,

Segmento

Evolucéo (%)

Docentes 3,525 3,522 -0,080
Técnico-Administrativos - - -
Geral 3,525 3,522 -0,080

Grafico 155 - Evolucdo das notas atribuidas a clareza dos critérios para a progressdo funcional, por
segmento e total, nas Autoavalia¢Ges Institucionais UEMA 2016 e 2017
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3.4.1.5 Indicador: Efetividade dos critérios para a progressao funcional

Tabela 156 - Respostas atribuidas a efetividade dos critérios para a progressdo funcional, por segmento
e total, na Autoavaliacédo Institucional UEMA 2017

NuUmero de respostas

Segmento o :
g Pessimo Ruim Regular Bom

Graduacéo - - - - -
* Discentes ensino presencial - - - - -
« Discentes ensino a distancia - - - - -
Po6s-graduacéo - - - - -
« Discentes Lato Sensu - - - - -
« Discentes Stricto Sensu - - - - -

Docentes 27 50 229 358 48
Técnico-Administrativos - - - - -
Total 27 50 229 358 48

Grafico 156 - Percentual de respostas atribuidas a efetividade dos critérios para a progressao funcional,
por segmento e total, na Autoavaliagéo Institucional UEMA 2017
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Tabela 157 - Notas atribuidas a efetividade dos critérios para a progressao funcional, por segmento e
total, nas AutoavaliagcGes Institucionais UEMA 2016 e 2017

Nota (1 a 5)
2016 2017
Graduacéo - - -
* Discentes ensino presencial - - -
« Discentes ensino a distancia - - -
Pés-graduacao - - -
« Discentes Lato Sensu = - ,
« Discentes Stricto Sensu - - -

Segmento

Evolucéo (%)

Docentes 3,500 3,492 -0,241
Técnico-Administrativos - - -
Geral 3,500 3,492 -0,241

Grafico 157 - Evolucdo das notas atribuidas a efetividade dos critérios para a progressao funcional,
por segmento e total, nas AutoavaliacGes Institucionais UEMA 2016 e 2017
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3.4.1.6 Indicador: Atendimento dos critérios para a progressao funcional

Tabela 158 - Respostas atribuidas ao atendimento dos critérios para a progressdo funcional, por
segmento e total, na Autoavaliagéo Institucional UEMA 2017

NuUmero de respostas

Segmento o :
g Pessimo Ruim Regular Bom

Graduacéo - - - - -
* Discentes ensino presencial - - - - -
« Discentes ensino a distancia - - - - -
Po6s-graduacéo - - - - -
« Discentes Lato Sensu - - - - -
« Discentes Stricto Sensu - - - - -

Docentes 24 56 232 349 51
Técnico-Administrativos - - - - -
Total 24 56 232 349 51

Grifico 158 - Percentual de respostas atribuidas ao atendimento dos critérios para a progressao fun-
cional, por segmento e total, na Autoavaliacéo Institucional UEMA 2017
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Tabela 159 - Notas atribuidas ao atendimento dos critérios para a progressao funcional, por segmento
e total, nas Autoavaliagdes Institucionais UEMA 2016 e 2017

Nota (1 a5)
2016 2017
Graduacgéo - - -
* Discentes ensino presencial - - -
« Discentes ensino a distancia - - -
Pés-graduacao - - -
« Discentes Lato Sensu - - ,
« Discentes Stricto Sensu - - -

Segmento

Evolucédo (%)

Docentes 3,480 3,487 0,202
Técnico-Administrativos - - -
Geral 3,480 3,487 0,202

Grafico 159 - Evolucdo das notas atribuidas ao atendimento dos critérios para a progressao funcional,
por segmento e total, nas AutoavaliacGes Institucionais UEMA 2016 e 2017
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3.4.1.7 Indicador: Grau de satisfacdo referente ao nimero de docentes para
atender adequadamente as atividades do curso

Tabela 160 - Respostas atribuidas ao grau de satisfacdo referente ao nimero de docentes para
atender adequadamente as atividades do curso, por segmento e total, na Autoavaliacdo Institucional
UEMA 2017

Numero de respostas

Segmento Péssimo  Ruim Regular Bom
Graduacéo 313 647 1.912 2.550 513
* Discentes ensino presencial 292 570 1.522 1.664 318
* Discentes ensino a distancia 21 77 390 886 195
Po6s-graduacéo 0 23 59 91 34
* Discentes Lato Sensu - - - - -
* Discentes Stricto Sensu 0 23 59 91 34
Docentes - - - - -
Técnico-Administrativos - - - - -
Total 313 670 1.971 2.641 547

Grifico 160 - Percentual de respostas atribuidas ao grau de satisfagdo referente ao nimero de
docentes para atender adequadamente as atividades do curso, por segmento e total, na Autoavaliacdo
Institucional UEMA 2017
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Tabela 161 - Notas atribuidas ao grau de satisfagdo referente ao nimero de docentes para atender
adequadamente as atividades do curso, por segmento e total, nas Autoavaliagdes Institucionais UEMA
2016 e 2017

Nota (1 a5) ~
Segmento 2016 2017 Evolucéo (%)

Graduacéo 3,264 3,388 3,808
* Discentes ensino presencial 3,198 3,262 2,012
« Discentes ensino a distancia 3,912 3,737 -4,468
Po6s-graduacéo 3,000 3,657 21,900
« Discentes Lato Sensu - - -
« Discentes Stricto Sensu 3,000 3,657 21,900
Docentes - - -
Técnico-Administrativos - - -
Geral 3,263 3,397 4,103

Grafico 161 - Evolucdo das notas atribuidas ao grau de satisfacdo referente ao nimero de docentes
para atender adequadamente as atividades do curso, por segmento e total, nas Autoavaliacfes
Institucionais UEMA 2016 e 2017
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3.4.1.8 Indicador: Grau de satisfacdo referente ao numero de servidores técnico-
administrativos para atender adequadamente as atividades do curso

Tabela 162 - Respostas atribuidas ao grau de satisfacéo referente ao numero de servidores técnico-
administrativos para atender adequadamente as atividades do curso, por segmento e total, na
Autoavaliagéo Institucional UEMA 2017

Numero de respostas

Segmento Péssimo  Ruim  Regular  Bom Otimo

Graduacéo 220 575 2.103 2.554 483
* Discentes ensino presencial 199 493 1.672 1.705 297
* Discentes ensino a distancia 21 82 431 849 186
Po6s-graduacéo 2 21 66 90 28
* Discentes Lato Sensu - - - - -

« Discentes Stricto Sensu 2 21 66 90 28
Docentes - - - - -

Técnico-Administrativos - - - - -

Total 222 596 2.169 2.644 511

Grafico 162 - Percentual de respostas atribuidas ao grau de satisfagdo referente ao nimero de
servidores técnico-administrativos para atender adequadamente as atividades do curso, por segmento
e total, na Autoavaliacdo Institucional UEMA 2017
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Tabela 163 - Notas atribuidas ao grau de satisfacdo referente ao nimero de servidores técnico-
administrativos para atender adequadamente as atividades do curso, por segmento e total, nas
Autoavaliagdes Institucionais UEMA 2016 e 2017

Nota (1 a5) ~
Segmento 2016 2017 Evolucéo (%)

Graduacéo 3,253 3,422 5,212
* Discentes ensino presencial 3,198 3,322 3,901
« Discentes ensino a distancia 3,794 3,699 -2,497
Po6s-graduacéo 3,000 3,585 19,485
« Discentes Lato Sensu - - -
« Discentes Stricto Sensu 3,000 3,585 19,485
Docentes - - -
Técnico-Administrativos - - -
Geral 3,252 3,428 5,398

Grafico 163 - Evolucdo das notas atribuidas ao grau de satisfacao referente ao nimero de servidores
técnico-administrativos para atender adequadamente as atividades do curso, por segmento e total, nas
Autoavaliacdes Institucionais UEMA 2016 e 2017
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3.4.2 Dimensdo: Organizacédo e Gestdo da Instituicdo

Tabela 164 - Respostas atribuidas a dimensdo Organizagdo e Gestdo da Instituicdo, por segmento e
total, na Autoavaliagéo Institucional UEMA 2017

Numero de respostas

Segmento

Péssimo Ruim Regular Bom Otimo
Graduacgéo 5.728 10.304 32.527 28.600 5931
* Discentes ensino presencial 4.913 8.419 24.935 18.772 4085
* Discentes ensino a distancia 815 1.885 7.592 9.828 1846
Po6s-graduacéo 111 350 1.163 1.089 185
« Discentes Lato Sensu - - - - -
« Discentes Stricto Sensu 111 350 1.163 1.089 185
Docentes 498 1.333 4,034 4612 915
Técnico-Administrativos 111 306 1.350 2.223 506
Total 6.448 12.293 39.074 36.524 7.537

Grifico 164 - Percentual de respostas atribuidas a dimenséo Organizacao e Gestdo da Instituicdo, por
segmento e total, na Autoavaliacéo Institucional UEMA 2017
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Tabela 165 - Notas atribuidas a dimensdo Organizagdo e Gestdo da Instituicdo, por segmento e total,
nas Autoavaliacdes Institucionais UEMA 2016 e 2017

Nota (1 a5) ~
Segmento 2016 2017 Evolucéo (%)

Graduacéo 3,017 3,225 6,905
* Discentes ensino presencial 2,972 3,142 5,724
« Discentes ensino a distancia 3,457 3,455 -0,058
Po6s-graduacéo 2,810 3,306 17,674
« Discentes Lato Sensu - - -
« Discentes Stricto Sensu 2,810 3,306 17,674
Docentes 3,176 3,361 5,813
Técnico-Administrativos 3,304 3,602 9,032
Geral 3,056 3,259 6,656

Grafico 165 - Evolucdo das notas atribuidas a dimensdo Organizacdo e Gestdo da Instituicdo, por
segmento e total, nas AutoavaliacGes Institucionais UEMA 2016 e 2017
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3.4.2.1 Indicador: Conhecimento do Estatuto da UEMA

Tabela 166 - Respostas atribuidas ao conhecimento do Estatuto da UEMA, por segmento e total, na
Autoavaliagéo Institucional UEMA 2017

NUmero de respostas

Segmento Péssimo Ruim Regular Bom
Graduacéo 594 1.211 2.329 1.571 230
* Discentes ensino presencial 459 878 1.765 1.116 148
« Discentes ensino a distancia 135 333 564 455 82
Pés-graduacao 19 42 91 47 8
« Discentes Lato Sensu - - - - -
« Discentes Stricto Sensu 19 42 91 47 8
Docentes 12 44 244 342 70
Técnico-Administrativos 7 12 85 144 33
Total 632 1.309 2.749 2.104 341

Grifico 166 - Percentual de respostas atribuidas ao conhecimento do Estatuto da UEMA, por
segmento e total, na Autoavaliagéo Institucional UEMA 2017
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Tabela 167 - Notas atribuidas ao conhecimento do Estatuto da UEMA, por segmento e total, nas
Autoavaliagdes Institucionais UEMA 2016 e 2017

Nota (1 a5) ~
Segmento 2016 2017 Evolucéo (%)

Graduacéo 3,003 2,938 -2,170
* Discentes ensino presencial 2,969 2,912 -1,909
« Discentes ensino a distancia 3,344 3,010 -9,969
Pés-graduacao 2,833 2,918 2,984
« Discentes Lato Sensu - - -
« Discentes Stricto Sensu 2,833 2,918 2,984
Docentes 3,593 3,581 -0,313
Técnico-Administrativos 3,615 3,655 1,099
Geral 3,108 3,030 -2,512

Grafico 167 - Evolucdo das notas atribuidas ao conhecimento do Estatuto da UEMA, por segmento
e total, nas Autoavaliacdes Institucionais UEMA 2016 e 2017
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3.4.2.2 Indicador: Conhecimento do Regimento da UEMA

Tabela 168 - Respostas atribuidas ao conhecimento do Regimento da UEMA, por segmento e total,
na Autoavaliacdo Institucional UEMA 2017

NuUmero de respostas

Segmento Péssimo Ruim Regular Bom
Graduacgéo 556 1.160 2.426 1.576 217
* Discentes ensino presencial 425 835 1.829 1.125 152
* Discentes ensino a distancia 131 325 597 451 65
Pés-graduacao 15 41 96 47 8
« Discentes Lato Sensu - - - - -
« Discentes Stricto Sensu 15 41 96 47 8
Docentes 12 37 247 348 68
Técnico-Administrativos 6 13 81 150 31
Total 589 1.251 2.850 2.121 324

Grifico 168 - Percentual de respostas atribuidas ao conhecimento do Regimento da UEMA, por seg-
mento e total, na Autoavaliacdo Institucional UEMA 2017
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Tabela 169 - Notas atribuidas ao conhecimento do Regimento da UEMA, por segmento e total, nas
Autoavaliagdes Institucionais UEMA 2016 e 2017

Nota (1 a5) ~
Segmento 2016 2017 Evolucéo (%)

Graduacéo 3,016 2,956 -1,999
* Discentes ensino presencial 2,984 2,941 -1,421
« Discentes ensino a distancia 3,336 2,996 -10,183
Pés-graduacao 3,167 2,961 -6,484
« Discentes Lato Sensu - - -
« Discentes Stricto Sensu 3,167 2,961 -6,484
Docentes 3,598 3,594 -0,117
Técnico-Administrativos 3,627 3,665 1,061
Geral 3,121 3,048 -2,339

Grifico 169 - Evolucdo das notas atribuidas ao conhecimento do Regimento da UEMA, por segmento
e total, nas Autoavaliac¢des Institucionais UEMA 2016 e 2017
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3.4.2.3 Indicador: Tramitacdo de processos na instituicao

Tabela 170 - Respostas atribuidas a tramitacdo de processos na instituicdo, por segmento e total, na
Autoavaliagéo Institucional UEMA 2017

NUmero de respostas

Segmento Péssimo Ruim Regular Bom
Graduacéo 363 832 2.734 1.791 215
* Discentes ensino presencial 301 680 2.073 1.171 141
« Discentes ensino a distancia 62 152 661 620 74
P6s-graduacéo 13 33 85 69 7
« Discentes Lato Sensu - - - - -
« Discentes Stricto Sensu 13 33 85 69 7
Docentes 21 81 286 284 40
Técnico-Administrativos 5 13 81 155 27
Total 402 959 3.186 2.299 289

Grifico 170 - Percentual de respostas atribuidas a tramitacao de processos na institui¢do, por segmento
e total, na Autoavaliacdo Institucional UEMA 2017
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Tabela 171 - Notas atribuidas a tramitacdo de processos na instituicdo, por segmento e total, nas
Autoavaliagdes Institucionais UEMA 2016 e 2017

Nota (1 a5) ~
Segmento 2016 2017 Evolucéo (%)

Graduacéo 3,036 3,112 2,478
* Discentes ensino presencial 2,991 3,039 1,620
« Discentes ensino a distancia 3,489 3,314 -5,016
Pés-graduacao 2,833 3,116 9,974
« Discentes Lato Sensu - - -
« Discentes Stricto Sensu 2,833 3,116 9,974
Docentes 3,146 3,338 6,116
Técnico-Administrativos 3,444 3,662 6,314
Geral 3,077 3,156 2,570

Grafico 171 - Evolucéo das notas atribuidas a tramitacao de processos na instituicdo, por segmento e
total, nas AutoavaliacOes Institucionais UEMA 2016 e 2017
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3.4.2.4 Indicador: Composicao dos colegiados superiores na instituicdo

Tabela 172 - Respostas atribuidas a composi¢do dos colegiados superiores na instituicdo, por
segmento e total, na Autoavaliagéo Institucional UEMA 2017

NGmero de respostas

Segmento Péssimo Ruim Regular Bom

Graduacgéo 271 583 2.750 2.072 259
* Discentes ensino presencial 224 474 2.129 1.363 176
* Discentes ensino a distancia 47 109 621 709 83
Pés-graduacao 5 12 86 90 14
« Discentes Lato Sensu - - - - -

« Discentes Stricto Sensu 5 12 86 90 14
Docentes 16 28 212 399 57
Técnico-Administrativos 0 6 64 174 37
Total 292 629 3.112 2.735 367

Grifico 172 - Percentual de respostas atribuidas a composicao dos colegiados superiores na instituicao,
por segmento e total, na Autoavaliagéo Institucional UEMA 2017
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Tabela 173 - Notas atribuidas a composi¢éo dos colegiados superiores na instituicdo, por segmento e
total, nas Autoavalia¢@es Institucionais UEMA 2016 e 2017

Nota (1 a5) ~
Segmento 2016 2017 Evolucéo (%)

Graduacéo 3,090 3,247 5,083
* Discentes ensino presencial 3,051 3,182 4,295
« Discentes ensino a distancia 3,477 3,428 -1,403
Pés-graduacao 2,667 3,464 29,891
« Discentes Lato Sensu - - -
« Discentes Stricto Sensu 2,667 3,464 29,891
Docentes 3,612 3,636 0,661
Técnico-Administrativos 3,480 3,861 10,949
Geral 3,171 3,316 4,574

Grafico 173 - Evolucdo das notas atribuidas a composicao dos colegiados superiores na instituicéo,
por segmento e total, nas Autoavaliacfes Institucionais UEMA 2016 e 2017
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3.4.2.5 Indicador: Atuacéo dos colegiados superiores na instituicéo

Tabela 174 - Respostas atribuidas a atuacao dos colegiados superiores na instituicao, por segmento e
total, na Autoavaliagéo Institucional UEMA 2017

Numero de respostas

Segmento Péssimo Ruim Regular Bom

Graduacéo 262 622 2.765 2.030 256
* Discentes ensino presencial 218 530 2.127 1.319 172
* Discentes ensino a distancia 44 92 638 711 84
Po6s-graduacéo 4 11 88 89 15
« Discentes Lato Sensu - - - - -

« Discentes Stricto Sensu 4 11 88 89 15
Docentes 13 35 229 378 57
Técnico-Administrativos 0 10 68 167 36
Total 279 678 3.150 2.664 364

Grifico 174 - Percentual de respostas atribuidas & atuagdo dos colegiados superiores na instituicéo,

por segmento e total, na Autoavaliagdo Institucional UEMA 2017

24,20% - Regular

48,72% - Regular

% de respostas

44,15% - Regular

40,66% - Regular  42,51% - Regular
32,16% - Regular

' "531%-Ruim  492%-Ruim '
. 4,99%- Péssimo P T LI . 3.91%- Péssimo
—— : 009 2 p asS]
 Graduagéo -  Graduagéo - * Pés-Graduacao Docentes Técnicos- Total
Discentes ensino  Discentes ensino a Discentes Stricto Administrativos
presencial distancia Sensu
Segmentos

(92]
o
-
>
=
o
<
O

Relatério de Autoavaliagdo Intitucional 2017 | UEMA




Tabela 175 - Notas atribuidas a atuacdo dos colegiados superiores na instituicdo, por segmento e
total, nas Autoavalia¢@es Institucionais UEMA 2016 e 2017

Nota (1 a5) ~
Segmento 2016 2017 Evolucéo (%)

Graduacéo 3,063 3,235 5,606
* Discentes ensino presencial 3,020 3,160 4,608
« Discentes ensino a distancia 3,489 3,446 -1,234
Pés-graduacao 2,833 3,483 22,933
« Discentes Lato Sensu - - -
« Discentes Stricto Sensu 2,833 3,483 22,933
Docentes 3,570 3,605 0,983
Técnico-Administrativos 3,603 3,815 5,877
Geral 3,154 3,302 4,685

Grafico 175 - Evolucéo das notas atribuidas a atuacéo dos colegiados superiores na instituicdo, por
segmento e total, nas AutoavaliacGes Institucionais UEMA 2016 e 2017
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3.4.2.6 Indicador: Implementacao das decisdes colegiadas pela instituicdo

Tabela 176 - Respostas atribuidas a Implementacdo das decisdes colegiadas pela instituicdo, por
segmento e total, na Autoavaliagéo Institucional UEMA 2017

Numero de respostas

Segmento Péssimo Ruim Regular Bom

Graduacgéo 240 638 2.919 1.927 211
* Discentes ensino presencial 199 557 2.220 1.246 144
* Discentes ensino a distancia 41 81 699 681 67
Pés-graduacao 3 9 93 90 12
« Discentes Lato Sensu - - - - -

« Discentes Stricto Sensu 3 9 93 90 12
Docentes 7 34 235 379 57
Técnico-Administrativos 0 9 71 177 24
Total 250 690 3.318 2.573 304

Grifico 176 - Percentual de respostas atribuidas a Implementacdo das decisdes colegiadas pela
instituicdo, por segmento e total, na Autoavaliacao Institucional UEMA 2017
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Tabela 177 - Notas atribuidas & Implementacao das decisdes colegiadas pela instituicdo, por segmento
e total, nas Autoavaliagdes Institucionais UEMA 2016 e 2017

Nota (1 a5) ~
Segmento 2016 2017 Evolucéo (%)

Graduacéo 3,018 3,207 6,292
* Discentes ensino presencial 2,976 3,133 5,274
» Discentes ensino a distancia 3,431 3,416 -0,459
Po6s-graduacéo 2,833 3,478 22,762
* Discentes Lato Sensu - - -
* Discentes Stricto Sensu 2,833 3,478 22,762
Docentes 3,551 3,625 2,097
Técnico-Administrativos 3,524 3,769 6,949
Geral 3,109 3,279 5,476

Grafico 177 - Evolucdo das notas atribuidas a Implementacéo das decisfes colegiadas pela instituigéo,
por segmento e total, nas Autoavaliacfes Institucionais UEMA 2016 e 2017
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3.4.2.7 Indicador: Parceria da instituicdo com o setor publico

Tabela 178 - Respostas atribuidas a parceria da instituicdo com o setor publico, por segmento e total,
na Autoavaliacdo Institucional UEMA 2017

Numero de respostas

Segmento Péssimo Ruim Regular Bom

Graduacéo 231 672 2.489 2.210 333
* Discentes ensino presencial 200 582 1.926 1.445 213
* Discentes ensino a distancia 31 90 563 765 120
Pés-graduacao 3 14 79 99 12
« Discentes Lato Sensu - - - - -

« Discentes Stricto Sensu 3 14 79 99 12
Docentes 13 60 273 310 56
Técnico-Administrativos 1 10 59 165 46
Total 248 756 2.900 2.784 447

Grifico 178 - Percentual de respostas atribuidas a parceria da instituicdo com o setor publico, por
segmento e total, na Autoavaliacédo Institucional UEMA 2017
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Tabela 179 - Notas atribuidas a parceria da instituicdo com o setor publico, por segmento e total, nas
Autoavaliagdes Institucionais UEMA 2016 e 2017

Nota (1 a5) ~
Segmento 2016 2017 Evolucéo (%)

Graduacéo 3,095 3,294 6,412
* Discentes ensino presencial 3,041 3,204 5,350
« Discentes ensino a distancia 3,630 3,544 -2,372
Pés-graduacao 2,833 3,498 23,444
« Discentes Lato Sensu - - -
« Discentes Stricto Sensu 2,833 3,498 23,444
Docentes 3,315 3,472 4,746
Técnico-Administrativos 3,524 3,872 9,878
Geral 3,148 3,340 6,088

Grifico 179 - Evolucdo das notas atribuidas a parceria da instituicio com o setor publico, por
segmento e total, nas AutoavaliacGes Institucionais UEMA 2016 e 2017
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3.4.2.8 Indicador: Parceria da instituicdo com o setor privado

Tabela 180 - Respostas atribuidas a parceria da instituicdo com o setor privado, por segmento e total,
na Autoavaliacdo Institucional UEMA 2017

Numero de respostas

Segmento Péssimo Ruim Regular Bom
Graduacgéo 366 972 2.734 1.644 219
* Discentes ensino presencial 328 806 2.052 1.035 145
* Discentes ensino a distancia 38 166 682 609 74
Pés-graduacao 6 31 95 68 7
« Discentes Lato Sensu - - - - -
« Discentes Stricto Sensu 6 31 95 68 7
Docentes 29 137 331 183 32
Técnico-Administrativos 3 29 97 130 22
Total 404 1.169 3.257 2.025 280

Grifico 180 - Percentual de respostas atribuidas a parceria da instituicdo com o setor privado, por
segmento e total, na Autoavaliagéo Institucional UEMA 2017
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Tabela 181 - Notas atribuidas a parceria da instituicdo com o setor privado, por segmento e total, nas
Autoavaliagdes Institucionais UEMA 2016 e 2017

Nota (1 a5) ~
Segmento 2016 2017 Evolucéo (%)

Graduacéo 2,825 3,064 8,437
* Discentes ensino presencial 2,776 2,969 6,955
« Discentes ensino a distancia 3,317 3,328 0,345
Pés-graduacao 2,500 3,188 27,536
« Discentes Lato Sensu - - -
« Discentes Stricto Sensu 2,500 3,188 27,536
Docentes 2,924 3,073 5,091
Técnico-Administrativos 3,190 3,495 9,534
Geral | 2,861 | 3,085 | 7,819

Grifico 181 - Evolugdo das notas atribuidas a parceria da instituicdo com o setor privado, por
segmento e total, nas Autoavaliac¢Ges Institucionais UEMA 2016 e 2017
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3.4.2.9 Indicador: Agilidade na aquisicdo de materiais e equipamentos

Tabela 182 - Respostas atribuidas a agilidade na aquisicdo de materiais e equipamentos, por segmento
e total, na Autoavaliacédo Institucional UEMA 2017

NuUmero de respostas

Segmento o :
g Pessimo Ruim Regular Bom

Graduacéo - - - - -
* Discentes ensino presencial - - - - -
« Discentes ensino a distancia - - - - -
Po6s-graduacéo - - - - -
« Discentes Lato Sensu - - - - -
« Discentes Stricto Sensu - - - - -

Docentes 72 182 273 159 26
Técnico-Administrativos 13 37 120 93 18
Total 85 219 393 252 44

Grifico 182 - Percentual de respostas atribuidas a agilidade na aquisicdo de materiais e equipamen-
tos, por segmento e total, na Autoavaliacao Institucional UEMA 2017
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Tabela 183 - Notas atribuidas a agilidade na aquisicdo de materiais e equipamentos, por segmento e
total, nas AutoavaliacGes Institucionais UEMA 2016 e 2017

Nota (1 a5)
2016 2017
Graduacgéo - - -
* Discentes ensino presencial - - -
« Discentes ensino a distancia - - ,
Pos-graduacéao - - -
« Discentes Lato Sensu - - ,
« Discentes Stricto Sensu - - -

Segmento

Evolucéo (%)

Docentes 2,624 2,838 8,191
Técnico-Administrativos 2,893 3,235 11,823
Geral 2,735 2,951 7,877

Grifico 183 - Evolugédo das notas atribuidas a agilidade na aquisicdo de materiais e equipamentos,
por segmento e total, nas AutoavaliacGes Institucionais UEMA 2016 e 2017
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3.4.2.10 Indicador: Processo de comunicacgéo interna da UEMA

Tabela 184 - Respostas atribuidas ao processo de comunicacdo interna da UEMA, por segmento e
total, na Autoavaliagéo Institucional UEMA 2017

Numero de respostas

Segmento Péssimo Ruim Regular Bom

Graduacgéo 292 714 2.433 2.149 347
* Discentes ensino presencial 266 620 1.922 1.341 217
* Discentes ensino a distancia 26 94 511 808 130
Pés-graduacao 4 27 85 80 11
« Discentes Lato Sensu - - - - -

« Discentes Stricto Sensu 4 27 85 80 11
Docentes 20 107 276 267 42
Técnico-Administrativos 8 15 70 150 38
Total 324 863 2.864 2.646 438

Grifico 184 - Percentual de respostas atribuidas ao processo de comunicacdo interna da UEMA, por
segmento e total, na Autoavaliacéo Institucional UEMA 2017
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Tabela 185 - Notas atribuidas ao processo de comunicagéo interna da UEMA, por segmento e total,
nas Autoavaliacdes Institucionais UEMA 2016 e 2017

Nota (1 a5) ~
Segmento 2016 2017 Evolucéo (%)

Graduacéo 3,114 3,260 4,687
* Discentes ensino presencial 3,047 3,143 3,136
« Discentes ensino a distancia 3,779 3,588 -5,054
Po6s-graduacéo 2,500 3,324 32,947
« Discentes Lato Sensu - - -
« Discentes Stricto Sensu 2,500 3,324 32,947
Docentes 3,132 3,287 4,933
Técnico-Administrativos 3,456 3,694 6,874
Geral 3,140 3,282 4,518

Grifico 185 - Evolucdo das notas atribuidas ao processo de comunicacdo interna da UEMA, por
segmento e total, nas AutoavaliacGes Institucionais UEMA 2016 e 2017
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3.4.2.11 Indicador: Funcionamento do sistema SIGUEMA

Tabela 186 - Respostas atribuidas ao funcionamento do sistema SIGUEMA, por segmento e total, na
Autoavaliacdo Institucional UEMA 2017

NuUmero de respostas

Segmento

Péssimo Ruim Regular Bom

Graduacéo - - - - -
* Discentes ensino presencial - - - - -
* Discentes ensino a distancia - - - - -
Po6s-graduacéo - - - - -
* Discentes Lato Sensu - - - - -
« Discentes Stricto Sensu - - - - -

Docentes 12 41 212 348 99
Técnico-Administrativos 10 14 85 128 44
Total 22 55 297 476 143

Grifico 186 - Percentual de respostas atribuidas ao funcionamento do sistema SIGUEMA, por
segmento e total, na Autoavaliagéo Institucional UEMA 2017
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Tabela 187 - Notas atribuidas ao funcionamento do sistema SIGUEMA, por segmento e total, nas
Autoavaliagdes Institucionais UEMA 2016 e 2017

Nota (1 a5)
2016 2017
Graduacgéo - - -
* Discentes ensino presencial - - -
« Discentes ensino a distancia - - ,
Pos-graduacéao - - -
« Discentes Lato Sensu - - ,
« Discentes Stricto Sensu - - -

Segmento

Evolucéo (%)

Docentes - 3,676 -
Técnico-Administrativos - 3,648 -
Geral - 3,668 -

Grafico 187 - Evolucao das notas atribuidas ao funcionamento do sistema SIGUEMA, por segmento
e total, nas Autoavaliacdes Institucionais UEMA 2016 e 2017
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3.4.2.12 Indicador: Qualidade dos servicos de limpeza interna

Tabela 188 - Respostas atribuidas a qualidade dos servicos de limpeza interna, por segmento e total,
na Autoavaliacdo Institucional UEMA 2017

NUmero de respostas

Segmento Péssimo Ruim Regular Bom

Graduacéo 184 337 1.426 2.907 1.081
* Discentes ensino presencial 172 304 1.142 1.986 762
« Discentes ensino a distancia 12 33 284 921 319
Pés-graduacao 1 25 56 97 28

* Discentes Lato Sensu - - - - -

« Discentes Stricto Sensu 1 25 56 97 28
Docentes 22 76 221 300 93
Técnico-Administrativos 7 21 62 147 44
Total 214 459 1.765 3.451 1.246

Grifico 188 - Percentual de respostas atribuidas a qualidade dos servigcos de limpeza interna, por
segmento e total, na Autoavaliacédo Institucional UEMA 2017
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Tabela 189 - Notas atribuidas & qualidade dos servigos de limpeza interna, por segmento e total, nas
Autoavaliagdes Institucionais UEMA 2016 e 2017

Nota (1 a5) ~
Segmento 2016 2017 Evolucéo (%)

Graduacéo 3,314 3,735 12,727
* Discentes ensino presencial 3,263 3,656 12,028
« Discentes ensino a distancia 3,813 3,957 3,785
Pés-graduacao 3,167 3,609 13,959
« Discentes Lato Sensu - - -
« Discentes Stricto Sensu 3,167 3,609 13,959
Docentes 3,138 3,514 11,996
Técnico-Administrativos 3,206 3,712 15,762
Geral 3,287 3,709 12,812

Grafico 189 - Evolucao das notas atribuidas a qualidade dos servicos de limpeza interna, por segmento
e total, nas Autoavaliacdes Institucionais UEMA 2016 e 2017
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3.4.2.13 Indicador: Qualidade dos servicos de limpeza externa

Tabela 190 - Respostas atribuidas a qualidade dos servicos de limpeza externa, por segmento e total,
na Autoavaliacdo Institucional UEMA 2017

NuUmero de respostas

Segmento Péssimo Ruim Regular Bom

Graduacgéo 285 559 1.699 2.591 801
* Discentes ensino presencial 268 507 1.350 1.684 557
* Discentes ensino a distancia 17 52 349 907 244
Pés-graduacao 6 22 80 82 17
« Discentes Lato Sensu - - - - -

« Discentes Stricto Sensu 6 22 80 82 17
Docentes 38 107 259 239 69
Técnico-Administrativos 10 27 100 118 26
Total 339 715 2.138 3.030 913

Grifico 190 - Percentual de respostas atribuidas a qualidade dos servicos de limpeza externa, por
segmento e total, na Autoavaliagéo Institucional UEMA 2017
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Autoavaliagdes Institucionais UEMA 2016 e 2017

Tabela 191 - Notas atribuidas a qualidade dos servigos de limpeza externa, por segmento e total, nas

Nota (1 a5) ~
Segmento 2016 2017 Evolucéo (%)

Graduacéo 3,166 3,516 11,066
* Discentes ensino presencial 3,109 3,402 9,412
* Discentes ensino a distancia 3,725 3,834 2,929
Pés-graduacao 3,167 3,396 7,246
* Discentes Lato Sensu - - -
* Discentes Stricto Sensu 3,167 3,396 7,246
Docentes 2,913 3,272 12,343
Técnico-Administrativos 3,040 3,438 13,095
Geral 3,131 3,485 11,327

Grafico 191 - Evolucgéo das notas atribuidas a qualidade dos servigos de limpeza externa, por seg-
mento e total, nas AutoavaliacGes Institucionais UEMA 2016 e 2017
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3.4.2.14 Indicador: Qualidade dos servicos prestados pela vigilancia

Tabela 192 - Respostas atribuidas a qualidade dos servigos prestados pela vigilancia, por segmento e
total, na Autoavaliagéo Institucional UEMA 2017

Numero de respostas

Segmento Péssimo Ruim Regular Bom

Graduacéo 280 461 1.470 2.707 1.017
* Discentes ensino presencial 258 409 1.143 1.821 735
« Discentes ensino a distancia 22 52 327 886 282
Pés-graduacao 13 27 72 75 20
* Discentes Lato Sensu - - - - -

« Discentes Stricto Sensu 13 27 72 75 20
Docentes 36 82 208 294 92
Técnico-Administrativos 9 23 78 119 52
Total 338 593 1.828 3.195 1.181

Grifico 192 - Percentual de respostas atribuidas a qualidade dos servicos prestados pela vigilancia,
por segmento e total, na Autoavaliacéo Institucional UEMA 2017
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Tabela 193 - Notas atribuidas a qualidade dos servicos prestados pela vigilancia, por segmento e
total, nas Autoavalia¢@es Institucionais UEMA 2016 e 2017

Nota (1 a5) ~
Segmento 2016 2017 Evolucéo (%)

Graduacéo 3,456 3,627 4,953
* Discentes ensino presencial 3,432 3,542 3,208
« Discentes ensino a distancia 3,691 3,863 4,664
Pés-graduacao 2,500 3,300 31,981
« Discentes Lato Sensu - - -
« Discentes Stricto Sensu 2,500 3,300 31,981
Docentes 3,222 3,455 7,236
Técnico-Administrativos 3,302 3,648 10,483
Geral 3,419 3,601 5,330

Grifico 193 - Evolucdo das notas atribuidas a qualidade dos servigos prestados pela vigilancia, por
segmento e total, nas AutoavaliacGes Institucionais UEMA 2016 e 2017
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3.4.2.15 Indicador: Qualidade dos servicos prestados pela cantina

Tabela 194 - Respostas atribuidas a qualidade dos servicos prestados pela cantina, por segmento e
total, na Autoavaliagéo Institucional UEMA 2017

Numero de respostas

Segmento Péssimo Ruim Regular Bom

Graduacéo 1.120 866 1.875 1.633 441
* Discentes ensino presencial 994 686 1.339 1.032 315
« Discentes ensino a distancia 126 180 536 601 126
Pés-graduacao 14 30 69 74 20
* Discentes Lato Sensu - - - - -

« Discentes Stricto Sensu 14 30 69 74 20
Docentes 92 135 249 203 33
Técnico-Administrativos 19 45 101 100 16
Total 1.245 1.076 2.294 2.010 510

Grifico 194 - Percentual de respostas atribuidas a qualidade dos servigos prestados pela cantina, por
segmento e total, na Autoavaliacéo Institucional UEMA 2017
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Tabela 195 - Notas atribuidas a qualidade dos servigos prestados pela cantina, por segmento e total,
nas Autoavaliacdes Institucionais UEMA 2016 e 2017

Nota (1 a5) ~
Segmento 2016 2017 Evolucéo (%)

Graduacéo 2,619 2,900 10,757
* Discentes ensino presencial 2,574 2,768 7,563
« Discentes ensino a distancia 3,065 3,268 6,638
Pés-graduacao 2,667 3,271 22,645
« Discentes Lato Sensu - - -
« Discentes Stricto Sensu 2,667 3,271 22,645
Docentes 2,660 2,930 10,137
Técnico-Administrativos 2,702 3,174 17,466
Geral 2,629 2,925 11,248

Grafico 195 - Evolucdo das notas atribuidas a qualidade dos servicos prestados pela cantina, por
segmento e total, nas AutoavaliacGes Institucionais UEMA 2016 e 2017
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3.4.2.16 Indicador: Qualidade dos servigos prestados pela reprografia

Tabela 196 - Respostas atribuidas a qualidade dos servigos prestados pela reprografia, por segmento
e total, na Autoavaliacédo Institucional UEMA 2017

Numero de respostas

Segmento Péssimo Ruim Regular Bom
Graduacgéo 684 677 2.478 1.792 304
* Discentes ensino presencial 601 551 1.918 1.088 208
* Discentes ensino a distancia 83 126 560 704 96
Pés-graduacao 5 26 88 82 6
« Discentes Lato Sensu - - - - -
« Discentes Stricto Sensu 5 26 88 82 6
Docentes 83 147 279 179 24
Técnico-Administrativos 13 22 128 106 12
Total 785 872 2.973 2.159 346

Grifico 196 - Percentual de respostas atribuidas a qualidade dos servigos prestados pela reprografia,

por segmento e total, na Autoavaliagéo Institucional UEMA 2017
-
- 39,19% - Regular - -
- 41,67%- Regular

42,51% - Regular 45,55% - Regular

43,93% - Regular

% de respostas

35,69% - Regular

* Graduagéo - * Graduagéo - * Pés-Graduacio Docentes Técnicos- Total
Discentes ensino  Discentes ensino a Discentes Stricto Administrativos
presencial distancia Sensu
Segmentos

Relatério de Autoavaliagdo Intitucional 2017 | UEMA

(92]
o
-
>
=
o
<
O




Tabela 197 - Notas atribuidas a qualidade dos servigos prestados pela reprografia, por segmento e
total, nas Autoavalia¢@es Institucionais UEMA 2016 e 2017

Nota (1 a 5) ~
Segmento 2016 2017 Evolucéo (%)

Graduacgéo 2,420 3,060 26,465
* Discentes ensino presencial 2,379 2,943 23,711
« Discentes ensino a distancia 2,821 3,385 20,008
Po6s-graduacéo 2,833 3,280 15,772
« Discentes Lato Sensu - - -
« Discentes Stricto Sensu 2,833 3,280 15,772
Docentes 2,649 2,879 8,696
Técnico-Administrativos 2,948 3,292 11,647
Geral 2,482 3,057 23,167

Grifico 197 - Evolucéo das notas atribuidas a qualidade dos servigos prestados pela reprografia, por
segmento e total, nas AutoavaliacGes Institucionais UEMA 2016 e 2017
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3.4.3 Dimenséao: Sustentabilidade Financeira

Tabela 198 - Respostas atribuidas a dimensao Sustentabilidade Financeira, por segmento e total, na
Autoavaliagéo Institucional UEMA 2017

Numero de respostas

Segmento Péssimo Ruim Regular Bom

Graduacao 2.009 4.322 13.835 8.467 1.042
* Discentes ensino presencial 1.789 3.619 10.192 5.484 746
* Discentes ensino a distancia 220 703 3.643 2.983 296
Pés-graduacao 21 86 449 404 75

« Discentes Lato Sensu - - - - -

« Discentes Stricto Sensu 21 86 449 404 75
Docentes 125 409 1.531 1.297 198
Técnico-Administrativos 22 61 444 747 131
Total 2.177 4.878 16.259 10.915 1.446

Grifico 198 - Percentual de respostas atribuidas a dimensdo Sustentabilidade Financeira, por seg-
mento e total, na Autoavaliacdo Institucional UEMA 2017
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Tabela 199 - Notas atribuidas a dimensdo Sustentabilidade Financeira, por segmento e total, nas
Autoavaliagdes Institucionais UEMA 2016 e 2017

Nota (1 a5) ~
Segmento 2016 2017 Evolucédo (%)

Graduacao 2,850 3,075 7,877
* Discentes ensino presencial 2,813 2,990 6,283
« Discentes ensino a distancia 3,215 3,310 2,971
Pés-graduacao 3,000 3,412 13,720
« Discentes Lato Sensu - - -
« Discentes Stricto Sensu 3,000 3,412 13,720
Docentes 3,106 3,290 5,932
Técnico-Administrativos 3,306 3,643 10,195
Geral 2,910 3,128 7,508

Grafico 199 - Evolucéo das notas atribuidas a dimensdo Sustentabilidade Financeira, por segmento e
total, nas AutoavaliacGes Institucionais UEMA 2016 e 2017
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3.4.3.1 Indicador: Volume de recursos financeiros para o desenvolvimento das

atividades fins na institui¢cao

Tabela 200 - Respostas atribuidas ao volume de recursos financeiros para o desenvolvimento das

atividades fins na instituicao, por segmento e total, na Autoavaliagao Institucional UEMA 2017

Numero de respostas

Segmento

Péssimo  Ruim  Regular  Bom Otimo

Graduacéo 488 1.070 2.685 1.500 192
* Discentes ensino presencial 437 873 1.942 973 141
* Discentes ensino a distancia 51 197 743 527 51
Po6s-graduacéo 3 21 105 70 8

* Discentes Lato Sensu - - - - -

« Discentes Stricto Sensu 3 21 105 70 8

Docentes 36 99 361 191 25
Técnico-Administrativos 4 15 104 140 18
Total 531 1.205 3.255 1.901 243

Grafico 200 - Percentual de respostas atribuidas ao volume de recursos financeiros para o desenvolvimento

das atividades fins na institui¢do, por segmento e total, na Autoavaliagdo Institucional UEMA 2017
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Tabela 201 - Notas atribuidas ao volume de recursos financeiros para o desenvolvimento das atividades

fins na instituicdo, por segmento e total, nas Autoavaliagdes Institucionais UEMA 2016 e 2017

Nota (1 a5) ~
Segmento 2016 2017 Evolucéo (%)

Graduacéo 2,736 2,973 8,642
* Discentes ensino presencial 2,703 2,887 6,820
« Discentes ensino a distancia 3,065 3,210 4,745
Po6s-graduacéo 2,833 3,285 15,942
« Discentes Lato Sensu - - -
« Discentes Stricto Sensu 2,833 3,285 15,942
Docentes 2,857 3,098 8,456
Técnico-Administrativos 3,167 3,544 11,931
Geral 2,780 3,017 8,515

Grifico 201 - Evolucao das notas atribuidas ao volume de recursos financeiros para o desenvolvimento
das atividades fins na instituicdo, por segmento e total, nas Autoavaliagcdes Institucionais UEMA
2016 e 2017
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3.4.3.2 Indicador: Eficiéncia da aplicagdo dos recursos financeiros na institui¢ao

Tabela 202 - Respostas atribuidas a eficiéncia da aplica¢do dos recursos financeiros na institui¢ao,
por segmento e total, na Autoavaliagéo Institucional UEMA 2017

Numero de respostas

Segmento Péssimo Ruim Regular Bom

Graduacéo 479 924 2.609 1.711 212
* Discentes ensino presencial 431 778 1.918 1.094 145
« Discentes ensino a distancia 48 146 691 617 67
Pés-graduacéo 6 25 86 78 12
* Discentes Lato Sensu - - - - -

« Discentes Stricto Sensu 6 25 86 78 12
Docentes 25 79 285 285 38
Técnico-Administrativos 7 13 76 158 27
Total 517 1.041 3.056 2.232 289

Grifico 202 - Percentual de respostas atribuidas a eficiéncia da aplica¢do dos recursos financeiros na
instituicao, por segmento e total, na Autoavaliagao Institucional UEMA 2017
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Tabela 203 - Notas atribuidas a eficiéncia da aplica¢ao dos recursos financeiros na institui¢do, por
segmento e total, nas Autoavaliacdes Institucionais UEMA 2016 e 2017

Nota (1 a5) ~
Segmento 2016 2017 Evolucéo (%)

Graduacéo 2,794 3,043 8,908
* Discentes ensino presencial 2,756 2,941 6,730
« Discentes ensino a distancia 3,168 3,324 4,939
Pés-graduacao 2,667 3,314 24,275
« Discentes Lato Sensu - - -
« Discentes Stricto Sensu 2,667 3,314 24,275
Docentes 3,126 3,326 6,379
Técnico-Administrativos 3,333 3,658 9,751
Geral 2,867 3,103 8,234

Grafico 203 - Evolucdo das notas atribuidas a eficiéncia da aplicacdo dos recursos financeiros na
instituicdo, por segmento e total, nas Autoavaliagdes Institucionais UEMA 2016 e 2017
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3.4.3.3 Indicador: Coeréncia do orgcamento previsto para os programas de ensino,
pesquisa, extensdo e gestdo com a proposta do PDI

Tabela 204 - Respostas atribuidas a coeréncia do orgcamento previsto para 0s programas de ensino,
pesquisa, extensdo e gestdo com a proposta do PDI, por segmento e total, na Autoavaliacdo Institucional
UEMA 2017

Numero de respostas

Segmento Péssimo  Ruim Regular Bom

Graduacao 366 739 2.890 1.750 190
* Discentes ensino presencial 326 631 2.143 1.127 139
* Discentes ensino a distancia 40 108 747 623 51
Po6s-graduacéo 3 13 101 80 10
* Discentes Lato Sensu - - - - -

« Discentes Stricto Sensu 3 13 101 80 10
Docentes 17 58 309 285 43
Técnico-Administrativos 3 7 94 150 27
Total 389 817 3.394 2.265 270

Grifico 204 - Percentual de respostas atribuidas a coeréncia do orgcamento previsto para 0s progra-
mas de ensino, pesquisa, extensdo e gestdo com a proposta do PDI, por segmento e total, na Autoava-

liacdo Institucional UEMA 2017
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Tabela 205 - Notas atribuidas a coeréncia do orgcamento previsto para 0s programas de ensino, pesquisa,
extensdo e gestdo com a proposta do PDI, por segmento e total, nas AutoavaliagBes Institucionais
UEMA 2016 e 2017

Nota (1 a5) ~
Segmento 2016 2017 Evolucéo (%)

Graduacéo 2,893 3,111 7,523
* Discentes ensino presencial 2,860 3,028 5,866
» Discentes ensino a distancia 3,221 3,342 3,753
Pés-graduacao 3,000 3,391 13,043
* Discentes Lato Sensu - - -
* Discentes Stricto Sensu 3,000 3,391 13,043
Docentes 3,208 3,392 5,736
Técnico-Administrativos 3,397 3,680 8,328
Geral 2,962 3,170 6,991

Grafico 205 - Evolucéo das notas atribuidas a coeréncia do orcamento previsto para os programas de
ensino, pesquisa, extensao e gestdo com a proposta do PDI, por segmento e total, nas Autoavalia¢des
Institucionais UEMA 2016 e 2017
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3.4.3.4 Indicador: Contribuicao da(s) Fundacéo(6es) de apoio para o desenvolvi-
mento das atividades de ensino, pesquisa e extensao

Tabela 206 - Respostas atribuidas a contribuicdo da(s) Fundacéo(des) de apoio para o desenvolvimento
das atividades de ensino, pesquisa e extensao, por segmento e total, na Autoavaliacdo Institucional
UEMA 2017

Numero de respostas

Segmento Péssimo  Ruim Regular Bom

Graduacéo 312 710 2.741 1.908 264
* Discentes ensino presencial 272 594 2.054 1.258 188
* Discentes ensino a distancia 40 116 687 650 76
Po6s-graduacéo 4 9 65 102 27
* Discentes Lato Sensu - - - - -

« Discentes Stricto Sensu 4 9 65 102 27
Docentes 17 63 250 313 69
Técnico-Administrativos 2 6 71 160 42
Total 335 788 3.127 2.483 402

Grifico 206 - Percentual de respostas atribuidas a contribui¢do da(s) Fundacao(6es) de apoio para o
desenvolvimento das atividades de ensino, pesquisa e extenséo, por segmento e total, na Autoavaliagdo
Institucional UEMA 2017

47,05% - Regular -

31,40% - Regular

m 25,27% - Regular m

ISR oiss0smnissi 103%- Péssi 2.39%- Péssi AR RUmg T 470%: Péssimo
; : T1%0P
 Graduagdo -  Graduagdo - * P6s-Graduagédo Docentes Técnicos- Total
Discentes ensino  Discentes ensino a Discentes Stricto Administrativos
presencial distancia Sensu
Segmentos

% de respostas
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Tabela 207 - Notas atribuidas & contribui¢do da(s) Fundacéo(6es) de apoio para o desenvolvimento
das atividades de ensino, pesquisa e extensdo, por segmento e total, nas Autoavalia¢des Institucionais
UEMA 2016 e 2017

Nota (1 a5) ~
Segmento 2016 2017 Evolucéo (%)

Graduacéo 3,004 3,186 6,040
* Discentes ensino presencial 2,966 3,114 4,990
« Discentes ensino a distancia 3,385 3,386 0,022
Po6s-graduacéo 3,167 3,671 15,942
« Discentes Lato Sensu - - -
« Discentes Stricto Sensu 3,167 3,671 15,942
Docentes 3,399 3,497 2,893
Técnico-Administrativos 3,433 3,833 11,659
Geral 3,076 3,256 5,856

Grafico 207 - Evolucdo das notas atribuidas a contribuicdo da(s) Fundacdo(des) de apoio para 0
desenvolvimento das atividades de ensino, pesquisa e extensao, por segmento e total, nas Autoavalia-
c¢des Institucionais UEMA 2016 e 2017

3,256

Geral 3,076

Técnico-Administrativos 3833

3,433

3,497

Docentes 3.399

Segmento

3,671

Discentes p6s-graduagéo Stricto Sensu 3.167

3,386

Discentes graduag&o ensino a distancia 3385

3,114
2,966

Discentes graduagdo ensino presencial
Nota (0 a 5)

m 2017 m2016
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3.4.3.5 Indicador: Captacéo de recursos externos

Tabela 208 - Respostas atribuidas a captacdo de recursos externos, por segmento e total, na
Autoavaliagéo Institucional UEMA 2017

Numero de respostas

Segmento Péssimo Ruim Regular Bom

Graduacgéo 364 879 2.910 1.598 184
* Discentes ensino presencial 323 743 2.135 1.032 133
* Discentes ensino a distancia 41 136 775 566 51
Pés-graduacao 5 18 92 74 18
« Discentes Lato Sensu - - - - -

« Discentes Stricto Sensu 5 18 92 74 18
Docentes 30 110 326 223 23
Técnico-Administrativos 6 20 99 139 17
Total 405 1.027 3.427 2.034 242

Grifico 208 - Percentual de respostas atribuidas a captacdo de recursos externos, por segmento e
total, na Autoavaliacéo Institucional UEMA 2017

49,39% - Regular

% de respostas

45,79% - Regular - 48,03%- Regular

35,23% - Regular

44,44% - Regular

 Graduagéo -  Graduagéo - * Pés-Graduacio Docentes Técnicos- Total
Discentes ensino  Discentes ensino a Discentes Stricto Administrativos
presencial distancia Sensu
Segmentos
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Tabela 209 - Notas atribuidas a captagéo de recursos externos, por segmento e total, nas Autoavaliagdes
Institucionais UEMA 2016 e 2017

Nota (1 a5) ~
Segmento 2016 2017 Evolucéo (%)

Graduacéo 2,823 3,060 8,431
* Discentes ensino presencial 2,781 2,979 7,126
« Discentes ensino a distancia 3,233 3,287 1,670
Pés-graduacao 3,333 3,396 1,884
« Discentes Lato Sensu - - -
« Discentes Stricto Sensu 3,333 3,396 1,884
Docentes 2,941 3,139 6,734
Técnico-Administrativos 3,202 3,502 9,349
Geral 2,863 3,095 8,111

Grafico 209 - Evolucdo das notas atribuidas a captacdo de recursos externos, por segmento e total,
nas Autoavaliagdes Institucionais UEMA 2016 e 2017

3,095

Geral 2,863

3,502

Técnico-Administrativos 3,202

3,139

Docentes 2,041

Segmento

3,396

Discentes pds-graduacédo Stricto Sensu 3333

3,287
3,233

Discentes graduacdo ensino a distancia

. ~ . . 2,979
Discentes graduagio ensino presencial 2781

Nota (0 a 5)
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3.5 Eixo: Infraestrutura Fisica

Tabela 210 - Respostas atribuidas ao eixo Infraestrutura Fisica, por segmento e total, na Autoavaliacdo
Institucional UEMA 2017

Numero de respostas

Segmento Péssimo Ruim Regular Bom

Graduacao 12.106 18.677 48.106 47.282 10.334
* Discentes ensino presencial 10.643 15.183 36.323 31.252 7.017
* Discentes ensino a distancia 1.463 3.494 11.783 16.030 3.317
Po6s-graduacéo 232 615 1.653 1.774 487

« Discentes Lato Sensu - - - - -

« Discentes Stricto Sensu 232 615 1.653 1.774 487
Docentes 953 2.400 6.194 5.672 1.157
Técnico-Administrativos 133 343 819 771 182
Total 13.424 22.035 56.772 55.499 12.160

Grifico 210 - Percentual de respostas atribuidas ao eixo Infraestrutura Fisica, por segmento e total,
na Autoavaliacdo Institucional UEMA 2017

37,82%- Regular  36,43%- Regular  35,51% - Regular

% de respostas

36’17%- Regmar -

32,65% - Regular

34,72% - Regular

 Graduagdo -  Graduagdo - * Pés-Graduacao Docentes Técnicos- Total
Discentes ensino  Discentes ensino a Discentes Stricto Administrativos
presencial distancia Sensu
Segmentos
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Tabela 211 - Notas atribuidas ao eixo Infraestrutura Fisica, por segmento e total, nas Autoavaliacdes
Institucionais UEMA 2016 e 2017

Nota (1 a5) ~
Segmento 2016 2017 Evolucéo (%)

Graduacéo 2,992 3,184 6,397
* Discentes ensino presencial 2,943 3,088 4,912
« Discentes ensino a distancia 3,476 3,450 -0,742
Pés-graduacao 3,094 3,351 8,285
« Discentes Lato Sensu - - -
« Discentes Stricto Sensu 3,094 3,351 8,285
Docentes 3,054 3,225 5,574
Técnico-Administrativos 2,982 3,234 8,445
Geral 2,999 3,193 6,491

Grafico 211 - Evolucdo das notas atribuidas ao eixo Infraestrutura Fisica, por segmento e total, nas
Autoavaliacgdes Institucionais UEMA 2016 e 2017

3,193

Geral 2,999

Técnico-Administrativos 3,234

2,982

3,225

Docentes 3,054

Segmento

3,351

Discentes pds-graduagéo Stricto Sensu 3.094

3,450
3,476

Discentes graduacdo ensino a distancia

3,088

Discentes graduagdo ensino presencial 2043

Nota (0 a 5)
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3.5.1 Dimenséao: Infraestrutura Fisica

Tabela 212 - Respostas atribuidas a dimensdo Infraestrutura Fisica, por segmento e total, na
Autoavaliagéo Institucional UEMA 2017

Numero de respostas

Segmento

Péssimo Ruim Regular Bom Otimo
Graduacao 12.106 18.677 48.106 47.282 10.334
* Discentes ensino presencial 10.643 15.183 36.323 31.252 7.017
« Discentes ensino a distancia 1.463 3.494 11.783 16.030 3.317
Pés-graduacéo 232 615 1.653 1.774 487
« Discentes Lato Sensu - - - - -
« Discentes Stricto Sensu 232 615 1.653 1.774 487
Docentes 953 2.400 6.194 5.672 1.157
Técnico-Administrativos 133 343 819 771 182
Total 13.424 22.035 56.772 55.499 12.160

Grafico 212 - Percentual de respostas atribuidas a dimenséo Infraestrutura Fisica, por segmento e
total, na Autoavaliacdo Institucional UEMA 2017

37,82%- Regular  36,43%- Regular ~ 35,51% - Regular

% de respostas

36’17%- Regmar -

32,65% - Regular

34,72% - Regular

 Graduagdo -  Graduagdo - * Pés-Graduacdo Docentes Técnicos- Total
Discentes ensino  Discentes ensino a Discentes Stricto Administrativos
presencial distancia Sensu
Segmentos
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Tabela 213 - Notas atribuidas adimens&o Infraestrutura Fisica, por segmento e total, nas Autoavaliacdes
Institucionais UEMA 2016 e 2017

Nota (1 a5) ~
Segmento 2016 2017 Evolucéo (%)

Graduacéo 2,992 3,184 6,397
* Discentes ensino presencial 2,943 3,088 4,912
« Discentes ensino a distancia 3,476 3,450 -0,742
Pés-graduacao 3,094 3,351 8,285
« Discentes Lato Sensu - - -
« Discentes Stricto Sensu 3,094 3,351 8,285
Docentes 3,054 3,225 5,574
Técnico-Administrativos 2,982 3,234 8,445
Geral 2,999 3,193 6,491

Grafico 213 - Evolucdo das notas atribuidas a dimensdo Infraestrutura Fisica, por segmento e total,
nas Autoavaliagdes Institucionais UEMA 2016 e 2017

3,193

Geral 2,999

Técnico-Administrativos 3,234

2,982

3,225

Docentes 3054

Segmento

Discentes pds-graduacdo Stricto Sensu 3 0943'351

3,450
3,476

Discentes graduagdo ensino a distancia

3,088

Discentes graduagéo ensino presencial 2943

Nota (0 a 5)

m 2017 m2016

Relatério de Autoavaliagdo Intitucional 2017 | UEMA



3.5.1.1 Indicador: Condic6es do Centro/Polo referentes a adequacéo do espaco
fisico as necessidades da comunidade académica

Tabela 214 - Respostas atribuidas as condigdes do Centro/Polo referentes a adequagéo do espaco
fisico as necessidades da comunidade académica, por segmento e total, na Autoavaliacao Institucional
UEMA 2017

Numero de respostas

Segmento Péssimo  Ruim Regular Bom

Graduacéo 474 963 2.290 1.865 343
* Discentes ensino presencial 420 808 1.759 1.182 197
* Discentes ensino a distancia 54 155 531 683 146
Po6s-graduacéo 4 25 75 84 19
* Discentes Lato Sensu - - - - -

* Discentes Stricto Sensu 4 25 75 84 19
Docentes 38 108 301 226 39
Técnico-Administrativos 9 23 114 112 23
Total | 525 | 1119 | 2780 | 2287 | 424

Grifico 214 - Percentual de respostas atribuidas as condi¢@es do Centro/Polo referentes a adequacgao
do espaco fisico as necessidades da comunidade académica, por segmento e total, na Autoavaliagcdo
Institucional UEMA 2017

40,29% - Regular

36,23% - Regular 40,57% - Regular

38,96% - Regular

% de respostas

33,84% - Regular

 Graduagéo -  Graduagéo - * Pés-Graduacao Docentes Técnicos- Total
Discentes ensino  Discentes ensino a Discentes Stricto Administrativos
presencial distancia Sensu
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Tabela 215 - Notas atribuidas as condigdes do Centro/Polo referentes & adequagédo do espaco fisico
as necessidades da comunidade académica, por segmento e total, nas Autoavaliagdes Institucionais
UEMA 2016 e 2017

Nota (1 a5) ~
Segmento 2016 2017 Evolucéo (%)

Graduacéo 2,964 3,108 4,845
* Discentes ensino presencial 2,901 2,984 2,854
« Discentes ensino a distancia 3,592 3,454 -3,837
Pés-graduacao 3,500 3,430 -2,001
« Discentes Lato Sensu - - -
« Discentes Stricto Sensu 3,500 3,430 -2,001
Docentes 3,025 3,169 4,735
Técnico-Administrativos 3,139 3,416 8,840
Geral 2,984 3,135 5,069

Grafico 215 - Evolucéo das notas atribuidas as condi¢des do Centro/Polo referentes a adequacéo do
espaco fisico as necessidades da comunidade académica, por segmento e total, nas Autoavaliagdes
Institucionais UEMA 2016 e 2017

3,135

Geral 2984

Técnico-Administrativos 3416

3,139

3,169

Docentes 3025

Segmento

3,430
3,500

Discentes p6s-graduagdo Stricto Sensu

3,454

Discentes graduagéo ensino a distancia 3502

2,984
2,901

Discentes graduacéo ensino presencial
Nota (0 a 5)
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3.5.1.2 Indicador: Condicdes do Centro/Polo referentes a manutencéo e conser-
vacgéo das instalaces fisicas

Tabela 216 - Respostas atribuidas as condi¢des do Centro/Polo referentes & manutencao e conservagao
das instalag@es fisicas, por segmento e total, na Autoavaliacao Institucional UEMA 2017

Numero de respostas

Segmento Péssimo  Ruim Regular Bom

Graduacéo 405 841 2.273 2.053 363
* Discentes ensino presencial 365 733 1.747 1.312 209
* Discentes ensino a distancia 40 108 526 741 154
Po6s-graduacéo 5 32 76 72 22
* Discentes Lato Sensu - - - - -

* Discentes Stricto Sensu 5 32 76 72 22
Docentes 33 121 276 230 52
Técnico-Administrativos 8 30 101 116 26
Total 451 1.024 2.726 2.471 463

Grifico 216 - Percentual de respostas atribuidas as condigdes do Centro/Polo referentes & manutencdo
e conservacao das instalacoes fisicas, por segmento e total, na Autoavalia¢do Institucional UEMA 2017

% de respostas

36,71% - Regular

- 38,76% - Regular 38,21% - Regular

35,94% - Regular
33,52% - Regular
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 Graduagdo -  Graduagdo - * P6s-Graduagédo Docentes Técnicos- Total
Discentes ensino  Discentes ensino a Discentes Stricto Administrativos
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Tabela 217 - Notas atribuidas as condi¢des do Centro/Polo referentes & manutencao e conservagao
das instalag@es fisicas, por segmento e total, nas Autoavaliagdes Institucionais UEMA 2016 e 2017

Nota (1 a5) ~
Segmento 2016 2017 Evolucéo (%0)

Graduacgéo 2,940 3,190 8,518
* Discentes ensino presencial 2,885 3,061 6,110
« Discentes ensino a distancia 3,481 3,549 1,949
Pos-graduacéao 3,167 3,357 6,026
« Discentes Lato Sensu - - -
« Discentes Stricto Sensu 3,167 3,357 6,026
Docentes 2,907 3,206 10,290
Técnico-Administrativos 3,135 3,434 9,545
Geral 2,951 3,206 8,649

Grifico 217 - Evolucdo das notas atribuidas as condi¢fes do Centro/Polo referentes & manutencéo e
conservacao das instalaces fisicas, por segmento e total, nas Autoavalia¢Ges Institucionais UEMA
2016 e 2017
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Nota (0 a 5)

m 2017 m2016

Relatério de Autoavaliagdo Intitucional 2017 | UEMA

™
@)
-
)
=
o
<
O



3.5.1.3 Indicador: Condicdes do Centro/Polo referentes a iluminacdo externa

Tabela 218 - Respostas atribuidas as condi¢des do Centro/Polo referentes a iluminacao externa, por
segmento e total, na Autoavaliagéo Institucional UEMA 2017

Numero de respostas

Segmento Péssimo Ruim Regular Bom

Graduacéo 588 942 2.003 2.023 379
* Discentes ensino presencial 541 817 1.493 1.290 225
« Discentes ensino a distancia 47 125 510 733 154
Po6s-graduacao 12 40 66 76 13
« Discentes Lato Sensu - - - - -

« Discentes Stricto Sensu 12 40 66 76 13
Docentes 48 115 302 208 39
Técnico-Administrativos 24 40 100 98 19
Total 672 1.137 2.471 2.405 450

Grifico 218 - Percentual de respostas atribuidas as condi¢des do Centro/Polo referentes a iluminacao
externa, por segmento e total, na Autoavaliacéo Institucional UEMA 2017

34,20% - Regular

42,42% - Regular .
31,88%- Regular M 5 50%- Requiar  34/63% - Regular

% de respostas
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Tabela 219 - Notas atribuidas as condi¢Ges do Centro/Polo referentes a iluminagdo externa, por
segmento e total, nas Autoavaliacdes Institucionais UEMA 2016 e 2017

Nota (1 a5) ~
Segmento 2016 2017 Evolucéo (%)

Graduacéo 3,001 3,112 3,675
* Discentes ensino presencial 2,951 2,964 0,428
« Discentes ensino a distancia 3,500 3,524 0,683
Pés-graduacao 2,667 3,184 19,384
« Discentes Lato Sensu - - -
« Discentes Stricto Sensu 2,667 3,184 19,384
Docentes 2,961 3,105 4,886
Técnico-Administrativos 3,024 3,171 4,862
Geral 2,998 3,115 3,910

Grafico 219 - Evolucdo das notas atribuidas as condi¢cdes do Centro/Polo referentes a iluminacao
externa, por segmento e total, nas Autoavaliagdes Institucionais UEMA 2016 e 2017
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3.5.1.4 Indicador: Condicdes do Centro/Polo referentes a internet da Instituicdo

Tabela 220 - Respostas atribuidas as condi¢cbes do Centro/Polo referentes a internet da Instituicéo,
por segmento e total, na Autoavaliagéo Institucional UEMA 2017

Numero de respostas

Segmento Péssimo Ruim Regular Bom

Graduacéo 672 875 1.853 1.913 622
* Discentes ensino presencial 548 693 1.405 1.300 420
« Discentes ensino a distancia 124 182 448 613 202
Po6s-graduacao 42 49 67 39 10
« Discentes Lato Sensu - - - - -

« Discentes Stricto Sensu 42 49 67 39 10
Docentes 48 125 251 232 56
Técnico-Administrativos 13 24 75 126 43
Total 775 1.073 2.246 2.310 731

Grifico 220 - Percentual de respostas atribuidas as condi¢bes do Centro/Polo referentes a internet da
Instituicdo, por segmento e total, na Autoavaliagéo Institucional UEMA 2017

32,18% - Regular
o-Regu - 35,25% - Regular 31,48% - Regular
25 550 eyl R—
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Tabela 221 - Notas atribuidas as condi¢Ges do Centro/Polo referentes a internet da Instituicéo, por
segmento e total, nas Autoavaliacdes Institucionais UEMA 2016 e 2017

Nota (1 a5) ~
Segmento 2016 2017 Evolucéo (%)

Graduacéo 2,686 3,158 17,586
* Discentes ensino presencial 2,598 3,080 18,554
« Discentes ensino a distancia 3,550 3,374 -4,944
Po6s-graduacéo 2,667 2,643 -0,906
« Discentes Lato Sensu - - -
« Discentes Stricto Sensu 2,667 2,643 -0,906
Docentes 2,890 3,173 9,767
Técnico-Administrativos 3,306 3,577 8,197
Geral 2,752 3,161 14,871

Grafico 221 - Evolucdo das notas atribuidas as condi¢Ges do Centro/Polo referentes a internet da
Instituicdo, por segmento e total, nas Autoavaliagdes Institucionais UEMA 2016 e 2017
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3.5.1.5 Indicador: Condicdes de acessibilidade do Centro/Polo referentes a
situacé@o das rampas de acesso

Tabela 222 - Respostas atribuidas as condi¢des de acessibilidade do Centro/Polo referentes a situacdo
das rampas de acesso, por segmento e total, na Autoavaliacao Institucional UEMA 2017

NUmero de respostas

Segmento Péssimo Ruim Regular Bom

Graduacéo 564 844 1.993 2.119 415
* Discentes ensino presencial 499 695 1.517 1.381 274
« Discentes ensino a distancia 65 149 476 738 141
Pés-graduacéo 17 31 92 55 12
« Discentes Lato Sensu - - - - -

« Discentes Stricto Sensu 17 31 92 55 12
Docentes 60 139 260 214 39
Técnico-Administrativos 20 39 107 94 21
Total 661 1.053 2.452 2.482 487

Grafico 222 - Percentual de respostas atribuidas as condic@es de acessibilidade do Centro/Polo referentes
a situacao das rampas de acesso, por segmento e total, na Autoavaliacdo Institucional UEMA 2017
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Tabela 223 - Notas atribuidas as condic¢Ges de acessibilidade do Centro/Polo referentes a situacéo das
rampas de acesso, por segmento e total, nas Autoavaliagdes Institucionais UEMA 2016 e 2017

Nota (1 a5) ~
Segmento 2016 2017 Evolucéo (%)

Graduacéo 3,026 3,165 4,595
* Discentes ensino presencial 2,986 3,054 2,276
« Discentes ensino a distancia 3,416 3,472 1,646
Pés-graduacao 2,667 3,068 15,036
« Discentes Lato Sensu - - -
« Discentes Stricto Sensu 2,667 3,068 15,036
Docentes 2,885 3,046 5,599
Técnico-Administrativos 3,016 3,203 6,200
Geral 3,010 3,152 4,708

Grafico 223 - Evolucéo das notas atribuidas as condicdes de acessibilidade do Centro/Polo referentes
a situacao das rampas de acesso, por segmento e total, nas Autoavaliacdes Institucionais UEMA 2016
e 2017
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3.5.1.6 Indicador: Condicdes de acessibilidade do Centro/Polo referentes a
situacé@o dos banheiros adaptados

Tabela 224 - Respostas atribuidas as condi¢des de acessibilidade do Centro/Polo referentes a situacdo
dos banheiros adaptados, por segmento e total, na Autoavaliacéo Institucional UEMA 2017

Numero de respostas

Segmento Péssimo  Ruim  Regular  Bom Otimo

Graduagéo 763 1.112 2.069 1.665 326
* Discentes ensino presencial 681 892 1.535 1.030 228
* Discentes ensino a distancia 82 220 534 635 98
Pos-graduacéo 16 40 82 57 12
* Discentes Lato Sensu - - - - -

* Discentes Stricto Sensu 16 40 82 57 12
Docentes 80 170 263 176 23
Técnico-Administrativos 16 61 109 78 17
Total 875 1.383 2.523 1.976 378

Griafico 224 - Percentual de respostas atribuidas as condi¢des de acessibilidade do Centro/Polo
referentes a situacdo dos banheiros adaptados, por segmento e total, na Autoavaliacdo Institucional
UEMA 2017

35,16% - Regular 36,94% - Regular
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- 39,61%- Regular 38,79%- Reqular 200 0 Regular
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Tabela 225 - Notas atribuidas as condigdes de acessibilidade do Centro/Polo referentes a situacdo
dos banheiros adaptados, por segmento e total, nas Autoavaliagdes Institucionais UEMA 2016 e 2017

Nota (1 a 5) ~
Segmento 2016 2017 Evolucéo (%)

Graduacéo 2,608 2,946 12,963
* Discentes ensino presencial 2,547 2,824 10,866
« Discentes ensino a distancia 3,206 3,285 2,457
Pos-graduacéo 2,667 3,043 14,130
* Discentes Lato Sensu - - -
« Discentes Stricto Sensu 2,667 3,043 14,130
Docentes 2,612 2,848 9,032
Técnico-Administrativos 2,845 3,068 7,816
Geral 2,626 2,944 12,115

Grifico 225 - Evolugéo das notas atribuidas as condic¢@es de acessibilidade do Centro/Polo referentes
a situacdo dos banheiros adaptados, por segmento e total, nas Autoavalia¢des Institucionais UEMA
2016 e 2017
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3.5.1.7 Indicador: Condic6es de acessibilidade do Centro/Polo referentes a situa-
¢ao dos bebedouros adaptados

Tabela 226 - Respostas atribuidas as condi¢des de acessibilidade do Centro/Polo referentes a situagcdo
dos bebedouros adaptados, por segmento e total, na Autoavaliagéo Institucional UEMA 2017

Numero de respostas

Segmento

Péssimo  Ruim  Regular  Bom Otimo

Graduacéo 1.185 1.355 1.937 1.244 214
* Discentes ensino presencial 1.075 1.070 1.360 719 142
* Discentes ensino a distancia 110 285 577 525 72
Po6s-graduacéo 31 49 83 32 12
* Discentes Lato Sensu - - - - -

* Discentes Stricto Sensu 31 49 83 32 12
Docentes 103 204 262 124 19
Técnico-Administrativos 27 82 103 53 16
Total 1.346 1.690 2.385 1.453 261

Griafico 226 - Percentual de respostas atribuidas as condi¢cdes de acessibilidade do Centro/Polo
referentes a situacdo dos bebedouros adaptados, por segmento e total, na Autoavaliacdo Institucional
UEMA 2017

31,15% - Regular

36,80% - Regular
- 40,10% - Regular — 36,65% - Regular 33,43%- Regular

% de respostas
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Tabela 227 - Notas atribuidas as condi¢des de acessibilidade do Centro/Polo referentes a situacdo dos
bebedouros adaptados, por segmento e total, nas Autoavalia¢@es Institucionais UEMA 2016 e 2017

Nota (1 a 5) ~
Segmento 2016 2017 Evolucéo (%)

Graduacao 2,345 2,654 13,174
* Discentes ensino presencial 2,279 2,492 9,343
« Discentes ensino a distancia 2,996 3,105 3,616
Po6s-graduacéo 2,500 2,734 9,372
« Discentes Lato Sensu - - -
« Discentes Stricto Sensu 2,500 2,734 9,372
Docentes 2,346 2,652 13,054
Técnico-Administrativos 2,603 2,819 8,272
Geral 2,364 2,663 12,623

Grafico 227 - Evolucdo das notas atribuidas as condicGes de acessibilidade do Centro/Polo referentes
a situacdo dos bebedouros adaptados, por segmento e total, nas Autoavaliagdes Institucionais UEMA
2016 e 2017
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3.5.1.8 Indicador: Condicoes das salas de aula do Centro/Polo referentes ao
espaco fisico

Tabela 228 - Respostas atribuidas as condigdes das salas de aula do Centro/Polo referentes ao espaco
fisico, por segmento e total, na Autoavalia¢do Institucional UEMA 2017

Numero de respostas

Segmento Péssimo  Ruim Regular Bom

Graduacéo 315 588 2.137 2.374 521
* Discentes ensino presencial 282 475 1.647 1.631 il
* Discentes ensino a distancia 33 113 490 743 190
Po6s-graduacéo 2 14 61 97 33
* Discentes Lato Sensu - - - - -

« Discentes Stricto Sensu 2 14 61 97 33
Docentes 24 53 223 348 64
Técnico-Administrativos - - - - -

Total 341 655 2.421 2.819 618

Grifico 228 - Percentual de respostas atribuidas as condi¢des das salas de aula do Centro/Polo
referentes ao espaco fisico, por segmento e total, na Autoavaliacdo Institucional UEMA 2017

% de respostas
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Tabela 229 - Notas atribuidas as condic¢6es das salas de aula do Centro/Polo referentes ao espaco
fisico, por segmento e total, nas AutoavaliacGes Institucionais UEMA 2016 e 2017

Nota (1 a5) .
Segmento 2016 2017 Evolucéo (%)

Graduacéo 3,238 3,370 4,082
* Discentes ensino presencial 3,206 3,287 2,537
« Discentes ensino a distancia 3,557 3,602 1,248
Pos-graduacéo 3,500 3,700 5,728
« Discentes Lato Sensu - - -
« Discentes Stricto Sensu 3,500 3,700 5,728
Docentes 3,433 3,627 2,741
Técnico-Administrativos - - -
Geral 3,260 3,397 4,183

Grifico 229 - Evolucéo das notas atribuidas as condic¢des das salas de aula do Centro/Polo referentes
ao espaco fisico, por segmento e total, nas Autoavaliacdes Institucionais UEMA 2016 e 2017
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3.5.1.9 Indicador: Condicbes das salas de aula do Centro/Polo referentes a
luminosidade

Tabela 230 - Respostas atribuidas as condi¢fes das salas de aula do Centro/Polo referentes a
luminosidade, por segmento e total, na Autoavaliagéo Institucional UEMA 2017

Numero de respostas

Segmento Péssimo  Ruim Regular Bom

Graduacéo 248 457 1.812 2.779 639
* Discentes ensino presencial 227 374 1.423 1.922 420
* Discentes ensino a distancia 21 83 389 857 219
Po6s-graduacéo 3 11 54 105 34
* Discentes Lato Sensu - - - - -

« Discentes Stricto Sensu 3 11 54 105 34
Docentes 24 63 201 345 79
Técnico-Administrativos - - - - -

Total 275 531 2.067 3.229 752

Griafico 230 - Percentual de respostas atribuidas as condicdes das salas de aula do Centro/Polo
referentes a luminosidade, por segmento e total, na Autoavaliacao Institucional UEMA 2017
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Tabela 231 - Notas atribuidas as condigdes das salas de aula do Centro/Polo referentes a luminosidade,
por segmento e total, nas Autoavalia¢fes Institucionais UEMA 2016 e 2017

Nota (1 a 5) ~
Segmento 2016 2017 Evolucéo (%)

Graduacgéo 3,402 3,523 3,558
* Discentes ensino presencial 3,378 3,443 1,919
« Discentes ensino a distancia 3,637 3,746 2,977
Po6s-graduacéo 3,500 3,754 7,246
« Discentes Lato Sensu - - -
« Discentes Stricto Sensu 3,500 3,754 7,246
Docentes 3,424 3,551 3,692
Técnico-Administrativos - - -
Geral 3,405 3,533 3,766

Griafico 231 - Evolucéo das notas atribuidas as condicdes das salas de aula do Centro/Polo referentes
a luminosidade, por segmento e total, nas Autoavalia¢6es Institucionais UEMA 2016 e 2017
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3.5.1.10 Indicador: CondicGes das salas de aula do Centro/Polo referentes a
climatizacao

Tabela 232 - Respostas atribuidas as condicfes das salas de aula do Centro/Polo referentes a
climatizacdo, por segmento e total, na Autoavaliacdo Institucional UEMA 2017

Numero de respostas

Segmento Péssimo  Ruim Regular Bom

Graduacéo AT7 666 1.472 2.488 832
* Discentes ensino presencial 377 518 1.150 1.743 578
* Discentes ensino a distancia 100 148 322 745 254
Po6s-graduacéo 1 11 51 99 45
* Discentes Lato Sensu - - - - -

« Discentes Stricto Sensu 1 11 51 99 45
Docentes 31 65 184 323 109
Técnico-Administrativos - - - - -

Total 509 742 1.707 2.910 986

Grifico 232 - Percentual de respostas atribuidas as condi¢es das salas de aula do Centro/Polo
referentes a climatizacao, por segmento e total, na Autoavaliacao Institucional UEMA 2017
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Tabela 233 - Notas atribuidas as condicGes das salas de aula do Centro/Polo referentes a climatizacéo,
por segmento e total, nas Autoavalia¢fes Institucionais UEMA 2016 e 2017

Nota (1 a5) ~
Segmento 2016 2017 Evolucéo (%)

Graduacéo 3,026 3,427 13,241
* Discentes ensino presencial 2,982 3,373 13,092
« Discentes ensino a distancia 3,458 3,577 3,435
Po6s-graduacéo 3,000 3,850 28,341
« Discentes Lato Sensu - - -
« Discentes Stricto Sensu 3,000 3,850 28,341
Docentes 3,169 3,581 13,032
Técnico-Administrativos - - -
Geral 3,042 3,456 13,604

Grifico 233 - Evolucdo das notas atribuidas as condi¢des das salas de aula do Centro/Polo referentes
a climatizacéo, por segmento e total, nas Autoavalia¢@es Institucionais UEMA 2016 e 2017
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3.5.1.11 Indicador: Condicbes das salas de aula do Centro/Polo referentes a
acustica

Tabela 234 - Respostas atribuidas as condi¢Ges das salas de aula do Centro/Polo referentes a acustica,
por segmento e total, na Autoavaliagéo Institucional UEMA 2017

Numero de respostas
Segmento

Péssimo  Ruim  Regular  Bom Otimo

Graduacéo 419 622 2.004 2.411 479
* Discentes ensino presencial 360 497 1.539 1.642 328
* Discentes ensino a distancia 59 125 465 769 151
Po6s-graduacéo 4 13 60 92 38
* Discentes Lato Sensu - - - - -

* Discentes Stricto Sensu 4 13 60 92 38
Docentes 21 87 210 332 62
Técnico-Administrativos - - - - -

Total 444 722 2.274 2.835 579

Grafico 234 - Percentual de respostas atribuidas as condicdes das salas de aula do Centro/Polo
referentes a acustica, por segmento e total, na Autoavaliacao Institucional UEMA 2017
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Tabela 235 - Notas atribuidas as condic¢des das salas de aula do Centro/Polo referentes a acuUstica, por
segmento e total, nas Autoavaliacdes Institucionais UEMA 2016 e 2017

Nota (1 a 5) ~
Segmento 2016 2017 Evolucéo (%)

Graduacao 3,026 3,322 9,772
* Discentes ensino presencial 2,996 3,248 8,393
« Discentes ensino a distancia 3,321 3,528 6,237
Pés-graduacéo 3,333 3,710 11,304
« Discentes Lato Sensu - - -
« Discentes Stricto Sensu 3,333 3,710 11,304
Docentes 3,244 3,459 6,623
Técnico-Administrativos - - -
Geral 3,051 3,348 9,734

Grafico 235 - Evolucéo das notas atribuidas as condicdes das salas de aula do Centro/Polo referentes
a acustica, por segmento e total, nas Autoavalia¢des Institucionais UEMA 2016 e 2017
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3.5.1.12 Indicador: CondigGes das salas de aula do Centro/Polo referentes ao
mobiliario

Tabela 236 - Respostas atribuidas as condi¢Bes das salas de aula do Centro/Polo referentes ao
mobiliario, por segmento e total, na Autoavaliacéo Institucional UEMA 2017

Numero de respostas

Segmento Péssimo Ruim Regular Bom

Graduacéo 377 711 2.260 2.186 401
* Discentes ensino presencial 328 582 1.729 1.464 263
« Discentes ensino a distancia 49 129 531 722 138
Po6s-graduacéo 5 20 60 92 30
* Discentes Lato Sensu - - - - -

« Discentes Stricto Sensu 5 20 60 92 30
Docentes 22 92 255 276 67
Técnico-Administrativos - - - - -

Total 404 823 2.575 2.554 498

Grafico 236 - Percentual de respostas atribuidas as condi¢Ges das salas de aula do Centro/Polo
referentes ao mobiliario, por segmento e total, na Autoavaliacdo Institucional UEMA 2017
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Tabela 237 - Notas atribuidas as condi¢des das salas de aula do Centro/Polo referentes ao mobiliario,
por segmento e total, nas AutoavaliacGes Institucionais UEMA 2016 e 2017

Nota (1 a5) ~
Segmento 2016 2017 Evolucéo (%0)

Graduacgéo 3,115 3,257 4,545
* Discentes ensino presencial 3,078 3,172 3,061
« Discentes ensino a distancia 3,481 3,491 0,301
Pos-graduacéao 3,167 3,589 13,349
« Discentes Lato Sensu - - -
« Discentes Stricto Sensu 3,167 3,589 13,349
Docentes 3,230 3,385 4,783
Técnico-Administrativos - - -
Geral 3,128 3,280 4,862

Grifico 237 - Evolucdo das notas atribuidas as condigdes das salas de aula do Centro/Polo referentes
ao mobiliario, por segmento e total, nas AutoavaliacGes Institucionais UEMA 2016 e 2017
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3.5.1.13 Indicador: Condicdes das salas de aula do Centro/Polo referentes as
instalacdes elétricas

Tabela 238 - Respostas atribuidas as condi¢cdes das salas de aula do Centro/Polo referentes as
instalacdes elétricas, por segmento e total, na Autoavalia¢do Institucional UEMA 2017

Numero de respostas

Segmento Péssimo  Ruim Regular Bom

Graduacao 343 653 2.060 2.460 419
* Discentes ensino presencial 311 562 1.623 1.601 269
* Discentes ensino a distancia 32 91 437 859 150
Po6s-graduacéo 10 29 54 86 28
* Discentes Lato Sensu - - - - -

« Discentes Stricto Sensu 10 29 54 86 28
Docentes 43 117 258 241 53
Técnico-Administrativos - - - - -

Total 396 799 2.372 2.787 500

Grafico 238 - Percentual de respostas atribuidas as condic¢Ges das salas de aula do Centro/Polo
referentes as instalacGes elétricas, por segmento e total, na Autoavaliacao Institucional UEMA 2017
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Tabela 239 - Notas atribuidas as condi¢des das salas de aula do Centro/Polo referentes as instalacdes
elétricas, por segmento e total, nas Autoavaliag@es Institucionais UEMA 2016 e 2017

Nota (1 a 5) ~
Segmento 2016 2017 Evolucéo (%)

Graduacgéo 3,210 3,330 3,726
* Discentes ensino presencial 3,167 3,219 1,638
« Discentes ensino a distancia 3,641 3,640 -0,036
Po6s-graduacéo 3,000 3,449 14,976
« Discentes Lato Sensu - - -
« Discentes Stricto Sensu 3,000 3,449 14,976
Docentes 3,081 3,202 3,920
Técnico-Administrativos - - -
Geral 3,196 3,320 3,900

Grafico 239 - Evolucéo das notas atribuidas as condicdes das salas de aula do Centro/Polo referentes
as instalacdes elétricas, por segmento e total, nas Autoavaliacdes Institucionais UEMA 2016 e 2017
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3.5.1.14 Indicador: Condicdes dos laboratérios do Centro/Polo referentes ao
espaco fisico

Tabela 240 - Respostas atribuidas as condi¢des dos laboratorios do Centro/Polo referentes ao espaco
fisico, por segmento e total, na Autoavalia¢do Institucional UEMA 2017

Numero de respostas

Segmento Péssimo  Ruim Regular Bom

Graduacéo 517 793 2.262 1.958 405
* Discentes ensino presencial 459 644 1.731 1.271 261
* Discentes ensino a distancia 58 149 531 687 144
Po6s-graduacéo 4 27 72 80 24
* Discentes Lato Sensu - - - - -

* Discentes Stricto Sensu 4 27 72 80 24
Docentes 35 108 304 226 39
Técnico-Administrativos - - - - -

Total 556 928 2.638 2.264 468

Grafico 240 - Percentual de respostas atribuidas as condi¢@es dos laboratérios do Centro/Polo
referentes ao espaco fisico, por segmento e total, na Autoavaliacdo Institucional UEMA 2017
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Tabela 241 - Notas atribuidas as condi¢fes dos laboratorios do Centro/Polo referentes ao espaco
fisico, por segmento e total, nas Autoavaliagdes Institucionais UEMA 2016 e 2017

Nota (1 a5) ~
Segmento 2016 2017 Evolucéo (%)

Graduacéo 2,898 3,159 8,980
* Discentes ensino presencial 2,824 3,053 8,111
« Discentes ensino a distancia 3,634 3,453 -4,983
Po6s-graduacéo 3,000 3,449 14,976
« Discentes Lato Sensu - - -
« Discentes Stricto Sensu 3,000 3,449 14,976
Docentes 2,949 3,177 7,714
Técnico-Administrativos - - -
Geral 2,904 3,169 9,129

Grifico 241 - Evolucdo das notas atribuidas as condi¢des dos laboratérios do Centro/Polo referentes
ao espaco fisico, por segmento e total, nas Autoavalia¢fes Institucionais UEMA 2016 e 2017
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3.5.1.15 Indicador: Condicdes dos laboratérios do Centro/Polo referentes ao
mobiliario

Tabela 242 - Respostas atribuidas as condi¢fes dos laboratorios do Centro/Polo referentes ao
mobiliario, por segmento e total, na Autoavaliacéo Institucional UEMA 2017

Numero de respostas

Segmento Péssimo  Ruim Regular Bom

Graduacéo 494 804 2.382 1.901 354
* Discentes ensino presencial 438 668 1.811 1.220 229
« Discentes ensino a distancia 56 136 571 681 125
Po6s-graduacéo 5 28 73 76 25
* Discentes Lato Sensu - - - - -

« Discentes Stricto Sensu 5 28 73 76 25
Docentes 36 115 302 221 38
Técnico-Administrativos - - - - -

Total 535 947 2.757 2.198 417

Grifico 242 - Percentual de respostas atribuidas as condi¢des dos laboratdrios do Centro/Polo
referentes ao mobiliario, por segmento e total, na Autoavaliacdo Institucional UEMA 2017
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Tabela 243 - Notas atribuidas as condi¢des dos laboratorios do Centro/Polo referentes ao mobiliario,
por segmento e total, nas Autoavalia¢fes Institucionais UEMA 2016 e 2017

Nota (1 a5) ~
Segmento 2016 2017 Evolucéo (%)

Graduacéo 2,879 3,138 8,971
* Discentes ensino presencial 2,813 3,031 7,737
« Discentes ensino a distancia 3,534 3,435 -2,802
Po6s-graduacéo 3,000 3,425 14,171
« Discentes Lato Sensu - - -
« Discentes Stricto Sensu 3,000 3,425 14,171
Docentes 2,986 3,154 5,644
Técnico-Administrativos - - -
Geral 2,891 3,148 8,878

Grafico 243 - Evolucéo das notas atribuidas as condi¢6es dos laboratérios do Centro/Polo referentes
ao mobiliario, por segmento e total, nas AutoavaliacGes Institucionais UEMA 2016 e 2017
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3.5.1.16 Indicador: Condicdes dos laboratérios do Centro/Polo referentes aos
equipamentos

Tabela 244 - Respostas atribuidas as condig¢des dos laboratdrios do Centro/Polo referentes aos
equipamentos, por segmento e total, na Autoavaliacdo Institucional UEMA 2017

NUmero de respostas
Segmento

Péssimo  Ruim  Regular  Bom Otimo

Graduacéo 544 867 2.359 1.812 353
* Discentes ensino presencial 481 722 1.760 1.167 236
* Discentes ensino a distancia 63 145 599 645 117
Po6s-graduacéo 4 28 81 74 20
* Discentes Lato Sensu - - - - -

* Discentes Stricto Sensu 4 28 81 74 20
Docentes 36 112 337 192 35
Técnico-Administrativos - - - - -

Total 584 1007 2.777 2.078 408

Grifico 244 - Percentual de respostas atribuidas as condi¢Bes dos laboratorios do Centro/Polo
referentes aos equipamentos, por segmento e total, na Autoavaliacao Institucional UEMA 2017
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Tabela 245 - Notas atribuidas as condi¢cBes dos laboratérios do Centro/Polo referentes aos
equipamentos, por segmento e total, nas Autoavalia¢des Institucionais UEMA 2016 e 2017

Nota (1 a5) ~
Segmento 2016 2017 Evolucéo (%0)

Graduacgéo 2,823 3,095 9,622
* Discentes ensino presencial 2,752 2,990 8,651
« Discentes ensino a distancia 3,631 3,388 -4,051
Pos-graduacéao 3,000 3,377 12,560
« Discentes Lato Sensu - - -
« Discentes Stricto Sensu 3,000 3,377 12,560
Docentes 2,899 3,110 7,267
Técnico-Administrativos - - -
Geral 2,832 3,105 9,639

Grifico 245 - Evolucgéo das notas atribuidas as condigdes dos laboratorios do Centro/Polo referentes
aos equipamentos, por segmento e total, nas Autoavaliacdes Institucionais UEMA 2016 e 2017
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3.5.1.17 Indicador: Condicdes dos laboratérios do Centro/Polo referentes ao
material necessario para as atividades

Tabela 246 - Respostas atribuidas as condigdes dos laboratdrios do Centro/Polo referentes ao material
necessario para as atividades, por segmento e total, na Autoavaliacdo Institucional UEMA 2017

NUmero de respostas
Segmento

Péssimo  Ruim  Regular  Bom Otimo

Graduacéo 630 993 2411 1.610 291
* Discentes ensino presencial 556 829 1.798 997 186
« Discentes ensino a distancia 74 164 613 613 105
Po6s-graduacéo 8 33 81 65 20
* Discentes Lato Sensu - - - - -

* Discentes Stricto Sensu 8 33 81 65 20
Docentes 51 127 337 171 26
Técnico-Administrativos - - - - -

Total 689 1.153 2.829 1.846 337

Grafico 246 - Percentual de respostas atribuidas as condi¢fes dos laboratérios do Centro/Polo
referentes ao material necessario para as atividades, por segmento e total, na Autoavaliacdo
Institucional UEMA 2017
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Tabela 247 - Notas atribuidas as condi¢des dos laboratorios do Centro/Polo referentes ao material
necessario para as atividades, por segmento e total, nas Autoavalia¢des Institucionais UEMA 2016
e 2017

Nota (1 a5) ~
Segmento 2016 2017 Evolucéo (%)

Graduacéo 2,723 2,990 9,785
* Discentes ensino presencial 2,655 2,869 8,057
« Discentes ensino a distancia 3,397 3,326 -2,098
Pés-graduacao 3,167 3,271 3,280
« Discentes Lato Sensu - - -
« Discentes Stricto Sensu 3,167 3,271 3,280
Docentes 2,764 2,992 8,232
Técnico-Administrativos - - -
Geral 2,729 2,998 9,888

Grafico 247 - Evolucdo das notas atribuidas as condi¢6es dos laboratérios do Centro/Polo referentes
ao material necessario para as atividades, por segmento e total, nas Autoavaliacdes Institucionais
UEMA 2016 e 2017
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3.5.1.18 Indicador: Condicdes da biblioteca do Campus/Centro/Polo referentes
ao espaco fisico

Tabela 248 - Respostas atribuidas as condic¢Ges da biblioteca do Campus/Centro/Polo referentes ao
espaco fisico, por segmento e total, na Autoavaliacdo Institucional UEMA 2017

Numero de respostas

Segmento Péssimo  Ruim Regular Bom

Graduacéo 307 631 2.197 2.288 512
* Discentes ensino presencial 258 473 1.633 1.605 397
« Discentes ensino a distancia 49 158 564 683 115
Po6s-graduacéo 4 10 74 101 18
» Discentes Lato Sensu - - - - -

« Discentes Stricto Sensu 4 10 74 101 18
Docentes 22 55 282 298 55
Técnico-Administrativos - - - - -

Total 333 696 2.553 2.687 585

Grafico 248 - Percentual de respostas atribuidas as condicdes da biblioteca do Campus/Centro/Polo
referentes ao espaco fisico, por segmento e total, na Autoavaliacdo Institucional UEMA 2017
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Tabela 249 - Notas atribuidas as condi¢des da biblioteca do Campus/Centro/Polo referentes ao espaco
fisico, por segmento e total, nas Autoavaliagdes Institucionais UEMA 2016 e 2017

Nota (1 a5) ~
Segmento 2016 2017 Evolucéo (%)

Graduacéo 3,364 3,348 -0,460
* Discentes ensino presencial 3,341 3,323 -0,553
« Discentes ensino a distancia 3,584 3,419 -4,610
Pés-graduacao 3,500 3,575 2,139
« Discentes Lato Sensu - - -
« Discentes Stricto Sensu 3,500 3,575 2,139
Docentes 3,416 3,434 0,535
Técnico-Administrativos - - -
Geral 3,370 3,364 -0,170

Grafico 249 - Evolucédo das notas atribuidas as condic¢des da biblioteca do Campus/Centro/Polo
referentes ao espaco fisico, por segmento e total, nas Autoavaliagdes Institucionais UEMA 2016
e 2017
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3.5.1.19 Indicador: Condicdes da biblioteca do Campus/Centro/Polo referentes
a0 espaco para estudo

Tabela 250 - Respostas atribuidas as condic¢Ges da biblioteca do Campus/Centro/Polo referentes ao
espaco para estudo, por segmento e total, na Autoavaliagéo Institucional UEMA 2017

Numero de respostas

Segmento Péssimo  Ruim Regular Bom

Graduacéo 390 786 2.084 2121 554
» Discentes ensino presencial 337 608 1.550 1.442 429
« Discentes ensino a distancia 53 178 534 679 125
Po6s-graduacéo 8 23 63 95 18
» Discentes Lato Sensu - - - - -

« Discentes Stricto Sensu 8 23 63 95 18
Docentes 22 82 271 277 60
Técnico-Administrativos - - - - -

Total 420 891 2.418 2.493 632

Grifico 250 - Percentual de respostas atribuidas as condic6es da biblioteca do Campus/Centro/Polo
referentes ao espaco para estudo, por segmento e total, na Autoavaliacdo Institucional UEMA 2017
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Tabela 251 - Notas atribuidas as condi¢des da biblioteca do Campus/Centro/Polo referentes ao espaco
para estudo, por segmento e total, nas Autoavalia¢des Institucionais UEMA 2016 e 2017

Nota (1 a5) ~
Segmento 2016 2017 Evolucéo (%)

Graduacao 3,361 3,280 -2,402
* Discentes ensino presencial 3,343 3,233 -3,285
« Discentes ensino a distancia 3,538 3,411 -3,592
Pés-graduacao 3,333 3,444 3,333
« Discentes Lato Sensu - - -
« Discentes Stricto Sensu 3,333 3,444 3,333
Docentes 3,416 3,381 -1,028
Técnico-Administrativos - - -
Geral 3,367 3,296 -2,119

Grifico 251 - Evolucdo das notas atribuidas as condicdes da biblioteca do Campus/Centro/Polo
referentes ao espaco para estudo, por segmento e total, nas Autoavalia¢fes Institucionais UEMA
2016 e 2017
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3.5.1.20 Indicador: Condicdes da biblioteca do Campus/Centro/Polo referentes a
climatizacdo

Tabela 252 - Respostas atribuidas as condi¢fes da biblioteca do Campus/Centro/Polo referentes a
climatizacdo, por segmento e total, na Autoavaliacdo Institucional UEMA 2017

Numero de respostas

Segmento Péssimo  Ruim Regular Bom

Graduacao 506 680 1.601 2.395 753
* Discentes ensino presencial 437 546 1.177 1.638 568
« Discentes ensino a distancia 69 134 424 757 185
Po6s-graduacéo 16 21 62 89 19
» Discentes Lato Sensu - - - - -

« Discentes Stricto Sensu 16 21 62 89 19
Docentes 26 49 225 330 82
Técnico-Administrativos - - - - -

Total 548 750 1.888 2.814 854

Grifico 252 - Percentual de respostas atribuidas as condicdes da biblioteca do Campus/Centro/Polo
referentes a climatizagdo, por segmento e total, na Autoavaliacdo Institucional UEMA 2017
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Tabela 253 - Notas atribuidas as condi¢bes da biblioteca do Campus/Centro/Polo referentes a
climatizacdo, por segmento e total, nas Autoavaliagdes Institucionais UEMA 2016 e 2017

Nota (1 a5) ~
Segmento 2016 2017 Evolucéo (%)

Graduacéo 3,321 3,372 1,544
* Discentes ensino presencial 3,291 3,310 0,574
« Discentes ensino a distancia 3,615 3,545 -1,925
Pés-graduacao 3,333 3,357 0,725
« Discentes Lato Sensu - - -
« Discentes Stricto Sensu 3,333 3,357 0,725
Docentes 3,486 3,552 1,894
Técnico-Administrativos - - -
Geral 3,339 3,390 1,533

Grifico 253 - Evolucdo das notas atribuidas as condicdes da biblioteca do Campus/Centro/Polo
referentes a climatizacao, por segmento e total, nas Autoavaliagdes Institucionais UEMA 2016 e 2017
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3.5.1.21 Indicador: Condicdes da biblioteca do Campus/Centro/Polo referentes
ao mobiliario

Tabela 254 - Respostas atribuidas as condic¢Ges da biblioteca do Campus/Centro/Polo referentes ao
mobiliario, por segmento e total, na Autoavaliacéo Institucional UEMA 2017

NUmero de respostas
Segmento

Péssimo  Ruim  Regular  Bom Otimo

Graduacéo 356 744 2.348 2.033 454
* Discentes ensino presencial 317 607 1.753 1.352 e
* Discentes ensino a distancia 39 137 595 681 117
Po6s-graduacéo 6 19 87 81 14
* Discentes Lato Sensu - - - - -

* Discentes Stricto Sensu 6 19 87 81 14
Docentes 20 71 307 261 53
Técnico-Administrativos - - - - -

Total 382 834 2.742 2.375 521

Grifico 254 - Percentual de respostas atribuidas as condic6es da biblioteca do Campus/Centro/Polo
referentes ao mobiliario, por segmento e total, na Autoavaliacao Institucional UEMA 2017
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Tabela 255 - Notas atribuidas as condi¢Bes da biblioteca do Campus/Centro/Polo referentes ao
mobiliario, por segmento e total, nas Autoavaliac@es Institucionais UEMA 2016 e 2017

Nota (1 a5) ~
Segmento 2016 2017 Evolucéo (%)

Graduacao 3,262 3,250 -0,351
* Discentes ensino presencial 3,232 3,180 -1,608
« Discentes ensino a distancia 3,657 3,446 -3,123
Pés-graduacao 3,167 3,377 6,636
« Discentes Lato Sensu - - -
« Discentes Stricto Sensu 3,167 3,377 6,636
Docentes 3,362 3,360 -0,084
Técnico-Administrativos - - -
Geral 3,273 3,265 -0,222

Grifico 255 - Evolugdo das notas atribuidas as condig¢Bes da biblioteca do Campus/Centro/Polo
referentes ao mobiliario, por segmento e total, nas AutoavaliacGes Institucionais UEMA 2016 e 2017
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3.5.1.22 Indicador: Condicdes da biblioteca do Campus/Centro/Polo referentes a
informatizacao

Tabela 256 - Respostas atribuidas as condicfes da biblioteca do Campus/Centro/Polo referentes a
informatizacéo, por segmento e total, na Autoavaliagdo Institucional UEMA 2017

Numero de respostas

Segmento Péssimo  Ruim Regular Bom

Graduacao 410 753 2.239 2.098 435
* Discentes ensino presencial 350 617 1.696 1.407 296
* Discentes ensino a distancia 60 136 543 691 139
Po6s-graduacéo 9 29 89 70 10
* Discentes Lato Sensu - - - - -

« Discentes Stricto Sensu 9 29 89 70 10
Docentes 26 80 313 249 44
Técnico-Administrativos - - - - -

Total 445 862 2.641 2.417 489

Grifico 256 - Percentual de respostas atribuidas as condi¢des da biblioteca do Campus/Centro/Polo
referentes a informatizacdo, por segmento e total, na Autoavaliagdo Institucional UEMA 2017
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Tabela 257 - Notas atribuidas as condicbes da biblioteca do Campus/Centro/Polo referentes a
informatizagéo, por segmento e total, nas Autoavalia¢des Institucionais UEMA 2016 e 2017

Nota (1 a5) ~
Segmento 2016 2017 Evolucéo (%0)

Graduacgéo 3,066 3,235 5,516
* Discentes ensino presencial 3,012 3,156 4,802
« Discentes ensino a distancia 3,603 3,454 -4,125
Pos-graduacéao 3,167 3,208 1,297
« Discentes Lato Sensu - - -
« Discentes Stricto Sensu 3,167 3,208 1,297
Docentes 3,079 3,288 6,797
Técnico-Administrativos - - -
Geral 3,068 3,240 5,613

Grafico 257 - Evolucdo das notas atribuidas as condic¢des da biblioteca do Campus/Centro/Polo
referentes a informatizacdo, por segmento e total, nas Autoavaliacdes Institucionais UEMA 2016
e 2017

3,240

Geral 3,068

Técnico-Administrativos

3,288

Docentes 3079

3,208
3,167

Segmento

Discentes pés-graduacdo Stricto Sensu

3,454

Discentes graduacdo ensino a distancia 3603

3,156

Discentes graduacédo ensino presencial 3012

Nota (0 a 5)
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3.5.1.23 Indicador: Condigbes da(s) cantina(s) do Centro/Polo referentes ao
espaco fisico

Tabela 258 - Respostas atribuidas as condigdes da(s) cantina(s) do Centro/Polo referentes ao espaco
fisico, por segmento e total, na Autoavalia¢do Institucional UEMA 2017

Numero de respostas

Segmento

Péssimo  Ruim  Regular  Bom Otimo

Graduacéo 1.122 997 2.060 1.486 270
* Discentes ensino presencial 996 753 1.487 936 194
« Discentes ensino a distancia 126 244 573 550 76
Po6s-graduacéo 16 33 90 57 11
« Discentes Lato Sensu - - - - -

« Discentes Stricto Sensu 16 33 90 57 11
Docentes 104 142 270 172 24
Técnico-Administrativos 16 44 110 94 17
Total 1.258 1.216 2.530 1.809 322

Griafico 258 - Percentual de respostas atribuidas as condigcdes da(s) cantina(s) do Centro/Polo
referentes ao espaco fisico, por segmento e total, na Autoavaliacdo Institucional UEMA 2017
T4,44%-Gtimo | " 4,84%-0timo | 531%-Otimo

34,06% - Regular -
37,92% - Regular 35,46% - Regular

43,48% - Regular
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 Graduagdo -  Graduagdo - * P6s-Graduagédo Docentes Técnicos- Total
Discentes ensino  Discentes ensino a Discentes Stricto Administrativos
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Segmentos
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Tabela 259 - Notas atribuidas as condic¢fes da(s) cantina(s) do Centro/Polo referentes ao espaco
fisico, por segmento e total, nas Autoavaliagdes Institucionais UEMA 2016 e 2017

Nota (1 a5) ~
Segmento 2016 2017 Evolucéo (%)

Graduacéo 2,536 2,795 10,226
* Discentes ensino presencial 2,477 2,675 7,974
« Discentes ensino a distancia 3,118 3,131 0,416
Po6s-graduacéo 3,167 3,068 -3,127
« Discentes Lato Sensu - - -
« Discentes Stricto Sensu 3,167 3,068 -3,127
Docentes 2,688 2,817 4,807
Técnico-Administrativos 2,790 3,185 14,173
Geral 2,571 2,821 9,708

Grafico 259 - Evolucdo das notas atribuidas as condicdes da(s) cantina(s) do Centro/Polo referentes
ao espaco fisico, por segmento e total, nas AutoavaliacOes Institucionais UEMA 2016 e 2017
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4 ANALISE DOS DADOS E DAS INFORMACOES

eixo Planejamento e Avaliacdo Institucional abrange uma Unica dimensdo: Planejamento

e Avaliacdo. A andlise dos dados deste eixo, envolvendo todos 0s segmentos participantes

das autoavaliacBes, apresenta as notas médias de 3,455 em 2016 e 3,656 em 2017,
correspondendo, para o periodo indicado, evolucéo de 5,826% (Tabela 9).

O eixo Desenvolvimento Institucional abrange duas dimensdes: Missdo e Plano de
Desenvolvimento Institucional e Responsabilidade Social da Instituicdo. A analise dos dados deste eixo,
envolvendo todos 0s segmentos participantes das autoavaliagdes, apresenta as notas médias de 3,175
em 2016 e 3,354 em 2017, correspondendo, para o periodo indicado, evolucao de 5,616% (Tabela 17).

O eixo Politicas Académicas abrange trés dimensdes: Politicas para o Ensino, a Pesquisa
e a Extensdo; Comunicacdo com a Sociedade e Politica de Atendimento aos Discentes. A anélise dos
dados deste eixo, envolvendo todos os segmentos participantes das autoavaliagdes, apresenta as notas
médias de 3,225 em 2016 e 3,397 em 2017, correspondendo, para o periodo indicado, evolucéo de
5,335% (Tabela 45).

O eixo Politicas de Gestdo abrange trés dimensdes: Politicas de Pessoal; Organizacéo e
Gestao da Instituicdo e Sustentabilidade Financeira. A analise dos dados deste eixo, envolvendo todos
0s segmentos participantes das autoavaliacGes, apresenta as notas médias de 3,052 em 2016 e 3,249
em 2017, correspondendo, para o periodo indicado, evolugédo de 6,455% (Tabela 145).

O eixo Infraestrutura Fisica abrange uma nica dimenséo: Infraestrutura Fisica. A analise
dos dados deste eixo, envolvendo todos os segmentos participantes das autoavaliagdes, apresenta as
notas médias de 2,999 em 2016 e 3,193 em 2017, correspondendo, para o periodo indicado, evolugéo
de 6,491% (Tabela 211).

4.1 Dimensao Planejamento e Avaliacio

Adimensdo Planejamento e Avaliacdo Institucional evidencia a interacao entre a avaliacéo
interna e o planejamento na Universidade Estadual do Maranh&o. Assim, o foco desta dimenséo
¢ a evolucdo académica e a descri¢ao e a identificagdo dos principais elementos dos processos
avaliativos, tanto internos como externos, centrado no Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI)
da Instituicdo.

Constituem-se indicadores da dimensao Planejamento e Avaliacgao Institucional (Portaria
n® 92, de 31 de janeiro de 2014, do Ministério da Educacdo e Cultura): a evolucdo institucional a
partir dos processos de Planejamento e Avaliagéo Institucional; o projeto/processo de Autoavaliacéo
Institucional; a Autoavaliacdo Institucional; participacdo da comunidade académica; a Autoavaliacdo
Institucional e avaliagBes externas; analise e divulgacdo dos resultados e a elaboracéo do relatério de
Autoavaliacdo. Observa-se, pelo exposto, que os referidos indicadores demonstram a importancia da

Relatério de Autoavaliagdo Intitucional 2017 | UEMA

<
@)
-
-
=
o
<
©)




<
O
-
>
=
o
<
©)

Avaliacéo Institucional, relacionando-a ao planejamento e considerando a indissociabilidade entre o
ensino, a pesquisa, a extenséo e a gestao.

A dimensdo Planejamento e Avaliacdo Institucional estd ligada a todos os setores
institucionais, acompanha o processo de avaliagdo em todas as outras dimens@es, na perspectiva
de assegurar e comprovar a qualidade da avaliagdo por meio do acompanhamento, da revisao
e do aperfeicoamento do processo de avaliacdo. Na proposta de autoavaliagdo da UEMA foram
abordados como indicadores na dimensdo Planejamento e Avaliacdo Institucional a utilizacao
dos resultados dos processos avaliativos na revisdo do planejamento e das acdes para elevar os
indicadores de qualidade da instituicdo e o grau de satisfacdo referente a divulgacao dos processos
avaliativos da UEMA.

Os segmentos participantes do processo avaliativo apontam, cada um e no geral, para a
dimens&o Planejamento e Avaliacdo Institucional, no que concerne ao somatdrio dos percentuais dos
conceitos bom e étimo e o somatorio dos percentuais péssimo e ruim, respectivamente, os seguintes
valores: 78,14% e 2,33%, para o0 segmento graduacédo discentes ensino a distancia; 78,11% e 2,67%,
para 0 segmento técnico-administrativos; 69,81% e 3,62%, para o segmento pos-graduacéo discentes
Stricto Sensu; 64,89% e 5,75%, para 0 segmento docentes; 56,18% e 9,74%, para 0 segmento

graduacdo discentes ensino presencial e 63,14% e 7,27%, como resultado geral (Grafico 10).

As notas alcancadas na dimensdo Planejamento e Avaliacdo Institucional foram, no
geral, da ordem de 3,455 no ano de 2016 e 3,656 em 2017, expressando evolucdo de 5,826%. Entre
0s segmentos participantes do processo as notas oscilaram em 2016 de 3,401 (graduacdo discentes
ensino presencial) a 4,023 (graduacao discentes ensino a distancia) e em 2017 de 3,537 (graduacao
discentes ensino presencial) a 3,929 (técnico-administrativos) (Tabela 11).

Os resultados alcancados na dimensdo Planejamento e Avaliacdo Institucional nos
processos de Autoavaliacdo Institucional UEMA 2016 e 2017 demonstram satisfacdo da comunidade
académica com o andamento dos trabalhos, os quais devem ser preservados. Direcionam, também,
para a necessidade de implementacdo de medidas voltadas para a concretizacao da perfeita interacéo
que deve se manifestar entre as duas faces interdependentes do processo planejamento-autoavaliagcao
institucional, cada uma servindo a outra, ambas mutuamente se beneficiando e a instituigao, como um

todo, algcando-se continuamente a patamares mais elevados de eficiéncia e eficacia.

Os percentuais obtidos pelos conceitos demonstram que os resultados dos processos
avaliativossao parcialmente aplicados narevisdo do planejamento e das acbes da UEMA. Sobressairam-
se, com conceitos bom e 6timo, 0s segmentos graduacdo discentes ensino a distancia (79,04%) e
0s servidores técnico-administrativos (77,23%), enquanto foram observados, respectivamente, 0s
percentuais de 67,15%, 64,18% e 53,59% para 0s segmentos pos-graduacéo discentes Stricto Sensu,

docentes e graduacdo discentes ensino presencial (Grafico 12).

A excecdo do segmento graduacgdo discentes ensino a distancia, os demais participantes
do processo avaliativo apresentaram, para o indicador utilizacdo dos resultados dos processos
avaliativos na revisdo do planejamento e das acOes para elevar os indicadores de qualidade da
instituicdo, acréscimo na nota obtida em 2017 em relacéo a de 2016. Em 2016, foi observada a nota
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geral de 3,423 e, em 2017, de 3,627, significando uma evolugdo de 5,989%. Entre 0s respondentes
as notas oscilaram no ano de 2016 de 3,365 a 3,985 e no ano de 2017 de 3,500 a 3,887, observadas,
respectivamente, para os segmentos graduacdo discentes ensino presencial e graduacgdo discentes
ensino a distancia (Tabela 13).

Os resultados alcangados para o grau de satisfacao referente a divulgacdo dos processos
avaliativos da UEMA, em todos os segmentos participantes do processo, estdo bem proximos aos
observados no indicador relativo a utilizacdo dos resultados das avaliacdes no processo de gestdo da
instituicdo. O somatdrio dos conceitos bom e 6timo atribuidos pelos respondentes foi de 79,00%
para os servidores técnico-administrativos, 77,25% para a graduagdo discentes ensino a distancia,
72,46% para a pos-graduacdo discentes Stricto Sensu, 65,59% para os docentes e 58, 77% para a

graduacao discentes ensino presencial (Grafico 14).

As notas gerais atribuidas pelos segmentos participantes da autoavaliagdo em 2017 para
o nivel de satisfacdo da divulgacao dos processos de avaliagdo na instituicdo, a exce¢do do segmento
graduacédo discentes ensino a distancia, apresentaram evolugdo positiva em relacdo a 2016. A nota
geral, em 2016, correspondeu a 3,488, oscilando entre os respondentes de 3,333 (po6s-graduacgao
discentes Stricto Sensu) a 4,061 (graduacdo discentes ensino a distancia), enquanto em 2017 foi
representada por 3,685, variando entre os segmentos de 3,574 (graduacéo discentes ensino presencial)
a 3,972 (técnico-administrativos). No geral, entre os anos de 2016 e 2017, foi observado nas notas
obtidas evolugéo de 5,66% (Tabela 15).

Os resultados levantados em 2016 e 2017 nas autoavalia¢Ges institucionais demonstram
que a comunidade académica avalia a divulgacdo e utilizacdo dos resultados dos processos
avaliativos pertinentes 8 UEMA de forma satisfatoria, com indicacdo que sugere possibilidades de
melhorias. Cabe destacar atencdo para todos 0s segmentos no sentido de que sejam adotadas medidas,
visando aumentar o numero de respostas aos conceitos bom e 6timo. Ressalta-se para 0 processo
de autoavaliacdo a obrigatoriedade de construgédo continua visando, por meio da implementacédo de
sugestdes de aprimoramento, tornar-se um instrumento cada vez mais eficiente para o desenvolvimento
institucional, em beneficio da institui¢cdo, da comunidade académica e da sociedade.

4.2 Dimensao Missao e Plano de Desenvolvimento Institucional

A missdo e o plano de desenvolvimento institucional (PDI) compdem o eixo norteador
do projeto de Autoavaliagdo Institucional. Esta dimenséo agrupa agdes e praticas que desenvolvidas
e consolidadas demonstrardo a instituicdo na sua esséncia. O conhecimento da missdo, do Plano
de Desenvolvimento Institucional e do Plano de Gestdo Anual séo os indicadores contemplados no
projeto da Autoavaliacdo Institucional da UEMA.

Para a dimenséo Misséo e Plano de Desenvolvimento Institucional, em todos os segmentos
participantes da autoavaliacdo, foi observada a concentracdo das respostas entre os conceitos regular
e bom, com destaques registrados para 0s segmentos docentes e técnico-administrativos em que
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0 somatorio dos percentuais dos mencionados conceitos foram da ordem de 80,85% e 79,24%,
respectivamente (Grafico 18). As notas da dimensdo Missao e Plano de Desenvolvimento Institucional
oscilaram, em 2016, de 3,025 (graduacdo discentes ensino presencial) a 3,673 (graduacao discentes
ensino a distancia) e, em 2017, de 3,142 (graduagdo discentes ensino presencial) a 3,816 (técnico-
administrativos). Nesta dimenséo, foram obtidas as notas gerais de 3,165 em 2016 e 3,299 em 2017,
expressando uma evolugéo de 4,223% (Tabela 19).

Analisando as informagdes constantes no Grafico 20, referentes a percepcao, pela
comunidade académica, do grau de coeréncia entre as atividades desenvolvidas pela UEMA e a sua
missao institucional, os resultados mostram um bom nivel de satisfacdo quanto ao indicador avaliado.
O cumprimento da misséo institucional recebeu as notas gerais de 3,522 em 2016 e 3,751 em 2017.
Destaque positivo foi observado para o segmento graduacgédo discentes ensino a distancia que, em
2016, obteve a nota de 4,065 e, em 2017, de 4,001, enquanto o segmento graduacéo discentes ensino
presencial foi o que apresentou menor média entre 0s segmentos participantes, obtendo nota, de 3,426
em 2016 e de 3,608 em 2017 (Tabela 21).

Os segmentos graduacdo discentes ensino presencial, graduacdo discentes ensino a
distancia, pés-graduacao discentes Stricto Sensu, docentes e técnico-administrativos apresentaram,
nas respostas ao indicador conhecimento do PDI/UEMA, para os somatorios dos conceitos bom e
otimo, os percentuais de 31,51%; 43,59%; 32,85%; 59,69% e 67,62%, respectivamente (Grafico
22), enquanto para o conhecimento do PGA/UEMA foram observados os percentuais de 28,22%;
38,63%:; 28,02%; 53,65% e 64,06% (Grafico 24), respectivamente. O conhecimento do PDI obteve
as notas gerais de 3,046 em 2016 e 3,119 em 2017, correspondendo a uma evolugéo de 2,390% no
periodo apontado. Para o conhecimento do Plano de Gestdo Anual foram registradas as notas gerais
de 2,928 em 2016 e 3,027 em 2017, representando uma evolucdo, no periodo em foco, de 3,377%
(Tabelas 23 e 25).

Os indicadores da dimensdo Missdo e Plano de Desenvolvimento Institucional que
demandam maior atencdo, em funcdo de terem sido avaliados abaixo da média da dimensao, sao:
conhecimento sobre o PDI/UEMA e o conhecimento sobre o PGA/UEMA. Embora a evolucao desses
indicadores com relacdo ao ano de 2016 tenha sido positiva, registra-se a necessidade da atencéo.
Ressalte-se o significativo nivel de satisfagdo de toda a comunidade académica quanto a coeréncia
entre as atividades desenvolvidas pela UEMA e a sua missdo institucional marcando, os conceitos

bom e 6timo, somados, o percentual de 67,12% (Gréfico 20).

Ao considerarmos as respostas dos diferentes segmentos, observou-se que a maioria
dos docentes e técnicos-administrativos manifestam maior conhecimento do PDI/UEMA e do PGA/
UEMA. Por sua vez, os discentes de graduacao ensino presencial, graduacao ensino a distancia e de
po6s-graduacdo Stricto Sensu apresentam baixos percentuais de percepcdo do conhecimento desses
documentos. Isso pode ser em decorréncia do baixo envolvimento dos discentes nas instancias
colegiadas dos respectivos Centros e Cursos. Em todos 0s segmentos participante da autoavaliagéo, o
grau de conhecimento do PGA/UEMA foi inferior ao do PDI/UEMA.
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4.3 Dimensao Responsabilidade Social da Instituicao

A dimensdo Responsabilidade Social é contemplada, no projeto de Autoavaliacdo
Institucional da UEMA, por meio das acGes referentes a: politica de inclusdo social de pessoas
com deficiéncia; qualidade de vida da populacdo local no que concerne a promocao da cidadania e
inclusdo social; promocédo do desenvolvimento econémico local; defesa do meio ambiente; qualidade
de vida da populacdo local no quesito histdria, producdo cultural e artistica; qualidade de vida da
populagdo local no quesito esporte e lazer; formacao de profissionais destinados as necessidades
do mercado de trabalho e aplicacdo do conhecimento cientifico produzido e a transferéncia de
tecnologia para a sociedade.

O nivel de satisfacdo expresso pela comunidade académica para a dimenséo
Responsabilidade Social, manifestado pelo somatério dos percentuais dos conceitos 6timo e bom,
foi no geral de 47,30% (Grafico 26), oscilando de 32,07%, obtido pelas acoes referentes a qualidade
de vida da populacao local no quesito esporte e lazer (Grafico 38), a 63,56%, alcancado pelas acdes
referentes a formagdo de profissionais destinados as necessidades do mercado de trabalho (Grafico
40). As notas gerais obtidas pela dimensdo Responsabilidade Social da Instituicdo foram de 3,179 em
2016 e 3,374 em 2017. A excecdo do segmento graduacdo discentes ensino a distancia, os demais
segmentos apresentaram evolucao positiva com destaques para 0s segmentos pos-graduacao discentes
Stricto Sensu (11,373%) e técnico-administrativos (10,654%) (Tabela 27).

As acdes referentes a politica de inclusdo social de pessoas com deficiéncia receberam,
no geral, 53,79% de respostas atribuidas aos conceitos bom e 6timo (Grafico 28). As notas obtidas
pelo referido indicador foram de 3,235 em 2016 e 3,479 em 2017, observando-se, entre 0s segmentos
participantes da avaliacdo, a maior nota alcancada (3,877) para o segmento graduagéo discentes
ensino a distancia (Tabela 29).

As acdes referentes a qualidade de vida da populacéo local no que concerne a promogao
da cidadania e inclusdo social receberam, no geral, 49,18% de respostas atribuidas aos conceitos bom
e otimo (Grafico 30). As notas obtidas pelo referido indicador foram de 3,232 em 2016 e 3,432 em
2017, observando-se, entre os segmentos participantes da avaliacdo, a maior nota alcancada (3,650)
em 2017 para o segmento graduacdo discentes ensino a distancia (Tabela 31).

As acdes referentes a promocgdo do desenvolvimento econdémico local receberam, no
geral, 39,62% de respostas atribuidas aos conceitos bom e 6timo (Grafico 32). As notas obtidas pelo
referido indicador foram de 3,053 em 2016 e 3,266 em 2017, observando-se, entre 0s segmentos
participantes da avaliacdo, a maior nota alcancada (3,519) para o segmento graduagédo discentes
ensino a distancia em 2017 (Tabela 33).

As ac0es referentes a defesa do meio ambiente receberam, no geral, 46,37% de respostas
atribuidas aos conceitos bom e 6timo (Grafico 34). As notas obtidas pelo referido indicador foram
de 3,108 em 2016 e 3,350 em 2017, observando-se, entre 0s segmentos participantes da avaliagéo, a
maior nota alcangada (3,623) para o segmento técnico-administrativos em 2017 (Tabela 35).
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As acoes referentes a qualidade de vida da populacéo local no quesito histéria, producéo
cultural e artistica receberam, no geral, 43,06% de respostas atribuidas aos conceitos bom e 6timo
(Gréfico 36). As notas obtidas pelo referido indicador foram de 3,084 em 2016 e 3,302 em 2017,
observando-se, entre 0s segmentos participantes da avaliagéo, a maior nota alcancada (3,488) para o
segmento pos-graduacéo discentes Stricto Sensu em 2017 (Tabela 37).

As acdes referentes a qualidade de vida da populacéo local no quesito esporte e lazer
receberam, no geral, 32,07% de respostas atribuidas aos conceitos bom e 6timo (Gréafico 38). As
notas obtidas pelo referido indicador foram de 2,885 em 2016 e 3,037 em 2017, observando-se, entre
0s segmentos participantes da avaliacdo, a maior nota alcancada (3,488) para o segmento técnico-
administrativo em 2017 (Tabela 39).

As acdes referentes a formacao de profissionais destinados as necessidades do mercado
de trabalho receberam, no geral, 63,56% de respostas atribuidas aos conceitos bom e 6timo (Grafico
40). As notas obtidas pelo referido indicador foram de 3,555 em 2016 e 3,687 em 2017, observando-
se, entre 0s segmentos participantes da avaliacdo, a maior nota alcancada (3,883) para 0 segmento
técnico-administrativo em 2017 (Tabela 41).

As agoes referentes a aplicagdao do conhecimento cientifico produzido e a transferéncia de
tecnologia para a sociedade receberam, no geral, 50,73% de respostas atribuidas aos conceitos bom
e otimo (Grafico 42). As notas obtidas pelo referido indicador foram de 3,280 em 2016 e 3,442 em
2017, observando-se, entre os segmentos participantes da avaliacdo, a maior nota alcancada (3,737)
para 0 segmento técnico-administrativo em 2017 (Tabela 43).

A exemplo do ocorrido na dimens&o, todos 0s segmentos participantes da autoavaliacéo
apontaram 0S maiores e 0S menores percentuais de respostas aos conceitos bom e 6timo,
respectivamente, para as agdes referentes a formagdo de profissionais destinados as necessidades
do mercado de trabalho e para as a¢des referentes a qualidade de vida da populagéo local no quesito
esporte e lazer. A analise das informacdes desta dimensdo, a excecdo das acdes referentes a formacéo
de profissionais destinados as necessidades do mercado de trabalho, demonstra nitidamente a
necessidade de implantacdo de a¢des envolvendo os demais indicadores com o objetivo de promover
maior nivel de satisfacdo quanto a obtencédo de conceitos bom e 6timo.

4.4 Dimensao Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensao

Em relacdo a dimensdo Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensdo, em 2017, nos
indicadores de ruim e de péssimo em todos os segmentos a avaliagdo estd até de 17, 89% (Grafico
46). Apesar de um resultado positivo quanto a essa dimensédo ainda é necessaria uma divulgacdo das
acOes resultantes dessas politicas para todos os segmentos participantes da avaliacdo. Em comparacao
ao resultado da avaliacdo de 2016, observa-se uma evolugéo exceto o segmento graduacgéo discentes
ensino a distancia com um percentual negativo de - 3,761% (Tabela 47).
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Quanto ao indicador atendimento as demandas para participacdo em eventos externos, a
avaliacdo dos segmentos com maior percentual de resultado ruim e péssimo est4 no segmento gra-
duacdo discentes ensino presencial com 21,32% (Grafico 48). Como quantitativamente representam
o segmento com o maior nimero de participantes, o resultado pode justificar-se por ser o segmento
de maior demanda em participacdo de eventos. Em uma analise comparativa entre os anos de 2016
e 2017, os dois segmentos que apresentaram indicadores negativos foram os da graduagao discentes
ensino a distancia com -5,580% e os da graduacéo discentes stricto sensu com -3,953% (Tabela 49).

No indicador grau de satisfacdo com o curso, ha uma avaliagdo positiva. Existe apenas
uma insatisfacdo dos indicadores de ruim e péssimo que somam um maximo de 10, 12% expressado
pelo segmento graduacao discentes ensino presencial (Grafico 50). Em uma anélise comparativa entre
0s anos de 2016 e 2017, chama atencéo os indicadores que apontam uma involugdo dos segmentos
graduacdo discentes ensino a distancia com cerca de -4,66% assim como da pos-graduacéo discentes
stricto sensu com cerca de -3,65% (Tabela 51). Esses indicadores negativos necessitam de uma maior

analise qualitativa a fim de encontrar-se a motivacao desses resultados.

Quanto ao indicador organizacgéo da direcdo do curso, a avaliagdo dos segmentos apresenta
os resultados, entre os conceitos ruim e péssimo, de 11,59% para os discentes graduacdo ensino
presencial, 4,53% para os discentes graduagdo ensino a distancia e 6,76% para os docentes (Grafico
52). Em uma analise comparativa entre os anos de 2016 e 2017, o segmento que que apresentara
indicador negativo foi a graduacéo discentes ensino a distancia com -3,41% (Tabela 53).

No indicador conhecimento do conceito ENADE, com resultado entre ruim e regular, os
segmentos apontam: 14,46% para a graduacdo discentes ensino presencial, 9,88% para a graduacao
ensino a distancia e 4,35% para os docentes (Grafico 54). Esses percentuais sdo baixos, mas pela
importancia merece atencao especial.

No indicador atividades académicas desenvolvidas no curso referentes ao uso de recursos
didaticos, tem-se uma pequena contradicdo, uma vez que, 0 segmento com maior percentual de
resultado ruim e péssimo esta no segmento graduacdo discentes ensino presencial com 15,00%, ja
o segmento docentes com 4,07% (Grafico 56). Para o mesmo indicador foram observados entre os
conceitos ruim e péssimo 0s percentuais de 5,74% para 0 segmento graduacdo discentes ensino a
distancia e 3,38% para o segmento pés-graduacao discentes Stricto Sensu (Grafico 56).

A interacdo entre cursos iguais dos diferentes Centros/Polos da Instituicdo apresenta
elevados indices entre ruim e péssimo, com registros de 29,64% para 0 segmento graduacao discentes
ensino presencial, 14,53% para o segmento graduacgdo discentes ensino a distancia e 25,42% para 0

segmento docente (Grafico 58).

Os segmentos que avaliaram as contribui¢des do projeto pedagogico do curso na formagéo
do perfil profissional esperado pela sociedade, avaliaram positivamente (Grafico 60). Outro indicador
bem avaliado por todos os segmentos participantes da avaliacdo é a matriz curricular constante no
projeto pedagdgico do curso (PPC) (Grafico 62). A metodologia trabalhada nos cursos, indicador
constante nos PPC, também nao apresenta resultado expressivo de avaliacao negativa (Grafico 64).
Da mesma forma, os contetdos abordados nas disciplinas em conformidade ao projeto pedagdgico
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tiveram avaliacdo positiva (Grafico 66). Maior nivel de satisfacdo entre os indicadores relacionados
ao Projeto Politico Pedagogico dos Cursos deve ser buscado por todos 0s segmentos participantes da
avaliacdo, com destaque para o segmento graduacao discentes presencial.

A exemplo do ocorrido quanto ao Projeto Politico Pedagogico dos Cursos referente ao po-
sicionamento dos participantes da autoavaliacdo foi observado para a coordenagdo dos cursos. Nos in-
dicadores empenho do(a) diretor(a) do curso no desenvolvimento e na qualidade do curso (Gréafico 68),
conhecimentos administrativos e pedagdgicos do(a) diretor(a) do curso (Grafico 70), disponibilidade do(a)
diretor(a) de curso para atender as solicitagdes (Grafico 72) e a busca de solugdes para os problemas surgi-
dos no curso, a/o diretor(a) do curso (Grafico 74) também foram verificadas avaliagdes positivas. Ressalta-
-se a necessidade de melhorias em todos os segmentos, com destaque para a graduacéo ensino presencial.

Sobre envolvimento em projeto de ensino, 11,84% do segmento graduacdo discentes
ensino presencial, 4,40% do segmento graduacao ensino a distancia e 3,23% do segmento docentes
avaliaram esse indicador entre ruim e péssimo (Grafico 76). Quanto a pesquisa 21,16% do segmento
graduacéo discentes ensino presencial, 6,18% do segmento graduagéo ensino a distancia e 9,27% do
segmento docentes opinaram entre ruim e péssimo esse indicador (Grafico 78). Para o envolvimento
em projetos de extensdo, 24,90% do segmento graduacdo discentes ensino presencial, 8,47% do
segmento graduacdo ensino a distancia e 13,07% do segmento docentes também avaliaram esse

indicador entre ruim e péssimo (Grafico 80).

Na divulgacéo de eventos e publicacdes de atividades de pesquisa, 17,75% do segmento gra-
duacao discentes ensino presencial, 5,99% do segmento graduacdo discentes ensino a distancia, 4,83% do
segmento pos-graduacao discentes Stricto Sensu e e 9,13% do segmento docentes manifestaram-se como
sendo ruim e péssimo (Grafico 82). Quanto ao nimero de bolsas das atividades de pesquisa, um percentual
de 32,13% do segmento graduacéo discentes ensino presencial, 14,15% do segmento graduacao discentes
a distancia, 18,35% do segmento po6s-graduacao discentes stricto sensu e 14,33%, do segmento docentes
avaliaram entre ruim e péssimo (Grafico 84). Sobre o indicador quantidade de orientadores por discentes,
25,86% do segmento graduacao discentes ensino presencial, 9,68% do segmento graduacao discentes a

distancia e 15,31% do segmento docentes opinaram entre ruim e péssimo (Grafico 86).

No indicador referente & infraestrutura fisica para desenvolvimento de projetos, 34,77%
do segmento graduacado discentes de ensino presencial, 14,98% do segmento graduacao discentes de
ensino a distancia, 16,91% do segmento p6s-graduacdo discentes stricto sensu e 24,58% do segmento
docentes destacam como ruim e péssimo (Grafico 88). Sobre o pessoal de apoio disponibilizado
para o desenvolvimento dos projetos, 0s segmentos participantes da avaliagcdo destacam entre ruim e
péssimo os seguintes resultados: 26,93% dos discentes de graduacgdo ensino presencial, 11,02% dos
discentes de graduacédo ensino a distancia, 12,07% dos discentes de pos-graduacdo stricto sensu e
30,35% dos docentes (Grafico 90). Na disponibilidade de recursos financeiros para o desenvolvimento
dos projetos, a avaliagéo revela o seguinte percentual: 38,96% dos discentes de graduacao do ensino
presencial consideraram entre ruim e péssimo esse indicador; somados a esses mais 21,86% dos
discentes da graduacédo ensino a distancia, 14,49% dos discentes da p6s-graduacdo stricto sensu e
29,49% dos docentes (Grafico 92).
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Nas atividades de extensdo, no que se refere a articulagdo com o ensino e a pesquisa, 16,38%
do segmento graduacgdo discentes ensino presencial, 7,01% do segmento graduagdo discentes ensino a
distancia, 7,24% do segmento pos-graduagdo discentes Stricto Sensu e 10,40% do segmento docentes
avaliaram esse indicador entre ruim e péssimo (Grafico 94). Quanto aos meios de divulgagio (eventos/
publicagdes), 18,12% do segmento graduacéo discentes ensino presencial, 7,91% do segmento graduacao
discentes ensino a distancia, 9,66% do segmento pds-graduacdo discentes Stricto Sensu e 14,89% do
segmento docentes avaliaram esse indicador entre ruim e péssimo também avaliaram como ruim e péssimo
esse indicador (Grafico 96). Para as atividades de extensdo no que se refere aos meios de divulgagao
(eventos/publicagdes), 20,25% do segmento graduacédo discentes ensino presencial, 8,80% do segmento
graduacdo discentes ensino a distancia, 8,69% do segmento pos-graduacdo discentes Stricto Sensu e

14,19% do segmento docentes avaliaram esse indicador entre ruim e péssimo (Grafico 98).

No indicador sobre as condi¢des da biblioteca referente ao atendimento, a avaliacdo de
10,33% dos discentes graduacdo ensino presencial, 9,94 dos discentes graduacdo ensino a distancia,
5,32% dos discentes da pds-graduagdo stricto Sensu e 6,60% de docentes foi entre ruim e péssimo (Grafico
100). Quanto ao acervo virtual, nessa mesma valoracao, 22,76% correspondente ao segmento discentes
graduacdo ensino presencial, 8,73% dos discentes graduacao ensino a distancia, 18,36% dos discentes
pos-graduacao stricto sensu e 15,87% dos docentes (Grafico 102). Referente a disponibilidade dos livros
béasicos recomendados na estrutura curricular do curso, os percentuais representados dos segmentos na
avaliacdo entre ruim e pessimo sdo: 28,03% dos discentes graduacéo ensino presencial, 13,89% dos
discentes graduac&o ensino a distancia, 12,56% dos discentes pos-graduacdo stricto sensu e 23,04% dos
docentes (Grafico 104). Quanto as condi¢oes da biblioteca referentes a disponibilidade de periodicos
recomendados na estrutura curricular do curso tem-se o indicador da avaliacdo dos segmentos: discentes
graduacdo ensino presencial de 22,04%, discentes graduacdo ensino a distancia 8,86%, discente pos-
graduacgéo stricto sensu 13,04% e docente de 24,15% entre ruim e péssimo (Grafico 106).

4.5 Dimensao Comunicac¢io com a Sociedade

No que se refere a esta dimensdo Comunicacdo com a Sociedade, em 2017, a atribuicdo
dos conceitos entre ruim e péssimo foram de: 17,05% para a graduacédo discentes ensino presencial,
8,24% para a graduacdo discentes ensino a distancia, 8,61% para a pos-graduacdo discentes Stricto
Sensu, 13,06% para os docentes e 4,87% para os técnico-administrativos (Grafico 112).

No indicador conhecimento da comunidade externa referente as atividades desenvolvidas
pela UEMA, os resultados da avaliacdo dos segmentos sdo: graduacdo discentes ensino presencial
de 25,99%, graduacdo discentes ensino a distancia 14,09%, pos-graduacdo discentes stricto sensu
14,49%, docentes 23,87% e técnico-administrativos 9,61% entre ruim e péssimo (Grafico 114). Ja
quando o assunto é sobre a frequéncia com que os meios de comunicacao locais (TV, jornal, radio etc.)
noticiam matérias que dizem respeito as atividades da instituicdo os resultados sofrem uma pequena
alteracdo para ruim e péssimo na avaliacdo dos segmentos graduacdo discentes ensino presencial
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de 32,89%, graduacdo discentes ensino a distancia 20,66%, pos-graduacdo discentes stricto sensu

17,87%, docente 25,84% e técnicos administrativos 9,61% entre ruim e péssimo (Grafico 116).

Na avaliacdo do servicgo prestado pela ouvidoria, 0s segmentos participantes da avaliacdo
concentram suas respostas em regular com uma média de 46,29% (Grafico 118). O que se repete na
avaliacdo da qualidade dos contetidos publicados na pagina com concentragdo das respostas em bom
com uma média de 56,59% (Grafico 120). No indicador qualidade dos contetdos publicados no jornal
0s segmentos concentram suas respostas em bom, com a média de 47,12% (Gréafico 122). No indicador
qualidade dos contetdos publicados nas midias sociais a avaliagdo concentra também em bom com a

média de 49,95% (Grafico 124). O percentual de ruim e péssimo ¢ inexpressivel para os trés indicadores.

4.6 Dimensao Politica de Atendimento aos Discentes

Na dimensdo sobre politica de atendimento aos discentes, tem-se o resultado da avaliacao
dos segmentos graduacdo discentes ensino presencial de 24,71%, graduacdo discentes ensino a
distancia de 10,91%, pds-graduacao discentes Stricto sensu de 14,33% e de docente de 16,65% entre
a atribuigéo dos conceitos ruim e péssimo (Grafico 126).

No indicador concessao de bolsas 0s segmentos apresentaram os percentuais de 25,91%
para a graduacao discentes ensino presencial, 12,11% para a graduacgéo discentes ensino a distancia,
16,42% para a pos-graduacdo discentes Strico Sensu e 12,08% para 0s docentes entre 0s conceitos
ruim e péssimo (Grafico 130). Quanto ao indicador recursos didaticos adaptados aos discentes com
deficiéncia os segmentos apresentaram os percentuais de 28,56% para a graduacao discentes ensino
presencial, 9,63% para a graduacdo discentes ensino a distancia e 18,35% para a p6s-graduacao
discentes Strico Sensu entre os conceitos ruim e péssimo (Grafico 132).

No tocante as a¢Bes que fortalecem a inclusdo e permanéncia de discentes em situacdo econémica
desfavorecida na UEMA, os segmentos apresentaram os percentuais de 29,50% para a graduacéo discentes
ensino presencial, 11,54% para a graduagao discentes ensino a distancia, 19,80% para a pds-graduacéo
discentes Strico Sensu e 20,22% para os docentes entre os conceitos ruim e péssimo (Grafico 134).

Para os servicos de seguro estudantil os segmentos apresentaram os percentuais de 36,23%
para a graduacéo discentes ensino presencial e 17,59% para a graduacao discentes ensino a distancia
entre os conceitos ruim e péssimo (Grafico 136). Na organizacao das representacdes estudantis os
segmentos apresentaram 0s percentuais de 24,95% para a graduacdo discentes ensino presencial e
11,15% para a graduacdo discentes ensino a distancia e 17,88% para a pos-graduacao discentes Strico

Sensu entre os conceitos ruim e péssimo (Grafico 140).

As respostas atribuidas a recepcdo aos calouros entre 0s conceitos ruim e péssimo
expressaram os percentuais de 13,69% para a graduacdo discentes ensino presencial, 5,93% para a
graduacdo discentes ensino a distancia, 5,73% para a pos-graduacédo discentes Strico Sensu e 7,30%

para os docentes (Grafico 128). No tocante ao acompanhamento dos egressos o segmento docentes
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obteve o percentual de 26,97% entre os conceitos péssimo e ruim (Grafico 142). Para os servigos
atendidos pelo sistema Siguema 0s segmentos apresentaram 0s percentuais entre 0s conceitos péssimo
e ruim de 14,15% para a graduacgéo discentes ensino presencial, 8,42% para a graduacdo discentes
ensino a distancia e 7,73 para a pds-graduacao discentes Strico Sensu (Grafico 138).

4.7 Dimensao Politicas de Pessoal

Para facilitar a andlise e interpretacdo das informacgdes apresentadas no Capitulo 3 -
Desenvolvimento, os 8 indicadores que compdem a dimensdo Politicas de Pessoal foram agrupados
em trés macro indicadores: Macro Indicador Relagdes Profissionais na Institui¢do, Macro Indicador

Valorizagdo Profissional e Macro Indicador Atendimento as atividades do curso

A andlise da dimensdo aponta que, do total de respostas atribuidas pelos segmentos
de discentes, docentes e técnico-administrativos, a maioria representada por 44,65% avalia com o
conceito bom as politicas de pessoal, seguido de 32,94% que registrou como regular (Gréfico 146).
Em relacdo a nota atribuida a essa dimensdo, em 2017, equivale a 3,446, com uma evolucdo em
relacdo a 2016, representada por 4,207% (Tabela 147).

No que concerne ao macro indicador relagdes profissionais na institui¢do, que agrupa 2 (dois)
indicadores, a analise dos dados aponta que, a relacéo interpessoal no ambiente de trabalho, e 0 atendimento
da Instituicdo as demandas para participacdo em eventos externos, foram consideradas pelos segmentos
de docentes e técnico-administrativo, como bom, com valores equivalentes a 55,59% e 44,61%, e regular,

com registros de menores percentuais, ou seja, 24,67% e 33,53% respectivamente (Graficos 148 e 150).

Quanto a nota atribuida a relacéo interpessoal no ambiente de trabalho, em 2017, foi de
3,780, havendo um leve decréscimo em relacdo a 2016, o equivalente a -0,021%; porém, no indicador
- atendimento da instituicdo as demandas para participacdo em eventos externos - esses mesmos
segmentos atribuiram nota 3,517, representando uma evolucdo positiva de 3,290% em relagéo a
2016. (Tabelas 149 e 151). Neste macro indicador os dados mostram a necessidade de a instituicdo
promover a melhoria do nivel de satisfacdo dos profissionais nas relagdes interpessoais no trabalho, o
que deve favorecer avangos quanto & produtividade.

No macro indicador valorizagao profissional, a analise dos dados dos indicadores mostra
que, conforme o Grafico 152, em relagdo ao Plano de Cargos, Carreiras e Salarios, no segmento
técnico-administrativo, a maioria, representada por 38,79% atribuiu conceito regular e 32,74%
considera como bom, que adicionados equivale a 71,53% do total. A nota atribuida em 2017 foi de
3,085, registrando-se evolucdo de 4,929% referente a 2016 (Tabela 153).

Os indicadores sobre Clareza, Efetividade e Atendimento dos Critérios para a progressao fun-
cional, referente ao segmento de docentes, obtiveram com predominéncia conceito bom, traduzidos em
52,11%, 50,28% e 49,02% respectivamente, conforme demonstram os Graficos 154, 156 ¢ 158. Ja em
relacdo as notas, apenas o indicador atendimento dos critérios para a progressdo funcional, obteve nota
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3,487, passando por uma timida evolucéo de 0,202% em relacédo a 2016. Vale registrar que nos outros indi-
cadores, as notas foram levemente negativas, comparativamente ao ano anterior (Tabelas 155, 157 e 159).

Com referéncia ao macro indicador atendimento as atividades do curso, a anélise
das manifestacdes do segmento de discentes, aponta um equilibrio dos indicadores, quanto ao Grau
de satisfacdo referente ao nimero de docentes (43,00%), e de servidores técnico-administrativos
(43,05%), para atender adequadamente as atividades do curso, que corresponde ao conceito bom,
sendo seguido por 32,09% e 35,31% respectivamente, que equivale ao conceito regular (Graficos 160
e 162). Em relacdo as notas, a analise dos dados mostra que sobressai 0 grau de satisfacdo quanto
ao numero de servidores técnico-administrativos para atender adequadamente as atividades do curso
com 3,428 e evolucéo de 5,398% em relacédo a 2016 (Tabelas 161 e 163).

Nesta dimensdo sobre Politicas de Gestdo em que a avaliacdo, predomina como bom
o nivel de satisfacdo dos diferentes segmentos, faz-se necessaria a implementacdo de politicas de
pessoal, no sentido de fortalecer as opinides dos segmentos referente a esse conceito, assim como
vislumbrar um horizonte de futuro da Instituicdo, na perspectiva de ampliar as manifestacfes para
uma avaliacdo em nivel de étimo.

4.8 Dimensao Organizaciao e Gestao da Instituicao

Para facilitar a analise e interpretacdo das informacdes apresentadas no Capitulo 3 -
Desenvolvimento, os 16 indicadores que compdem a dimensdo Organizacgédo e Gestdo da Instituicéo
foram agrupados em seis macro indicadores: macro indicador marcos normativos da instituigdo, macro
indicador participacdo democratica, macro indicador estabelecimento de parcerias, macro indicador
gestdo de servicos, macro indicador gestdo de servi¢os e macro indicador processos logisticos.

Os dados globais desta dimensdo mostram que, do total de respostas atribuidas pelos
segmentos de discentes, docentes e técnico-administrativos, a maioria 0 equivalente a 38,35%
considera como regular, sendo que 35,85% registrou como Bom, somados esses percentuais atingem
74,20% do total. Em relacdo a nota atribuida a essa dimensdo, em 2017, equivale a 3,259, com uma
evolucdo em relacdo a 2016, representada por 6,656% (Grafico 164 e Tabela 165).

Quanto ao macro indicador marcos normativos da instituicdo, que abrange os indicadores
referentesao Conhecimento do Estatuto e do Regimento da UEMA, apredominancia das manifestacoes,
recaiu para regular com 38,53% e 39,94%, seguido de bom, em torno de 29,00% (Graficos 166 e 168).
Ressalta-se que o segmento técnico-administrativos sobressaiu com maior percentual atribuido a
Bom, com 51,25% e 53,38%. Em relacdo as notas atribuidas aos indicadores, constata-se que ocorreu
um declinio, de -2,512% e -2,339% em relacao ao ano anterior (Tabelas 167 e 169).

No que tange ao macro indicador participacdo democratica, os dados demonstram que em
todos os indicadores predomina o conceito regular, atribuido a Composi¢do dos Colegiados (43,62%),
Atuacéo dos Colegiados (44,15%) e Implementacgéo das decisdes Colegiadas (46,50%), enquanto nos
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trés indicadores, os respondentes registraram como bom, aproximadamente entre 36,00% a 38,00%.
(Graficos 172, 174 e 176). A analise das notas atribuidas aos indicadores aponta que a mais elevada,
refere-se & Composigédo dos Colegiados com 3,316, porém com o mais baixo percentual de evolugéo,
4,574%, entretanto o indicador implementacdo das decis6es Colegiadas obteve a menor nota. 3,279,
porém houve o maior grau de evolugéo, representado por 5,476% (Tabelas 173, 175 e 177).

O macro indicador estabelecimento de parcerias, abarca as parcerias da Instituicdo
com o setor publico em que 40,64% dos manifestantes dos segmentos atribuiu regular sendo que
39,02% considera Bom, obtendo nota equivalente a 3,340, e evolucao de 6,088% em relacéo a 2016.
Enquanto na parceria da Instituicdo com o setor privado, foi considerado como regular por 45,65%
dos segmentos, sendo que 28,38% se pronunciaram como bom. No que concerne a nota mesmo
sendo inferior ao indicador anterior, o equivalente a 3,085, porém a evolucdo em relacdo ao ano
anterior atingiu 7,819%. (Graficos178, 180 e Tabelas 179, 181). Vale ressaltar que os dados apontam
a necessidade da UEMA fortalecer as parcerias cm os dois setores, notadamente com o setor privado.

Em se tratando do macro indicador gestdo de servigos, que congrega 4 (quatro)
indicadores, a anélise dos dados demonstra que, em relacdo ao Funcionamento do Sistema SIGUEMA,
a manifestacdo do total de docentes e técnico-administrativos, revela que a maioria traduzido em
47,94% considera o sistema bom e 29,91% regular, atingindo nota equivalente a 3,668. Os que
apontaram o sistema como ruim e péssimo é representado por apenas 7,76% (Grafico 182 e Tabela
186). Os dados dos respondentes que abrange discentes, docentes e técnico-administrativos, no que
concerne a qualidade dos servigos prestados, mostra que, a maioria considera bom traduzidos em:
limpeza interna (48,37%), limpeza externa (42,47%) e vigilancia (44,78%), seguido de regular com
24,54%, 29,96% e 25,62%, respectivamente (Graficos 188, 190, 192).

A analise dos dados mostra um equilibrio na avaliacéo por parte dos segmentos em todos
os indicadores do macro indicador, 0 que demonstra um elevado nivel de satisfacdo em relacdo a
prestacao desses servicos na instituicdo, vez que a média dos dados atribuidos a 6timo dos indicadores,
representa 15,30% das manifestacBes. A nota maxima atingida equivale a limpeza interna com
pontuacdo 3,709 e evolucdo de 12,812% em relacdo a 2016, a menor refere-se a vigilancia com o
percentual de 3,419% (Graficos 186, 188,190, 192 e Tabelas 187, 189, 191, 193).

Os dados relativos ao macro indicador acerca da prestacdo de servigos apontam que a
maioria dos manifestantes, avalia como regular, a qualidade dos servicos prestados pela cantina,
traduzido em 32,15% e pela reprografia, 41,67%, para quem considera bom, 28,17% e 30,26%,
respectivamente. Vale registrar que em relacdo aos servigos prestados pela cantina, somados aos
dados de ruim e péssimo, chegam a atingir 32,53% do total, ratificado pela nota 2,925, que, mesmo
comaevolucdo de 11,248% em relagdo a 2016, faz-se necessario a ado¢do de medidas, tendo em vista
a melhoria na prestacéo desses servi¢os. Em contraponto, a nota atribuida aos servigos de reprografia
corresponde a 3,057 com uma evolucdo mais alta observada, o equivalente a 23,167%, em relacdo ao
ano anterior (Graficos 194, 196 e Tabelas 195, 197).

A analise dos dados do macro indicador processos logisticos, mostra que prevaleceu na
avaliagdo o conceito regular em todos os trés indicadores: tramitacéo de processos na institui¢do (44,65%),
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seguido de processo de comunicagéo interna na UEMA (40,14%) e agilidade na aquisicdo de materiais
e equipamentos (39,58%). Os respondentes atribuiram bom com destaque ao processo de comunicagéo
interna correspondendo a 37,08%, com nota equivalente a 3,282 e 0 mais baixo percentual, foi atribuido
ao indicador, agilidade na aquisi¢do de materiais e equipamentos com 25,38% e nota mais baixa 2,951.
Apesar dos dados apontarem uma avaliagdo desfavoravel, esse indicador foi 0 que obteve percentual mais
elevado no processo de evolugdo, o equivalente a 7,877% em relagdo a 2016, o que sinaliza avangos que
devem continuar em busca da melhoria (Graficos 170, 182, 184 ¢ Tabelas 171, 183, 185).

Nesta dimensao apenas 0 macro indicador gestéo de servigos, destacou-se, vez que a maioria
dos manifestantes mencionou conceito bom. Portanto, acfes devem ser implantadas e implementadas, no
sentido de promover a elevacao da qualidade na gestdo dos servicos e processos organizacionais, assim
como, nas articulaces institucionais, no sentido da busca pela elevacéo dos conceitos autoavaliativos.

4.9 Dimensao Sustentabilidade Financeira

Para facilitar a andlise e interpretacdo das informacOes apresentadas no Capitulo 3
- Desenvolvimento, os cinco indicadores que compdem a dimensdo Sustentabilidade Financeira
foram agrupados em trés macro indicadores: gestdo de recursos financeiros, macro indicador apoio
de Fundacdes e macro indicador captacao de recursos externos.

Aanalise dos dados desta Dimensdo, demonstra que, do total de respostas atribuidas a essa
dimensdo pelos segmentos de discentes, docentes e técnico-administrativos, a maioria, representada
por 45,58% avalia como regular e 30,60% atribuiu conceito bom. A Nota desta dimens&o equivale a
3,128, com uma evolugao representada por 7,508%. Em relagdo a 2016 (Grafico 198 e Tabela 199).

O Macro Indicador gestdo de recursos financeiros abrange 3 (trés) indicadores com a
concentragéo de respostas, no conceito regular, em que sobressai coeréncia do orgamento previsto para
0s programas de ensino, pesquisa, extensdo e gestdo com a proposta do PDI, com 47,57%, seguido do
volume de recursos financeiros para o desenvolvimento das atividades fins da instituicdo representado
por 45,62% e eficiéncia na aplicacdo dos recursos financeiros na institui¢ao, com 42,83% das opinides.
Os respondentes que atribuiram bom, ficaram entre 31,74% e 26,64% (Graficos 200, 202 e 204).

Vale ressaltar que em relacdo as notas atribuidas aos indicadores a coeréncia com o
orcamento previsto, obteve a melhor nota, 3,170, porém com mais baixo percentual no que concerne
a evolucao de 6,991%, em relagdo a 2016; quanto a volume de recursos financeiros foi atribuida a
menor nota, 3,017, mas ocorreu a maior evolucao, 8,515%, dentre os indicadores, em relacdo ao ano
anterior (Graficos 200, 202, 204 e Tabelas 201, 203, 205).

Em relacdo ao macro indicador apoio de FundagOes, a maioria das respostas que
representam os segmentos integrado por discentes, docentes e técnico-administrativo referente a
contribuigédo da/s Fundacgdo/6es de apoio para o desenvolvimento das atividades de ensino, pesquisa
e extensdo, atribuiu o conceito regular, que correspondente a 43,83% e bom o equivalente a 34,80%.
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Somados os percentuais de quem opinou ruim e péssimo, chega a 15,74%. Em relacdo a nota,
0 indicador atingiu 3,256 e evolugdo de 5,856% em relagdo ao ano de 2016. A analise mostra a
necessidade de maior apoio por parte de Fundagdes, na perspectiva de fortalecer as atividades de

ensino, pesquisa e extensdo (Grafico 206 e Tabela 207).

No que concerne ao macro indicador captacdo de recursos externos, os dados analisados
demonstram que, 48,03% dos discentes, docentes e técnico-administrativos, concentraram as respostas
em regular seguido de 28,51% que considera como bom. Os percentuais referentes a ruim e péssimo,
somando-se corresponde a 20,07%. Quanto a nota, registrou-se 3,095 e evolucdo de 8,111% em
relacdo a 2016 (Grafico 208 e¢ Tabela 209).

Nesta dimensdo ratifica-se a prevaléncia do conceito regular em os macros indicadores,
apesar de alguns aproximarem-se de bom, portanto faz-se necesséria a implementacdo de politicas e
adocao de medidas e agdes conjuntas, na perspectiva de fortalecimento desta dimensao, a fim de que a
autoavaliacdo passe por uma evolugéo positiva pela maioria dos segmentos, atingindo o conceito bom.

4.10 Dimensao Infraestrutura Fisica

Adimensao Infraestrutura fisica apresentou uma avaliacéo geral apenas superior ao regular.
A nota obtida nesta dimensao foi 3,193 e a sua evolucdo com relacdo ao ano de 2016 foi positiva,
6,491% (Tabela 213). As respostas se concentraram entre o regular (35,51%) e o bom (34,71%), e
somadas representam 70,22% do total (Grafico 212). Cabe destacar que, ndo foram registradas grandes
disparidades entre as respostas dos diferentes segmentos, indicando um alto grau de convergéncia.

Para facilitar a andlise e interpretacdo das informacgdes apresentadas no Capitulo 3 -
Desenvolvimento, os 23 indicadores que compdem a dimenséo Infraestrutura fisica foram agrupados
em quatro macro indicadores: Centro, Sala de aula, Laboratorios e Biblioteca.

O macro indicador Centro envolve os seguintes indicadores: espaco fisico, manutencéo e
conservacao, iluminagéo externa, internet, rampas de acesso, banheiros adaptados e bebedouros adaptados.
Este macro indicador obteve uma nota média de 3,025 e apresentou uma evolucéo positiva de 8,957%. A nota
ficou abaixo da média da dimensao Infraestrutura fisica, sinalizando que, embora tenham sido registradas
melhorias na avaliagdo deste macro indicador, a infraestrutura dos Centros da UEMA esta no nivel regular.

Os indicadores que demandam maior aten¢do, dentro do macro indicador Centro, por terem
obtido notas inferiores a trés, sdo os banheiros adaptados com nota 2,944 (Tabela 225); os bebedouros
adaptados com nota 2,663 (Tabela 227); e as cantinas com nota 2,821 (Tabela 259). Os diferentes segmentos
se manifestaram de forma homogénea no que tange a estes trés indicadores, em todos 0s casos, 0 conceito
regular foi o que concentro o maior nimero de respostas. Com base nessas informacdes, pode-se afirmar
que os diferentes segmentos tém a mesma percepcao sobre a situagdo critica destes indicadores.

Cada um dos indicadores apontados acima levanta problemas de diferente indole. Os
banheiros adaptados demandam reformas na infraestrutura fisica, de modo que possam atender
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em quantidade e qualidade a comunidade académica. Os bebedouros demandam investimentos em
material permanente e na manutencdo desses equipamentos. Enquanto que os servigos oferecidos
pelas cantinas carecem de um marco regulatdrio claro, dificultando que estes servigos sejam oferecidos
com qualidade em todos os Centros.

O macro indicador Sala de aula envolve os seguintes indicadores: espaco fisico,
luminosidade, climatizacdo, acustica, mobiliario e instalacdes elétricas. Este macro indicador obteve
uma nota média de 3,389 e apresentou uma evolucdo positiva de 6,675%. A nota ficou acima da
média da dimenséo Infraestrutura fisica, indicando que este macro indicador ndo é o mais critico
dentro da dimensao analisada, mas, ainda assim, demanda atencao por ter ficado proéximo do regular.
Dos indicadores contemplados o mobiliario foi o que obteve a menor nota, 3,280, e uma evolucéo
abaixo da evolugdo média do macro indicador, 4,862% (Tabela 237). A partir deste resultado, pode-se
concluir que, no que tange as salas de aula, o investimento em mobiliario deve ser priorizado.

O macro indicador Laboratoérios estd composto pelos seguintes indicadores: espaco fisico,
mobiliario, equipamentos e material. Este macro indicador obteve uma nota média de 3,105 e uma
evolucédo de 9,383%. Mesmo apresentando uma evolucdo acima da média da dimensdo, este macro
indicador registra uma nota muito proxima do regular e inferior & média da dimens&o. Portanto,
os laboratdrios sdo um fator critico dentro da infraestrutura fisica dos Centros. Os indicadores que
demandam maior atengdo sdo 0s equipamentos e 0os materiais de laboratorio, dado que obtiveram as
menores notas, 3,105 e 2,998 respectivamente (Tabela 245 e 247). Estes dois indicadores evoluiram
de forma positiva com relacdo ao ano de 2016, provavelmente, como resposta as medidas que vem
sendo tomadas, mas ainda requerem uma atengao especial.

O macro indicador Biblioteca estd composto por cinco indicadores: espaco fisico, espaco
para estudo, climatizacdo, mobiliario e informatizacdo. A nota média do macro indicador foi de 3,311,
valor acima da meédia da dimensédo analisada. Mas a evolucdo deste macro indicador foi de apenas
0,927%. Isto mostra que, as acdes de melhoria implantadas, que guardam relacdo com este macro
indicador, ndo estdo surtindo o efeito desejado. O espaca fisico, espaco para estudo e o mobiliario
tiveram uma evolucao negativa de 0,170%, 2,119% e 0,222% respectivamente (Tabela 249, 251 e
255). Também cabe destacar que, o indicador informatizacdo foi o pior avaliado, com nota 3,240,
embora tenha apresentado uma evolucgéo positiva de 5,613% (Tabela 257).

A evolucdo positiva registrada na dimensdo infraestrutura é decorrente das acgles de
melhoria implantadas no ano de 2017, muitas delas alinhadas com as sugestdes de melhoria apontadas
no relatério de autoavaliacdo institucional de 2016. Dentre elas, podem ser citadas: agilidade na
elaboracdo de projetos e na licitacdo das obras (reformas, ampliacGes e construgdes de novos prédios),
melhorias no fornecimento de Internet por meio da instalacdo de mais roteadores e de investimentos
em cabeamento estruturado, melhoria no gerenciamento da manutencédo predial e investimentos em
laboratérios (reformas e aquisicdo de equipamentos). Mesmo apresentado uma evolucdo positiva
em muitos dos indicadores que compdem esta dimenséo, a nota obtida, apenas superior ao regular,
mantém o alarme aceso e demanda ac¢Ges de melhoria que serdo apontadas no préximo capitulo.
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5 ACOES COM BASE NA ANALISE

interpretacdo e analise dos dados referentes aos eixos apontam para a implementacao de

politicas que assegurem a necessaria tomada de decisdes e iniciativas governamentais e

institucionais, que, de forma conjunta e articulada, viabilizem mudancas, na perspectiva
de elevacdo do nivel de qualidade dos indicadores, traduzidos na melhoria dos conceitos avaliativos.
Assim, considerando os resultados da Autoavaliacdo Institucional e, coerente com os principios,
diretrizes e fundamentos legais constantes nos documentos norteadores da Instituicdo, notadamente
o0 Plano de Desenvolvimento Institucional - PDI - 2016-2020, propde-se para cada dimensao, A¢0es
Estratégicas, no sentido de possibilitar intervenc6es na realidade institucional.

5.1 Dimensao Planejamento e Avaliacao

As propostas para esta dimensdo abrangem as seguintes Ac¢des Estratégicas:

* Criacdo da Superintendéncia de Avaliacdo Institucional, como forma de consolidar
a Avaliacdo Institucional da UEMA. Ficara sob responsabilidade dessa superintendéncia o
acompanhamento das avaliacdes externas e internas;

» Ampliacdo do espaco de atuacdo da Comissdo Propria de Avaliacdo (CPA) nas
unidades académicas por meio de encontros com as Comissbes Setoriais de Avaliagdo dos
Centros de Estudos Superiores, Diretores de Centros de Estudos e Cursos e integrantes do Nucleo
Docente Estruturante;

* Estruturacdo de uma base de dados para disponibilizacdo a comunidade académica
e a sociedade, contemplando os resultados das avaliacbes do SINAES sob a responsabilidade do
INEP/MEC, as avaliacOes dos cursos e da Instituicdo pelo Conselho Estadual do Maranhdo (CEE/
MA) e as avaliacdes dos cursos de pos-graduacdo Stricto Sensu conduzidas pela Coordenacdo de
Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES).

* Discusséo, de forma sistematica e permanente, dos resultados das avaliacfes externas e
internas que dizem respeito a institui¢éo, no intuito de obter-se uma compreensédo global da universidade;

* Integracdo das comissdes criadas na Instituicdo cujo objetivo seja trabalhar a Avaliagéo
Institucional;

» Manutencdo dos processos de autoavaliacdo institucional - UEMA e da avaliacao dos
cursos e disciplinas de graduacdo - UEMA em continuo processo de discussdo e construcao;

* Intensificacdo da articulagdo entre os setores de planejamento e avaliagdo nos trabalhos
afins, com énfase para a efetivacdo do cumprimento da Resolugdo n°® 985/2017 - CONSUN/UEMA
que estabeleceu a obrigatoriedade de os planos de acdo serem elaborados a partir dos resultados
apontados no relatério de autoavaliagdo institucional,
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* Efetivacdo do funcionamento das comissdes setoriais de avaliagdo dos Centros de
Estudos Superiores da capital e do continente;

» Realizacdo da meta-avaliacdo do processo de autoavaliacdo institucional - UEMA
correspondente ao ciclo 2015/2017.

5.2 Dimensao Missao e Desenvolvimento Institucional

As propostas para esta dimensdo abrangem as seguintes A¢des Estratégicas:

* Prosseguimento da divulgacéo e apresentacdo da misséo, viséo e valores da UEMA, por
meios impressos e digitais, tanto entre comunidade académica como entre a sociedade;

« Ressaltar o papel do Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) e do Plano de Gestéo
Anual (PGA) junto aos Centros de Estudos Superiores, Cursos, Departamento e Orgdos Colegiados,
docentes, técnico-administrativos, discentes de graduacao ensino presencial e a distancia e discentes
da po6s-graduacgdo Lato Sensu e Stricto Sensu;

* Apresentacao do Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) e do Plano de Gestéo
Anual (PGA) para as representacdes estudantis de graduacao e pds-graduacdo, em encontro presencial
organizado pela PROPLAN em parceria com a PROEXAE;

» Demonstragdo da funcionalidade das atividades relacionadas ao ensino, a pesquisa, a
extensdo e a gestdo integrada a missdo, ao Plano de Desenvolvimento Institucional e ao Plano de
Gestéo Anual.

5.3 Dimensao Responsabilidade Social da Instituicao

As propostas para esta dimensdo abrangem as seguintes A¢des Estratégicas:

» Promocéo de acBes sociais, artisticas, culturais e esportivas envolvendo a comunidade
académica de todos os campi, 0s cursos e a sociedade;

* Discussdo com a comunidade académica e a sociedade de questbes relacionadas a
educacdo ambiental, a incluséo social e ao cuidado com a saude;

» Promocédo da atividade fisica no &mbito universitario envolvendo os discentes de
graduacdo e da pos-graduacdo, os docentes e 0s técnico-administrativos;

* Integracdo das acgdes sociais contempladas na dimenséo Responsabilidade Social com
0s objetivos dos projetos pedagdgicos dos cursos.
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5.4 Dimensao Politicas de Ensino, Pesquisa e Extensao

As propostas para esta dimensdo abrangem as seguintes Ac¢des Estratégicas:

» Recomenda-se a manutencdo da politica e das a¢des ja desenvolvidas na divulgacao dos
editais das trés Pro-Reitorias;

* Sugere-se ampliacdo das politicas de pesquisa e extensdo voltadas para o atendimento
aos discente pertencentes aos Centros/Polos que ndo tém um nUmero expressivo de mestres e
doutores pesquisadores;

* Recomenda-se ampliar os recursos financeiros para a participagao dos estudantes em

eventos cientificos e académicos, de maneira que os alunos dos outros centros possam participar;

* Especificamente, sobre a PROEXAE, sugere-se a separacdo entre as atividades de
extensdo universitaria e o atendimento estudantil, por meio da criacdo de uma Prd-Reitoria de
Extenséo ou uma Superintendéncia ou Pro-Reitoria de Assuntos Estudantis;

* Sugere-se que as agdes referentes a extensao universitaria assumam sua funcao social,

articulando politicas publicas por meio de foruns, consultorias e nticleos especificos;

» Promover acdes para ampliar a integracdo entre cursos equivalentes localizados em
diferentes Centros, tendo a PROG como ente promotor e integrador;

* Sugere-se a realizagao de avaliagdo dos egressos, como forma de alimentar as informagoes sobre

perfil profissional, necessidades do mundo do trabalho e atualizagao dos Projetos Pedagogicos dos Cursos;

» Recomenda-se a contratacdo de técnicos de laboratorio para dar suporte as atividades de
ensino e de pesquisa desenvolvidas por estudantes e professores;

* Recomenda-se a ampliacao do acervo bibliograficos com énfase na aquisi¢ao de livros
basicos para as areas de formacéo dos cursos da instituicao.

5.5 Dimensao Comunica¢ido com a Sociedade

As propostas para esta dimensdo abrangem as seguintes Ac¢des Estratégicas:

* Sugere-se para os indicadores de comunicacdo interna com o segmento estudante criar

acoOes de midia, especificamente, focadas para esse publico;

» Manter as acdes de divulgacdo que ja vem sendo desenvolvida, pois os indicadores
revelam que esta alcancando o objetivo;

* Quanto a ouvidoria manter o trabalho de divulgacdo e de informacao sobre o papel da
ouvidoria, especialmente para os estudantes;

* Criar uma forma de retorno para a comunidade académica das providéncias no que se
refere as reclamacdes, as denuncias e as sugestdes encaminhadas a ouvidoria.
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5.6 Dimensao Politica de Atendimento aos Discentes

As propostas para esta dimensdo abrangem as seguintes A¢oes Estratégicas:
* Recomenda-se que as acles de inclusdo e permanéncia dos discentes seja ampliada;

* Sugere-se que Pré-Reitoria de Graduagdo divulgue mais informagdes objetivas sobre a
insercdo dos egressos no mercado de trabalho, niveis de remuneracgdo, qualidade de vida etc.;

* Faz-se necessaria a formalizacdo do seguro para os estudantes, atendendo a legislagdo vigente;

* Ampliar as agdes de inclusdo para os discentes com deficiéncias, especificamente, no
quesito recursos didaticos adaptados.

5.7 Dimensao Politicas de Pessoal

As propostas para esta dimensdo abrangem as seguintes A¢des Estratégicas:

» Formacgdo continuada de pessoal docente e técnico-administrativo em Relagdes
Interpessoais e Interprofissionais no ambiente profissional, com base em principios que fundamentam
as interagdes e o convivio com o ser humano;

» Ampliacédo das oportunidades de participacdo de docentes e técnico-administrativos em
Encontros, Seminarios, Simpasios, Formacdes e outros eventos externos, tendo em vista a melhoria

do desempenho profissional;

* Adogdo de estratégias diversificadas visando  promover ampla divulgagdo, tanto
entre os docentes como entre os técnico-administrativos, do Plano de Cargos, Carreiras e Salarios,
possibilitando, assim, maior transparéncia acerca das politicas de recursos humanos implementadas;

* Revisdo e atualizagcdo de documentos normativos sobre Pessoal, especialmente no que
diz respeito ao corpo docente, quanto aos critérios referentes a progressao funcional,

* Abertura de concursos publicos para provimento de vagas destinadas a suprir o déficit
de pessoal técnico-administrativo.

5.8 Dimensao Organizacio e Gestao da Instituicao

As propostas para esta dimensdo abrangem as seguintes Ac¢des Estratégicas:

 Atualizacdo do Estatuto e do Regimento da UEMA, bem como promover ampla
divulgacdo e debate junto a todos os segmentos académicos - discentes, corpo docente e técnico-
administrativos -, adotando mecanismos de cumprimento desses marcos normativos da Instituicao;
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*Adocédodeiniciativasdiferenciadaspara fortalecer oprocesso de participagdo democréatica
dos oOrgdos colegiados na Instituicdo, visando a melhoria do desempenho dos representantes nas
tomadas de decisoes;

» Ampliacéo e fortalecimento das articulagbes de cooperagdo com instituicdes publicas
e privadas em niveis nacional e internacional, recomendando-se maior visibilidade aos Convénios,
Acordos de Cooperacao e outros instrumentos utilizados para o estabelecimento de parcerias;

* Aperfeicoamento funcional do sistema de gestdo SIGUEMA visando a melhoria na
tramitacdo dos processos, com agilidade e seguranga;

» Adocao de medidas de controle de qualidade de todos os servicos prestados na instituicao,
com especial relevo aos servicos da cantina que exigem melhorias urgentes;

* Monitoramento e controle na aquisicdo de materiais e equipamentos com vista a
promover celeridade nos processos logisticos;

* Implementacdo de um sistema de comunicacdo e articulacdo interinstitucional que
viabilize a disseminacdo das informacgdes de forma &gil e transparente;

* Agilizacdo junto aos setores académicos e administrativos da instituicdo no que diz
respeito ao recolhimento de materiais permanentes inserviveis.

5.9 Dimensao Sustentabilidade Financeira

As propostas para esta dimensdo abrangem as seguintes Ac¢des Estratégicas:

* Reivindicacdo da UEMA, junto aos 6rgdos governamentais, do repasse de recursos
orcamentarios em parcelas iguais e mensais, para garantia da funcionalidade normal das atividades;

» Ampliacédo de investimentos em pesquisas, com foco em desenvolvimento e estimulo as
tecnologias de informac&o e inovagao, bem como incrementar a formagéo de recursos humanos para
a inovacao;

» Adocdo de estratégias na busca de apoio de Fundacdes para o fortalecimento de acdes
voltadas para ensino, pesquisa e extensao;

Para alavancar a captacao de recursos externos, propde-se:
* Investimento em infraestrutura laboratorial,
* Abertura de concurso publico para provimento de cargos técnicos;

» Normatizacao e implantagéo de marco legal atualizado da ciéncia, tecnologia e inovagéao
(LEI 13.243/2016) €;

» Regulamentacdo do uso dos laboratérios.
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5.10 Dimensao Infraestrutura Fisica

Conforme apontado na analise apresentada no capitulo anterior, algumas acdes de
melhoria implantadas em 2017 estdo produzindo efeitos positivos na maior parte dos indicadores de
infraestrutura fisica, mas ainda existem pontos criticos que demandam atencéo.

No macroindicador Centro, sugere-se a criacdo de salas de professores, para que estes
tenham um espaco destinado a preparacao de aulas, atendimento aos alunos e desenvolvimento de
projetos de ensino, pesquisa e extensdo. Esta acdo, além de contribuir com a melhoria no indicador
adequacao do espago fisico do Centro, que obteve uma nota préxima do regular, visa atender uma
observacao realizada pela comissédo de avaliacdo do Conselho Estadual de Educacéo, no Relatorio do
Recredenciamento da Universidade.

Ainda neste macro indicador, reforcamos (assim como foi feito no relatério de 2016) a
necessidade da regularizagdo e melhorias das cantinas e na prestagdo de servigos de reprografia, com
0 objetivo de oferecerem um servigo com qualidade e seguranga.

Ainda no macroindicador Centro, sugere-se verificar se as instalagdes sanitarias atendem
as normas (NBR 9050/ NBR 5626 / NBR 8160) e, nos Centro em que 0s banheiros estejam fora da
norma, executar as reformas necessarias. Também no macroindicador Centro, propGe-se que, por
meio de procedimentos padronizados, como folhas de verificacdo, seja exercido um maior controle
sobre as atividades desenvolvidas pelas empresas de limpeza.

No macroindicador Laboratérios, recomenda-se a elaboracdo de um edital interno
destinado a aquisicdo e manutencdo de equipamentos e da infraestrutura fisica dos laboratérios
de pesquisa (agdo apontada no Relatorio de Autoavaliacdo Institucional de 2016). Assim como o
desenvolvimento de mecanismos que agilizem a aquisicdo de materiais de laboratério.

No macroindicador Biblioteca, sugere-se a implantagdo de um sistema informatizado
que contemple de forma integral todos os servicos ofertados pela biblioteca em todos os centros da
UEMA. Este médulo do SIGAA foi adquirido pela UEMA, chama-se Biblioteca, mas ainda néo foi
implantado.

Para finalizar, e visando melhorar o indicador Mobilidrio, que apresentou avaliagdes
proximas do regular nos macroindicadores Sala de aula, Laboratorio e Biblioteca, recomenda-se a
elaboracdo de um plano de aquisi¢do de mobiliario que contemple toda a Instituicdo. EsSe plano deve
estipular uma taxa de reposi¢édo periodica (anual) para cada item de mobilia presente em todos os
Centros (ex. carteiras, mesas, poltronas, cadeiras etc.).
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